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Editorial

“La informatica esta en las bases de las profundas alte-
raciones en el mundo. Por esio es imposible pensar

en desarrollo sin tener en cuenta la informatica. Esta no
es neutra: o sirve al desarrollo o sienta las bases de-
una nuevay mas profunda dependencia®,

Estas reflexiones, formuladas en la Reunion de Expertos
a Titulo Personal en Informatica y Electronica, inspi-
raron el contenido de este ndmero de CAPITULOS DEL
SELA, cuyo tema central esta dedicado a explorar las
vinculaciones de la informética con el desarrollo v la so-
berania de nuestros pueblos.

&Por qué se ha privilegiado esta relacién? ;Qué tiene
gue ver la informatica —conjunto de técnicas y me-
todos que permiten el tratamiento automatico de las in-
formaciones— con los procesos eminentemente
politicos y econdmicos del desarrollo y |la soberania?
Como blen sefialaron los expertos “la informéatica no

es neutra’. M4as aln, su utilizacion es poder. Por lo tanto,
solo una actitud cientificista y parcializada, podria
limitar el tratamiento de la informatica a una cuestion
meramente tecnolégica.

Dea igual modo que el SELA ha sostenido, desde el mo-
mento que estalld la crisis de la deuda externa, que

este tema era una cuestion politica y no solo financiera v,
por lo tanto, su solucién también deberia ser politica,
comprendiendo a todos los responsables (gobiernos,
bancos e instituciones multilaterales de créditos), puede
afirmarse ahora que '"mas que una cuestién técnica,

la informatica es una cuestidn de decisién politica”.

Por si quedaran dudas, el articulo del experto brasilefio
Edson Fregni las despeja con maestria al referirse

al acelerado desarrollo de la informatica en su paisya
las amenazas de represalias comerclales formuladas
por Estados Unides. A su vez, la profesora en Comunica-
cion, Regina Festa, analiza el impacto de la introduc-
cion de computadoras en el prestigicso diario brasilefio
“Folha de Sac Paulo™.

Tres estudios preparados por la Secretaria Permanente
del SELA y la Oficina Intergubernamental para la In-
formatica (IBl) nos introducen.en el tema global, a través
de una multiple perspectiva que aborda la estrategia

de las empresas transnacionales del sector, las politicas
dea informatica promovidas por tres paises latinoame-
ricanos v las posibilidades de cooperacién regional en
esie campo.

Per su vital importancia, dado que una estrategia comun
‘‘gs la (nica alternativa viable para los palses latino-
americanos”, el tema de la concertacién y cooperacion
regional en materia de informatica es analizado tam-
bién por el ingeniero venezolano Misael Medina Satine,
al evaluar las acciones que ha promovido el SELA,

por mandato de los Consejos Latinoamericanos, en el
sector de la informatica vy la electronica.

Las opiniones de Medina, Jefe de Proyectos de la Direc-
cién de Cooperacitn Regional del SELA, se comple-

mentan con los articulos que integran la seccién «Docu-
mentos» referidos ala "“Sintesis de los debates sobre
modalidades de cooperacidn en informéatica y electréni-
ca'', al informe de la Reunién de Expertos a Titulo
Personal en Informatica y Electrénica y al Programa de
Cooperacién y Concertacion Regional en materia de
Informatica y Eleétrdnica, acordado en la Reunién de Ex-
pertos Gubernamentales de Palses Interesados en
materia de Informacién y Electrénica, efectuada en
Lima, en mayo de este afo.

Como es habitual, este nimero de CAPITULOS incluye
otras secciones, fuera del tema central, dedicadas

a examinar [as cuestiones econdmicas de interés para
América Latina, sobre las cuales el SELA ha desa-
rrollado diversas acciones de concertacion y coopera-
cidn regional.

Dentro de esta optica, en la Seccidn «Cooperacion Re-
gional» incluimos tres articulos sobre el sector side-
rirgico. Jorge Gonzalez Roda, Jefe de Proyectos de la
Direccion de Consulta v Coordinacion del SELA,

traza un panorama de la industria siderdrgica mundial,
con especial énfasis en la siluacidn latinoamericana,
vinculada al proceso de Industrializacion. El segundo
articulo reproduce el acta constitutiva del Comité

de Accidn para la Cooperacidn y Concertacidn Latino-
americana en el Sector Sidertrgico (CASIDER), es-
tablecido en el marco del SELA. Complementa la sec-
cidn, el documento que fija la posicién latinoamericana
ante la IV Consuita Mundial sobre Siderurgia, promo-
vida por la ONUDI, que se realizd a mediados de junio
en Viena.

La saccion «Servicios» procura dar una vision general
sobre el tema de igual nombre que viene siendo ob-

jeto de un pormenaorizado analisis por parte del SELA,
ante |a propuesta de algunos paises industrializados

de incluir a los servicios en la agenda de la nueva ronda
de negociaciones comerciales multilaterales del

GATT. La orientacidn y las perspectivas del debate intar-
nacional sobre los servicios son analizados a través

de un documento de la Secretaria Permanents del SELA
que sirvio de base a la |l Reunidn de Concertacion
Latinoamericana de Alto Nivel en Materia de Servicios
gue se realizd en Brasilia a finales de mayo de 1986.
Reproducimos también, el discurso del Ministro de Es-
tado de Relaciones Exteriores de Brasil, Roberlo de
Abreu Sodre, al inaugurar la reunién, ¥ las conclusiones
y recomendaciones aprobadas por los representantes de
los paises miembros del SELA que asistieron al evento.
La seccién «Comercios incluye un articulo del eco-
nomista chileno Osvaldo Rosales sobre la coyuntura eco-
nomica mundial y el documento sobre la posicion de
Ameérica Latina ante la ronda de negociaciones comer-
ciales multilaterales del GATT, aprobado enla Reu-
nién de Consulta sobre el mencionado tema, efectuada
en Montevideo, del 29 al 31 de mayao.

La revista concluye con la seccion «Agendas» donde se
resefan [as principales actividades realizadas por

la Secretarfa Permanents del SELA en el perlodo com-
prendido entre marzo y mayo de este afio,



Opiniones

Estrategia de las empresas
transnacionales en
informatica en el mercado
mundial y en América Latina

Secretaria Permanente del
SELA/IBI

El ensayo que s& transcribe corres-
ponde al deoumeanto de igual nombra
de la Sacrataria Permanente del
Sistemna Econdmico Latincamericano
(SELA) y ds la Oficina Interguber-
nemental para la Informéatica (1B1), ela-
borado en el marco de los acusrdos

de cooperacion que existen entre am-

bas organizaciones.

1 Introduccion

El sector de la informatica ha sido, en
los Gltimos veinte afios, el de mas altas
tasas de crecimiento (con un prome-
dio del 18 por ciento anual), a pesar de
la crisis internacional desatadaen la
década pasada. El sera probable-
mente a fines de siglo uno de los mas
importantes de la economia mundial,
Su desarrollo habra afectado, ademas,
la forma en que se realiza la produc-
cidn y comercializacidn de malti-

ples bienes y servicios, la concepcion
misma de los productos, las comu-
nicaciones, ¥ las relaciones politicas,
sociales y culturales tanto en el pla-

no interno como en el internacional,
La actividad de produccion y comer-
cializacién de bienes informaticos, pot
otro lado, es hoy en dla unade las

de mayor internacionalizacién. Ello es
resultado de la presencia dominan-

te de un conjunto de empresas trans-
nacionales (ETN’s) que, como se

vera enseguida, concentran més del
80 por ciento de la produccidn mundial
de equipamizanto de procesamiento

de datos. Esas empresas, y las politi-
cas de los palses industrializados

en los que se originan, juegan un papel
determinante en la direccién y ritmo
del cambio tecnoldgico, e influyen de
manera decisiva sobre la configura-
clon de la demanda. En este contexto,
los paises en desarrollo no han tras-
cendido —salvo muy contadas excep-
ciones— una actitud pasiva en la que
siguen, sin capacidad de influir,

los rumbos definidos por los grandes
actores internacionales.

El presente estudio procura describir
y analizar las principales estrate-

gias de las empresas transnacionales
en el campo de |la produccidn y co-
mercializacion de bienes informéticos,
en particular en América Latina, A
ese fin se hace una referencia, en pri-
mer lugar, a sus estrategias globa-
les; en segundo lugar a su comporta-
miento en general en los paises en
desarrolio, y tercero a los modos de
ingreso y actuacion en los paises

de la regidn latinoamericana, vy espe-
cialmenie en Argentina, Brasil y
México, Para comprender méas ade-
cuadamente las orientaciones y

sus cambios recientes, se analizan
también brevemente las principa-

les tendencias tecnoldgicas que inte-
resan al sector,

2 El mercado mundial de informatica

El mercado informético superaba, en
1883, les cien mil millones de dola-
res, de los cuales alrededor de un 85
por ciento corresponde a los Estados
Unidos, el mayor mercado nacional.
Caracteristica central del mercado
informético es su caracter mundial re-
sultante en particular de la homo-
geinizacion de productos en escala
internacional y de la escasa influencia
de las particularidades nacionales
sobre el disefio y configuracidn

de aquéllos. El mismo producto lanza-
do en el pais de origen, se hace dis-
ponible en general {via exporta-

cion, ensamble o manufactura local)
en el resto de los paises del mundo,
sin rezagos importantes (al menos en-
tre los paises industrializados). Por
otra parte, la homogeinizacion —gue
en un principio se limité a los equi-
pos y al software de bases— se esta
extendiendo rapidamente al software
aplicativo a través de |a difusidn de
“paquetes” standard (o “progiciel”).
El mercado informético presenta

una de las tasas de concentracion
més altas de |a actividad industrial. Se
estima que cincuenta firmas con-
centran méas del 95 por ciento de la
facturacion mundial por procesamien-
to de datos' ¥, més alin, que una sola
empresa—IBM— es responsable

de por lo menos un 40 por ciento de
aquel®, si bien con diferencias nota-
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bles segln el segmento del mercado
de que se trate’.

Conforme se desprende de| Cuadro
N? 1, cinco firmas dominan un 60

por ciento de la produccion mundial.
Un tercer rasgo distintivo del mer-
cado informético es |la presencia do-
minante de firmas de origen esta-
dounidense. Scbre la base da un vasto
mercado nacional y del subsidio ri-
recto de las politicas gubernamenta-
les?, las empresas norteamaricanas
adquirieron desde la década del se-
senta un poderio tecnoldgico y de co-
mercializacién que les permitio con-
trolar una amplia franja del merca-

do mundial, estimada actualmente en
cerca del 80 por ciento del total.
llustracian de esta situacion es el mer-
cado europeo, en el que aguellas
firmas detentan una cuota del 81 por
ciento, frante al 17 por ciento de

las propias empresas europeas. La
cuota de mercado de éstas en Estados
Unidos y Asia no supera,por otra par-
te, el 2 por ciento (ver Cuadro

N2 2), porcentaje que es aun inferior
en América Latina®.

CUADRO N7 1
Cinco principales firmas en Informatica

Firmas % Produccion Mundial

L
Digital Equipment 53
Burroughs [
Control Data 2 - ; 43
NCR 4.2
Total de l=s cinco

primeras _60.2

Fuanfe; Datamation, ngosto 1583,

CUADRO N° 2

Mercado mundial por origen de las
empresas (%)

Pais o Reglon
Origen de Estados
las empresas Unidos Europa Asla
Eotados Unidos 97 81 48
Europa 2 17 2
Japdn 1 2 &3

Fuanle; Business Waak, 10-7-84.

En suma, el caracter global, una ele-
vada concentracidn vy la presencia
dominante defirmas transnacionales
estadounidenses son los tres ras-



gos princlpales del mercado informati-
co mundial. Como se vera enseguida
estos rasgos condicionan el funcio-
namiento y tendencias del mercado, ¥y
en buena medida explican las actua-
les estrategias de los grandes ac-
tores del sector.

3 El grado de transnacionalizacion

Las estrategias seguidas y el éxito
relative obtenido en relacion con el
mercado mundial, se expresan en el
diverso grado de transnacionalizacion
de las firmas que operan en el sec-
tor. Los grandes grupos, tales como
IBM, NCR y Burroughs, que estan

en el origen mismo de la industria in-
formética, han actuado desde un
gomienzo como grupos multinaciona-
lest. Son, precisamente, las em-
presas estadounidenses las que cuen-
tan actualmenta con un mayor grado
de transnacionalizacion, segun lo
revela gl Cuadro N2 3. Esas empresas
han implantado fabricas en diversos
paises de Europa, América Latina,
Asia, incluyendo Japén y otras nacio-
nes del sud-este asiatico.

CUADRO N% 3

Facturacién doméstica de principales firmas
Origen Ventas DQMI“%
ESTADOS UNIDOS .
IEM e 55
Digital Equipment G2
Burroughs ____E0
ControtData 68
NCR 51
N
EUROPA g
e 7
_ﬁ_iaﬁ.'lar_w_s__ 100
e - W
—w
Mixdorf 3 85
JAPON . SF
Fujitsu a8
NEC B
Hitachi ST
Teatiba w2
oKl BB

Algunos ejemplos son reveladores a
este respecto. IBM tiene 23 plan-

tas en 14 palses. DEC posee 215 fi-
liales para la comercializacion en el
mundo, y plantas en seis paises

{més dos en Puerto Rico). Hewleit
Packard, con 220 agencias en 71 pal-
ses, fabrica en 8 paises (y en Puerto
Rico). NCR, con oficinas en més de 120
paises, operan 87 subsidiarias para

el desarrollo y manufactura de siste-
mas. Aln firmas mas nuevas, como
Apple, se orientan hacia la inver-

sion externa para produccidn, como
la realizada en México, y propues-

tas en otros paises en desarrollo (Bra-
sil, India, China, Sud Corea)’.

4 Estrategias de productos

Dos modelos diferenciales han ca-
racterizado hasta ahora el desarrollo
de las ETN's informéaticas. Las em-
presas norteamericanas, con algunas
excepciones notables —IBM princi-
palmente— basaron su crecimien-

to fundamentalmente en estrategias
de «especializacidn», es decir, en

la seleccion de productos determina-
dos en lugar de abarcar la gama
completa de aquéllos. Asl, varias em-
presas lograron un papel activo en

el segmento de las minicom-
putadoras, sin actuar en el de los
grandes equipos.

Paor otro lado, las empresas infor-
maticas japonesas pertenscen a vas-
tos conglomerados que cubren un
amplio espectro de productos, y en
las que se ha buscado sistemati-
camente, una =integracions vertical
progresivay abarcante de todala
cadena productiva, desde componen-
tes al producto final. Esta estructu-

ra permite internacionalizar las tran-
sacciones y la transferencia de re-
cursos en funcion de las prioridades
v estrategias empresarias, y por

lo tanto lleva a una menor transparen-
cia en la formacion de los precios

gue es el caso de las firmas estadouni-
denses.

Las grandes firmas europeas, por
Gltimo, estan mas proximas del mode-
lo japonés que del estadounidense,
en tanto desarrollan actividades que
incluyen semiconductores, teleco-
municaciones y otras conexas.

El Cuadro N9 4 brinda una ilustracion
parcial de los diferentes perfiles alu-
didos, indicando el porcentaje de fac-
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turacion por informaéatica correspon-
diente a las quince mayores empresas
del sector. Esta relacién indica cla-
ramente que en el caso japoneés y eu-
ropeo las transacciones no estric-
tamente informaticas —telecomunica-
ciones principalmente— tienen en
algunos casos un peso mayor gue las
referidas a ese sector.

Desde el punto de vista del funciona-
miento interno de los modelos,

se advierten diferencias notables en
cuanto a la fuente y circulacion de
recursos financieros. Las empresas
estadounidenses han recurrido al
mercado de capitales —con las exi-
gencias consecuentes en cuanto

a rentabilidad y distribucidn de divi-
dendos— si bien &l grado de auto-
financiamiento ha aumentado en los
ultimos afios. Las empresas japo-
nesas, en cambio, tienen posibilidades
de financiar su desarrollo mediante

la transferencia interna de recursos,
va sea mediante la suscripeién por
parte de las empresas en un mismo
grupo de aumentos de capital de
filiales mas dindmicas, mediante prés-
tamos de large plazo de organismos
bancarios ligados al grupo empresa-
rial, o finalmente, a través de la
manipulacién de los sistemas de
precios internos y la transferencia in-
trafirma de recursos®,

CUADRO N? 4

Facluracidn de informética sobre la factura-
cidn total de las quince empresas principales
{1982) (%)

IBM e LT
Digital Equipment 100 _
Burroughs 919
ControlData 768
T 50
-S.pa'rr'_.r ; 53,4
Hawlett Packard 499
Fujitsu < B6.T
o Tt R R NL: . - -
Honeywell 307
Hitachi 15,1
Wang 100
e
IcL e . JEY

Bull 100

Fuanla: Temps Résl 18-8-83,



5 Integracion y diversificacion

Seqln se sefald antes, IBM ha cons-
tituido una excepcion notable ala
estrategia de especializacion tipica
en |la oferta informatica estadouni-
dense. Desde el segmento tradicional
de las macrocomputadoras (“main-
frames") y méquinas de escribir se

ha movido agresivamente, espe-
cialmente en los dltimos afios, hacia
una diversidad de lineas de productos
v servicios. Estos incluyen, en pri-

mer [ugar, la produccién de semicon-
ductores: IBM es el primer produc-
tor mundial de circuitos integrados,
con la caracteristica de tratarse de una
produccion cautiva, es decir, desti-
nada a satisfacer su propia demanda
interna. Recientemente ha adquiri-
do, ademas, una participacién minori-
taria en Intel, el cuarto productor
estadounidense de semiconductoras,
En segundo lugar, produce mini y
microcomputadoras (PC)".

En tercer lugar, IBM actda por “ni-
chos” especificos, tales como transfe-
rencia electrénica de fondos, auto-
macion de oficinas, robética y siste-
mas CAD (“Computer Aided Design"),
CAE (“Computer Aided Engineer-
ing”) y CAM (“Computer Aided Manu-
facturing™). Las actividades de la
empresa abarcan asimismo la comu-
nicacién de datos via satélite (par-
ticipa desde hace diez afios en Satelli-
te Business Systems), la prestacién
de servicios informaticos (Informa-
tion Network, Videotex mediante Trin-
tex, y acuerdo con Merrill Lynch

para la creacidn de “International
Market Net").

Teniendo en cuenta la creciente con-
vergencia entre informatica y te-
lecomunicaciones (simbiosis que se
denomina ya cominmente bajo el
neologismo francés de “telematica),
la empresa referida ha dado tam-

bién pasos concretos hacia esa segun-
da drea. En esta estrategla se ins-
cribe la adquisicion de una participa-
¢lén minoritaria en ROLM, empresa de
alta tecnologlia en comunicaciones

y especialmente en centrales privadas
de conmutacion (PBxs), v las acti-
vidades en telecomunicaciones

en Alemania Federal (sistema video-
tex), Gran Bretafia (red privada de
comunicaciones) y otros paises. En

las telecomunicaciones IBEM enfrenta
la competencia de ATT, la corpora-
cion mas grande del mundo, reciente-
mente dividida, con una facturacion
estimada en mas de 50.000 millo-

nes de dolares en 1984. Esta empresa
se esta moviendo rapidamente des-
de las telecomunicaciones hacia la in-
formatica, procurando aprovechar
sus ventajas en ese campo y las que
resultan de su sistema operativo
UNIX, visto por muchos como un se-
guro standard universal para la indus-
tria,

Las industrias japonesas, como Fu-
jitsu y NEC, con importante actividad
en informatica, tienen un fuerte
compaonente en la produccién y desa-
rrollo de sistemas de comunicacion,

lo que puede darles una ventaja consi-
derable en el mercado de la telema-
tica. Asimismo, compiten enérgica-
mente en el mercado de los circuitos
integrados, y si bien por un tiempo
fueron dependientes de disefios esta-
dounidenses, han adquirido ya (ca-

so NEC) capacidad propia de disefio.
La integracldn que impulsa a la
convergencia informatica-telecomu-
nicaciones, se refuerza con la de-
manda creciente por sistemas integra-
dos, que incluyen diferentes tipos de
productos para la automatizacion
completa de funciones. Ello empuja a
fas ETN's a la oferta de abanicos

mas amplios de productos, sea de pro-
duccion propia o resultante de alian-
zas con otras empresas. Esta diver-
sificacién, tal como surge del Cua-
dro N® b, tiende a abarcar distintas for-
mas de computadoras, periféricos,

asi como software y comunicaciones,
y estd dando lugar a una compleja
trama de relaciones entre ETN's de
origen estadounidense, europeo o
japoneés (ver punto 7, méas abajo).

6 Un oligopolio diferenciado

El dominio del mercado por un grupo
reducido de ETN's ¥ las caracteris-
ticas de la competencia, configuran
un claro ejemplo de oligopolio di-
ferenciado.

La estrategia de mercado de esas
empresas se ha centrado, en gran me-
dida, en una diferenciacidn de pro-
ductos y en la creacion de relaciones
de atadura para el cliente, princi-
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palmente a través de la no transporta-
bilidad del software y los costos

gue implica la migracion de un siste-
ma a otros. La dependencia del soft-
ware respecto del hardware de marcas
determinadas explica miltiples as-
pectos del funcionamiento del merca-
do informatico y, en particular, la
posicién dominante de grandes ETN's
¥ sus ventajas al momento de lanzar
nuevas lineas de productos de menor
porte.

La falta de standards universales, y
por lo tanto |a incomunicabilidad entra
distintos equipos se presenta cre-
cientemente como un serio obstaculo
para el establecimiento de redes
telematicas, y la integracion de funcio-
narios y tareas, en el plano de uni-
dades econdmicas, asi como en el na-
cional e internacional. Los siste-

mas operativos impuestos por firmas
con una gran parcela del mercado

se han constituido en algunos casos
en standards «de facto», gue han
debido sequir otras empresas del sec-
tor. Tal es lo que ha sucedido con

el caso de IBM y las empresas que se
han inscrito en la linea de "plug com-
patible” con esa marca (por ejem-
plo: Fujitsu e Hitachi), atn a costa de
abonar importantes sumas en con-
ceplo de licencias,

Algunos cambios y tendencias a una
mayor standarizacion se advierten

en la actualidad. Dos hechos principa-
les pueden sefialarse en este sentido.
En primer lugar, el sistema opera-

tivo (interactivo, multiusuario y multi-
tarea) UNIX, de la ATT, se esté per-
filando crecientemente coma un
standard de la industria. Se trata de un
software no dependiente de marcas
determinadas, que facilita por tan-

to la transportabilidad entre equipa-
mientos de diverso origen.

En segundo lugar, algunas ETN's
realizan esfuerzos para aumentar la
interconexicn de sus productos.
llustrativo de ello es el acuerdo entre
doce productores de informatica

y telecomunicaciones europeos para
instrumentar un “sistema abierlo

de interconexion” (OSI). El acuerde
—aque-involucra a Bull, Thompsaon,
CGE, AEG, Telafunken, Nixdorf,
Siemens, GEC, ICL, Plessay, Olivatti,
Stet y Philips— permitira intercomu-
nicar equipos de diferentes corpo-



Cuadro N? 5

Acuerdos Interempresarios de Preduccion, Tecnologia y Comercializaclon

Pariféricos / Computadoras Computadoras Computadoras
Componantes Pequefias Medianas Grandes Software Comunicaclonas
ATET Telectron! Produccidn Propla Produccion Propia Sin planes Produccién Propia  Produccion Propia
Convergent Intal” Phillips3#
Technologes* Zilog® Gold Star®
Olivetti2s Motorolas
Digital Research?,
A ok 00 e
BULL Trilogy Produccién Propia Produccion Propla Produccion Propla  Produccidn Propla  Produccion Propia
Systems 2.5 Fortune Systems  Convergent MEGS?
Magnetic 248 Technologiest Honeywell®
Feripherals? Ridge Computers
5.8
BURROUGHS Memorex! Convergent Produccién Propla Produccion Propia Produccién Propia  Produccidn Propia
Peripharal Technologiest Graphics Midwest Systems  Systems
Components? Technology! Group' Graphics  Research!
Qumed, Canon®, Technology!,
Intel? ptras e 1
CONTROL Centronics? Produccién Propla Produccion Propia  Produccion Propia Produccién Propia  The Source?
DATA Magnetic Columbia Data Microelectronics  Chrysler Gorp® United Talecomu-
Paripherals?, Products? & Computer MNarthrop nications?
Trilogy Technologys Electronics”
Systams?-? LTERC - .
DEC Producelén Propia  Produccién Propia Produccién Propia Produccion Propla  Acuerdos con Marthermn
Trilogy Microelectronice  tsroceros Telecom?
Systems? & & Computer Kerox?, Voice
Technology® Mail Int'i#
HOMEYWELL Magnetic Producclon Propia  Produccidn Propia  Produccién Propia  Acuerdos con Action Com-
Peripherals?, Columbia Data Bufl=& Microglectronics  terceros munication
Synertak! Productst & Computer Systems!,
Technology® L.M. Ericssons8
MECS43.7 Keycom?
ICL Produccién Propia  Produceldn Propla Produccién Propia  Produccion Propia  Produceion Propla  Produccidn Propla
Fu]ltsu? Légicat, PERG Fujitsus® Acuerdo con ATATHS
Systemsst, ferceros Mitelt
RAJRES -9 ket et I
1BM Produccién Propia Produccidn Propia  Produecién Propia  Produecidn Pronla  Microsoftt, Rolm?
Intel? Comshara® Merril Lyncha
Otrosd?.B SBS? Bears and
— ——— — GBSi
NCR Produceldn Propia  Produccion Propia Producclon Propia Produccién Propia Produccion Propia Comten!
Magnetic Convargant Microsiectronios  Acuerdos con Ztei?
Peripherals? Technologies* & Computer terceros Intal®
3 : _ Tachnology®
MNIXDORF Produccion Propla Produccidén Propia Spartacus Froducecion Propia Produceldn Propia Produccidn Propia
LSl Logic? Computerst Auragen Spartacus
= ’ i Systems? Computerss
OLIVETTI Produgcidn Propla Produccion Propia Producclon Propia  IPL2# Producclén Propla  Preduccidn Propla
Hermes Precisa Corona® Stratus Hitachis Digital Research=d ATATE, Morthern
Intal!, Lee Data?®  Kyccera* Computar2s Shared Financial Telecom??, Bolt
Ithaca?s . ATETE el Sustems?d Beranak Newmant
SIEMENS Produccién Propia  Produccién Propia  Produccién Propia  Fujitsu® FProduccion Propia Producclén Propia
IBM4, Furukawa?, Corning Glass?
Intel, Xeroxs - g N et
SPERRY Magnetic Mitsubishi’ Produccién Propia Producclon Propia  Preduccién Propia  Produccion Propia
Peripharalsa?. Microelectronics MNorthern
Trilogy & Computer Talecom?
Systams? s Technologyd,
_ Mitsubishi’

1 Adgulsicion; 2 Perficipasien en el capital; 8 “Jolnt-Ventura"
inslareambio detecrologia o leencie; T Desarrollo conjumnte de Prodictos;

roduectin,

ente;  Buginesa Week, 18-T-54.

BELA
Capliulos
12

Abril
Junia
1988

+ 4 Acuardo o EM; 6 Desarrollo de Tecnologla: 8
8 Aauerda da Marketing 9 Asuerdo da



raciones, sin dificultad, y se espera
que contribuya a mejorar las condicio-
nes de competencia con las concu-
rrentes estadounidenses.

7 Lucha competitiva y alianzas
interempresarias

La intensidad de la competencia en

el mercado informéatico es fuente de
unenorme dinamismo y fluidez en la
configuracién de la oferta.

La agresividad de las firmas japo-
nesas con productos de bajo precio, y
su avance en los mercados de gran-
des computadoras, y recientemente de
microcomputadoras, es uno de los
factores centrales de una guerra com-
petitiva que causa alarma en Esta-
dos Unidos v Europa.

Por primera vez el balance comercial
estadounidense en electronica

arrojo cifras fuertemente negativas
(cerca de 7.000 millones de délares)
en 1884 con tendencia creciente.

La gradual dilucién de las diferencias
entre electrénica profesional y de
consumo, y el potencial compatitivo
puesto de manifiesto por la indus-

tria nipona ha hecho emerger deman-
das de proteccién aiin en bastiones
tradicionales del libre comercio, como
en el propio Silicon Valley. En el
campo de la computacién, especifica-
mente, la penetracidn de la oferta
extranjera (principalmente japonesa)
se duplico durante ese afio en los
Estados Unidos, mientras las exporta-
ciones estadounidenses progresa-
ron 30 por cienta™,

Por otro lado, al Impacto de la agresi-
vidad nipona se suman —en parte
como reaccién defensiva— las estra-
tegias de empresas con gran po-

der de mercado destinadas a mante-
ner o aumentar su participacién

en éste, Asl, fuertes inversiones para
reducir costos y automatizar la pro-
duccion y el mantenimianto de

una curva de precios muy préxima al
costo de |los semiconductores, per-
miten a IBM neutralizar la competen-
cia en grandes computadoras
“plug-compatible”, periféricos (tales
como “disk-storage”) y microcom-
putadoras (PC), segmento éste Gitimo
en el que en solo cuatro afios esa
empresa alcanzarfa un 35 por ciento
del mercado total".

En este contexto, y paralelamente a
una lucha competitiva exacerbada ci-
clicamente por fluctuaciones de la
demanda, se desarrollan sin embargo,
maltiples formas de alianzas en el
plano productivo, comercial o tecnolé-
gico, que ligan a empresas del mis-
mo o diferentes coniinentes.

Por ejemplo, hay una serie importante
de vinculaciones entre empresas
europeas y japonesas como es el caso
de Fujitsu-Siemens, o el de la misma
empresa japonesa con ICL para trans-
ferencia de tecnologia.

Hay, asimismo, relaciones triangu-
lares que vinculan empresas de
EE.UU., Europay del Japén. Tal es el
caso de la de Honeywell con Bull y
NEC, y el consorcio realizado entre
Olivetti e Hitachi, en tanto la primera
estd a su vez asociada con ATT.

Se han establecido, por otra parts,
varios consorcios interempresariales
destinados a tareas de investigacién
y desarrollo. En este campo las
empresas japonesas han tenido una
accion pionera: ya desde la década
del 60 [as empresas que actdan en
este sector trabajaron asociadas por
pares a efectos de desarrollar de-
terminadas areas de tecnologla. Asl,
habla un par entre Fujitsu e Hitachi,
otro entre NEC y Toshiba, eic, Estos
pares fueron sufriendo modificaciones
durante el curso del tiempo, pero
afianzando una tradicién de investi-
gacion y desarrollo cooperativo, que
se manifiesta también en la rela-

clén con el proyecto de “quinta gene-
racian®.

En el caso de Europa se estén dan-
do, con clerta visibilidad, algunos es-
fuerzos cooperativos, tal como el
acuerdo entre ICL, Bull y Siemens pa-
ra investigaciones en sistemas de
computacién avanzados, el de esta
tltima empresay Phillips, y otros

en |os que la esencia es la investiga-
cidn y desarrollo que podria lla-
marse “precompetitiva”,
Especialmente importante es, en

este sentido, el proyecto de la Comu-
nidad “ESPRIT" que, con fondos

del orden de los 1.500 millones de d6-
lares en cinco afios, nuclea a numera-
sas empresas en torno a proyectos
conjuntos, con participacién de cen-
tros universitarios de investigacién.
En el caso de EE.UU. han cristalizado
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algunos acuerdos de esta natura-

leza, como en el caso de la Microelec-
tronics Computer Technology Corp.
una asocliacion de 18 corporacio-

nes —entre las que se cuentan Digital
Equipment, Honeywell, NCR y Spe-
rry— para Investigacidn y desarrollo
cooperativo.

El Cuadro N? 6 ilustra sobre “joint-
ventures" con propdsito tecnolégico
establecidas y su objeto principal.

De el se desprende que son activas

en esta forma de cooperacién tan-

to lasfirmas estadounidenses, las
europeas, como las japonesas. Merece
destacarse la participacion en es-

tos consorcios, de firmas de Corea del
Sur, como un indicador del grado

de desarrollo alcanzado por este pais
en esta materia.

Otras alianzas tienen finalidad esen-
cialmente comercial, tal como la de
National Advanced Systems e Hitachi,
La necesidad de acompafiar la con-
vergencia de informaética y telecomu-
nicaciones explica, asimismo, algunas
asociaciones significativas (por
ejemplo, la adquisicién, ya sefialada
por IBM de una participacion minorita-
tia en ROLM).

8 Estrategias de localizacion

En laforma en que las ETN’s reparten
Y encaran sus actividades produc-
tivas en escala mundial permite identi-
ficar dos estrategias diferenciadas

¥ una modalidad mixta de actuacion’s,
En algunos casos, las ETN's actian
sobre el mercado mundial como enti-
dad dnica, es declir, con una «estra-
tegia global». Esta se basa en una ele-
vada estandarizacién y en la fabri-
cacion de distintos componentes de
un sistema en diferentes palses,

para proveer al mercado mundialo a
una parte sustancial de éste,

Tipica ilustracion de esta estrategia

la brinda IBM.Esta empresa posee
como se ha indicado, 23 plantas manu-
factureras en 14 paises. Cada planta
se especializa en uno o algunos
productos, y sus operaciones se inte-
gran en escala regional. Asl, en Eu-
ropa Occidental las plantas francesas
se especializan en componentes,
sistemas de telecomunicaciones y pe-
riféricos, y en equipos de computa-
cién de cierto porte (incluyendo el mo-



Cuadro N B

Joint-Ventures con propdsito tecnolagico

Empresas

Lineas de productos

AEC-Telefunkan
{Alamanla Faderal)
Thomson-Brandt

Electranica

(Francia)

Philips Materiales semicon-
(Palzas Bajos) ductores, produccién
Siemens de cireuitos inte-
{Alemania Federal) grados, CAD

Philips Conmutacion telafd-
(Falzes Bajos) nica digital, redes por
ATAET cables y microonda
(Estados Unidos) s
Fujitsu-Fanuc Robéatica

[Japan)

General Motors

(Estados Unidos)

Matsushita Electrical Peqguefias computa-
(Japdn) doras, equipos de
1BM oficina

(Estados Unidos)

Kanematsu-Cosho
(Japén)

IBEM

{Eztados Unidos)

Equipos autométicos
de oficina

Kawasaki Heavy
Industries (Japon)
Unamation
(Westinghouse)
(Estados Unidos)

Robatica

Cald Star Electrical
[Sud Corea)

ATAT

(Estados Unidos)

Semiconductores

Olivett

(Italia)

ATAT

(Estados Unldos)

Computadoras, tele-
comunicaciones

Commodora
{Estados Unidos)
Mitsumi

(Japdn)

Floppy disk drives

Bull-5ams
(Francia)

Ridge Computers
{Estados Unidos)

G;:rmputadur 32 bits

Samsung Elactrical
{Sud Corea)
T

(Estados Unidos)

Semiconductores

Daswoo Technologles
(Sud Corea)

Morthern Telecom
(Ganada)

Semiconductores

Britizh T&Iscnrn;
{Gran Bretaha)
IBM (Estadas Unidos)

Redeas bancarias

Tajwan Diractarata

Sistemas de Conmu-

Genaral of Telaco- tacidn Digital
munications, AT&T

(Estadas Unidos)

Samsung Electrical Computadores

{Sud Corea)
Hewlett-Packard
{Estados Unidos)
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Empresas

Lineas de pmr!ﬂ_ﬂ:

AEG-Telefunken
(Alemania Federal)
Mostek (United
Technologies)
(Estades Unldos)

Semiconductores

AEG-Tealelunken
(Alemania Federal)
Diehl

{Alemanta Federal)
Mostek

{Estados Unidos)

Semiconductores

Oki (Japon) Computadores
Sperry

:Estades:_il_rlljrdas]

Qkl (Japdn) B4K RAMSE

Mational Seml-

conductor

{Estados Unidos)

MNTT (Japdn) Tecnologla de pro-
IEM (Estados Unidos)  ¢esamiento de datos
Siemens Clrcuitos integrados

{Alemania Fadaral}
Intel (Estados Unidas)

Cll Honeywell Bull
(Francia)

DEC |Estados Unidos)
CDC (Estados Unidos)

Wafer scale-integra-
clon de circuitos in-
tegrados

Fumate: Mew Forms of |nvestment by U8, Firma in
Emerging and Declining Sociors, Textlles and

Microalaotronice,

Hanneth
PELZMAN, The Brookings

FLAMM v Josaph
Institution.  Tha

George Washingion Univaralty, 1984,

delo 3081). En Alemania Federal la
produccidn se centra en unidades de
disco y memorias. En ltalia, en ter-
minales POS (puntos de venta), siste-
mas de oficina y periféricos. En Es-
pafia, unidades de cinta (tape driver) y
sistemas de control, en Suecia prin-
cipalmente impresoras, en los paises
Bajos estas Gltimas y magquinas de
escribir electrénicas vy, finalmente, en
Gran Bretafia monitores, sistemas
financieros, computadoras personales

y otros productos.

Esta estrategia, que se aplica también
en América Latina aungue en menor
escala, presenta dos ventajas para la
ETN: por un lado, permite alcanzar
grandes escalas de produccion y re-
duccitn de costos y, por otro ge-

nera saldos exportables en los paises
donde operan las subsidiarias si

bien, como lo prueba la experiencia
argentina, ellos pueden estar mas que
compensados por el monto total de
las importaciones y remesas por re-

galias y utilidades.

La visi6n global del mercado mundial
qenera un gerenciamiento y direc-
cign altamente centralizados, asl co-
mo la concentracién de las activi-
dades de investigacion en desarrollo.

SELA
Capltulos
12

Abrll
Junfo
1988

Las plantas productivas estan fuer-
temente subordinadas a |la estrategia
mundial, y limitadas por tante la
iniclativa propiay las posibilidades da
adaptarse a las condiciones particu-
lares del mercado nacional en gl

que actian. En esta estratedia, la par-
ticipacién en el capital y sobre todo,
an el control, de socios locales esta,
por principio excluida.

Asimismo, el margen de incorporacion
de partes y componentes de produc-
cidn local estd restringida por las exi-
gencias de estandarizacion globa-
les. En cada pais se realiza una parte
del sistema sin adquirirse capaci-

dad tecnolégica sobre la totalidad.
Finalmente, la transferencia de tecno-
logia de producto y proceso se res-
tringe al “desarrollo de proveedores™,
esto es, al establecimiento de espe-
cificaciones —y en ocasiones asisten-
cia para alcanzarlas— sin abarcar
empero el ndcleo tecnolégico de los
bienes producidos.

Las empresas que siguen este tipo

de estrategias son, en cambio, més
permeables a requarimientos ge-
néricos de exportacidn ya qus, de he-
cho, son consistentes con su pro-

pia politica de produccion y comercia-
lizacién. Tales exportaciones se rea-
lizan fundamentalmente a través da la
corporacién misma, respondiendo

a decisiones corporativas antes que a
las fuerzas del mercado.

En una segunda estrategia, “multi-
nacional”, las ETN's tratan cada mer-
cado nacional como una entidad
separada. En este caso, son més per-
meables a la integracién de compo-
nentes, a la adaptacidn del producto al
mercado en que operan, e incluso,

a compartir la propiedad y el control
de las actividades manufacture-

ras con soclos locales. Por el contra-
rio, estas firmas son més refracta-

rias al establecimiento de exigencias
de exportacion que las que siguen
una estrategia global, pues procuran
evitar la interferencia con las acti-
vidades de subsidiarias ubicadas en
otros palses.

Finalmente, algunas emprasas man-
tienen un comportamiento mixto, enel
gue se combinan (frecuentemente
segln el «tipo» de producto) las dos
estrategias generales antes aludidas.



9 Esirategias tecnolégicas

La informatica estd sujeta a un intenso
cambio técnico, cuyo ritmo vy carac-
teristicas tienen una incidencia deter-
minante sobre el comportamiento

de las ETN’s. Sin pretender abordar-
las de manera completa, a conti-
nuacion se sintetizan algunas de las
principales tendencias tecnolégicas
en el sector de la computacion.

a Caracteristicas del cambio técnico

En primer lugar, es conocida laten-
dencia fuertemente declinante de la
relacion precio/performance de

los equipos, debido principalmente al
avance en microelectronicay la
disponibilidad de circuitos de muy
alta integracién y, en especial, de
microprocesadores cada vez mas
veloces y de mayor longitud de
palabra (dos firmas por lo menos co-
mercializan ya microprocesadores de
32 bits).

En segundo lugar, se verifica un
dramatico desplazamiento “hacia
arriba” de las fronteras divisorias en-
tre micro, mini y macrocomputa-
doras. Una microcomputadora puede
hacer hoy lo que antes requeria
grandes equipamientos. Su costo re-
ducido —y decreciente—, y su ver-
satilidad estimulan una réapida am-
pliacion de la capacidad de c6mputo
basada en pequefios equipos. Se
estima, en tal sentido, que haciael fin
de la década el poder de computo
derivado de las “micros” sera, por lo
menos en los Estados Unidos, ma-
vor que | basado en los “main-fra-
mes”.

Tercero, el escenario tecnoldgico

de fin de siglo estard signado por la
convergencia entre informatica v
telecomunicaciones, abriendo posibi-
lidades para la transferencia simul-
ténea de voz, datos, textos, imdgenes
¥ video, y para una multiplicidad de
nuevos servicios (correo electrinico,
videotex, teletex). Los equipos de
telecomunicaciones se basan en la
tecnologlia digital y circuitos inte-
grados, en tanto los equipos de com-
puto incorporan rasgos de aquéllos.
llustrativa de esta tendenciaes la
competencia entre las centrales priva-
das de conmutacidn (PBX) y las re-
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des locales ("local area network’), ori-
ginaria la primera del sector de tele-
comunicaciones y la segunda de

la informética, pero sirviendo ambas
propdsitos comparables. Estos
euipos serdn una pieza esencial de

los sistemas integrados de automati-
zacion de oficinas.

Cuarto, se advierte una clara ten-
dencia al desplazamiento creciente
de microcircuitos standard, por

los 'custom™ y “"semi-custom’’. El em-
pleo de estos (itimos permite obte-
ner una mejor relacién precio/perfor-
mance en sistemas con propositos
especificos, y una diferenciacion de
los productos que dificulta la imi-
tacion. Para los palses en desarrollo,
se abre |a posibilidad de disefiar

sus propios circuitos ¥ encargar su fa-
bricacion a terceros en “fundiciones
de silicio".

Quinto, en el drea de software, la
programacion estructurada, “*non pro-
cedural” y laingenierfia de software
contribuyen a aumentar |la producti-
vidad y calidad de la produccion, pero
a un ritmo muy inferior al observa-

ble para el hardware. La emergencia
de los “paquetes” de software stan-
dard, como alternativa al software he-
cho a medida, v la afirmacién del
sistema operativo UNIX, como stan-
dard de la industria, son dos de

los rasgos mds relevantes del mercado
de software, cuya dimensidn se acer-
ca, seguln estimaciones, a los 18.000
millones de ddélares.

b Investigacién y Desarrollo

El sector informéatico es uno de los
mas intensivos en investigacién y de-
sarrollo (| y D} de todo el espectro
industrial. Ello se manifiesta, por ejem-
plo, en el hecho de que seis de los
ciez mayores inversioresenly D de
Estados Unidos fueron empresas

de computacidn (datos para 1982), La
firma Cray (productora de grandes
“main-frames") gasta cerca de 21.000
délares anuales en ese rubro por em-
pleado.

Laly Ddelas ETN'S esta concentrada
casi exclusivamente en las casas
matrices u otras subsidiarias ubicadas
an los paises industrializados. Ellas
no han localizado actividades de esta
tipo en los palses en desarrollo, y
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es muy probable que lo hagan en el
futuro™,

Debe tenerse en cuenta, ademas,

el importante papel que los gobiernos
de aquellos paises desempefian en

la promocidn o subsidio directo de la

|l v D, tal como se expresa, entre otros,
a través de los proyectos ESPRIT

de la Comunidad Econdmica Europea,
de Computacidn Estratégica de los
Estados Unidos, y de "quinta genera-
cién” del Japdn, asi como del gasto
asociado a la defensa'™,
ElesfuerzoenlyDeslaclavedela
penetracién y ampliacion del mercado

'de las ETN'S. Sélo las politicas de

marketing tienen, en algunos ca-
508, una importancia equiparable a
aquella.

¢ Transferencia de tecnologiay
“joint-ventures"

Dada la trascendencia casi Gnica de

la tecnologia como fuente de ventajas
competitivas en el sector informa-

tico las ETN'S, especialmente las ma-
yores, exhiben una conducta renuen-
te a su transferencia en favor de
tercerasfirmas. Esto se aplica en par-
ticular a los pafses en desarrollo

pues seglin se vio antes (ver punto 7,
mas arriba) proliferan los acuerdos
entre ETN'S de distintos paises indus-
trializados, los gue incluyen en al-
gunos casos transferencia tecnoldagica
{por ejemplo, los acuerdos por los
cuales Fujitsu provee a ICL tecnologia
de sistemas y de circuitos integra-

dos avanzados para suusoen el
"main-frame" de la segunda, y el de

la misma empresa japonesa con

la Compafila Telefénica de Espafia).
La concesidn de licencias v la parti-
cipacion en “joint-ventures' son, pro-
bablemente, alternativas que las
ETN'S sélo siguen en vista da la nece-
sidad de cumplir con regulaciones
gubernamentales o acceder a merca-
dos que, de otro modo, son de di-

ficil ingreso. Asl, en Brasil, México y
Argentina, algunas ETN'S han acepta-
do tal tipo de acuerdo (ver punto

10, mas abajo) y también lo han hecho
en China {Hewlett Packard) e India
(Burroughs).

Entodo caso, la propiedad 100 por
ciento del capital de las subsidiarias,
¥ una fuerte prevencién respecto de



la transferencia de tecnologla, son las
reglas que predominan en el com-
portamiento de las ETN'S en los paises
en desarrollo. Adn en el caso de
subsidiarias manufactureras, la trans-
ferencia de tecnologia se limita —al
menos de acuerdo con la experiencia
de algunos paises latinoamerica-
nos— en dos sentidos. Poruna parte,
sa trata de un “desarrollo de pro-
veedores", es decir, la contribucion a
generar capacidades de oferta; ge-
naralmente en cuanto a calidad de par-
tes y componentes. Por otra parte,

la transferencia no incluye los aspec-
tos medulares de la tecnhologia, es
decir, la parte informética en sli, sino
gue se circunscribe a técnicas de
ensamble. En contrapartida, las ETN'S
pusden aprovechar la disponibili-

dad de buenocs recursos en mecanica
de precisién existente en algunos
palses en desarrollo.

10 Estrategias en software

Las ETN'S de equipos de computacion
son grandes proveedores mundia-

les de software (con excepcidn de

los productores de equipo compatible
con IBM). Su principal dominio es

el de software de base, particularmen-
te sistemas operativos y “paquetes”
aplicativos universales. La mayor par-
ie del software es desarrollado por las
propias firmas, si bien —como se vera
enseguida— es creciente la rela-

cign con “software houses” indepen-
dientes.

La participacion de las ETN'S del sec-
tor asciende a cerca de un 680 por
ciento del mercado total de software
(alrededor del 70 por ciento en
software de base vy 30 por ciento en
aplicaciones). Empero, aquél re-
presenta una parte pequefia de la fac-
turacidn total de las principales
ETN'S: es del orden del 3 por ciento
para Sperry y Burroughs, de 4 por
ciento para IBM y de 5 por ciento para
DEGC, NCR y Honeywell)'s.

El dinamismo del mercado de sofi-
ware ¥y su importancia como fuerza
conductora han hecho surgir diversas
estrategias de las ETN'S al respecto.
En primer lugar, la afirmacién de

su presencia en sistemas operativos
incorporando los nuevos principios
de computacién distribuida e inte-
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grada. El dominio de esa franja abre
las puertas para extenderse a otros
campos del mercado de software.

En segundo lugar, el empleo creciente
de “firmware"” (software incorporade
en el “hardware") en relacion con
sistemas operativos, pero también pa-
ra aplicaciones. Ello genera barre-
ras mayores para la copia y permite
encarar estrategias de diferenciacion
sobre la base de computadoras de
propdsitos especificos.

Tercero, la contratacion de desarrollo
de aplicaciones en “software hou-
ses" v su distribucion mediante acuer-
dos exclusivos, v la promocion de

la escritura de programas que puaden
ser corridos en el equipo propio.
Cuarto, el suministro de sistemas
“llave en mano", sea de propdsito ge-
neral o para fines especificos (por
ejemplo, aplicaciones bancarias de
Burroughs y Nixdorf) asi como la inte-
gracién de grandes sistemas (un pa-
radigma de los cuales es el CIM “"Com-
puter Integrated Manufacturing).

La presencia dominante de las ETN'S
en el mercado de software ha teni-

do, en el pasado reciente, la contesta-
cién de algunas “software houses”
altamente competitivas. Estas dltimas
no sélo han imperado exitosamente
en el campo de las aplicaciones, sino
tambian en sistemas operativos
{como el PC/DOS de Microsoft y el
CP/M de Digital Research). Mas aun,
estas empresas han logrado avan-
ces considerables en software de
“cuarta generacién” y en herramien-
tas de ingenleria de software. No
sorprende, por ello, el interés de las
ETN'S en adquirir total o parcial-
mente “software-houses” (por ejem-
plo, la compra de System Develop-
ment Corp. por Burroughs), En

1981 las adquisiciones y tomas de par-
ticipacion sumaron mas de cien,

por un monto cercano a los 800 millo-
nes de dalares',

11 Las ETN'S en América Latina

América Latina representa aln una
porcion pequefia del mercado mundial
de computacién. Conforme surge

del Cuadro N? 7, s6lo alrededor del 2
por ciento del total de computadoras
instaladas se ubican en la regién'. Las
firmas notteamericanas mantienen
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en ella una posicion dominante, si-
milar a |a observada para el mercado
europeo (ver punto 2 més arriba y
Cuadro N2 8). La firma IBM, solamente,
concentra 83,3 por ciento del mer-
cado regional total (para computado-
ras de mayor porte). La baja partici«
pacion del mercado latinoamericano
en el mercado mundial, y la fuerte
concentracién que se verifica en &l,
brindan bases objetivas para un fuerte
desbalance del poder negociador de
los usuarios locales frente a la oferta.
El Guadro N? 9 presenta un pano-
rama del grado de informatizacion en
un grupo de paises de la region.

De él se deriva que en nimero de
equipos Venezuela es el de mayor par-
que instalador «per cdpita», seguida
por Argentina y Uruguay.

A continuacion se analiza con mayor
detalle &l comportamlento de las
ETN'S en los tres palses relativamenta
més desarrollados en la regicn, Ar-
gentina, Brasil y México. El Cua-

dro N? 10 indica diez ETN’S en com-
putacion que mantienen subsidiarias
en esos palises, en la mayor parte

con fines exclusivos de comercializa-
cién (y prestacién de servicios de
mantenimiento), y en algunos casos
para la manufactura (o ensamble).

a Argentina

Son pocas las ETN'S que han tenido
actividades manufactureras en Argen-
tina. si bien varias de ellas han co-
mercializado equipos de diverso porte,
El Cuadro N2 11 indica la distribu-
cidn del parque instalado por clases
de computadoras para las princl-
pales ETN'S.

En el campo de la manufactura, 1BM
posee una planta de algo mas de

600 empleados, para la fabricacion de
impresoras de media y alta veloci-
dad y subsistemas de cintas magnati-
cas. Méas del 90 por ciento de la
produccion es exportada, por un mon-
to qua, en 1984, alcanzo los 30 mi-
llones de dalares. La planta produce
con una integracién nacional con-
siderable (del orden del 60 por ciento)
en los equipos de alto contenido
mecanico.

IBM cuenta con alrededor de 180
proveedores locales de partes, en las
areas de mecénica de precision,



CUADRO N2 7

Participacion de América
Latina en el Pargue
Computacional Mundiai*

"% del

% del Total Total

Mundial (en Mundial

Pais o N?de (en Va-
Regién  Equipas)  lor)

Estados Unidos 34,3 426

Europa

Oecidental 278 28,3
Japon 14,7 11,2
Aela/Cceania 1,6 11
América Latina 3.3 2,3
Brasil (1.5 {1.1)
México {0,7) (0.4
Alfrica 038 0.2
Africa dal Sur 0.7 o.7
Medio Oriente 0.5 0.4
URSS y pafses

del Este 13,1 8.7
Otros 4.8 4,4
Total fuera

de EE.UL. 65,7 57.4
Total del

Mundo 1000 100,60
Total paises

en desarrolio 87 4.2

Fuente: CEREM, L'lniormaiique deans
fes pays en développement:
pour wne polifique d'innove-
ton e coopération, Parls,
1RE4 - Cuadrg 4,

* La Informacitn se refiera a gran-

des compuladores, en 1981,

CUADRO N2 8
Informética
América Latins (1562
Computadoras por
Pais 1.000 habitantes
Argentina 0,411
Baolivia 0,015
Brasil u,wj
Chile 0,108
Colombia 0,680
Costa Rica 0,106
Honduras 0,028
Jamaica D,B?E.
México a,1414
Paraguay 0,114
Uruguay 0,365
Venezuela 0,482

Frente:r KATZ, Radl L. Dafa Sorvice
Industries In Lafin Amarics,
Buenca Alres, 1884 (mimea).
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CUADRC N2 8
Participacién de Empresas, por Origen, en el Parque Compulacicnal
de Amdrica Latina®
Otros '
- de EE.UU. Europa
Pais __IBM EE.UU. Total % Occid. Jepdn Otros
Brasil vV 1089 431 1520 (87) 5 44 1569
M 1698 704 2402 (97) 21 59 24A3
Meéxico v 320 205 525 (99,8) 1 — 525
N 772 a8s 1184 (99.1) 10 — 1174
Otros V B85 281 2562 21 — 1012
M 1200 520 1720 7 — 1787
Total Y 2104 g33 3037 (98) a7 44 3108
América
L_mj_r;a M 3677 1608 5288 (37) 108 58 5453
Wi Walar en millones de dilares.
M:  MWimero.

Fuente: Associetion Internationale Futuribles, ob. oit,, p. 32,
* Datos al 1-1-B1. Incluye sdfo compuindoms de propésilo genoral.

CUADRO M2 10

Subsidiarias de ETN's en Argentina,
Brasil y México

Firmas Argenlina  Brasil México
1EM '
Burroughs

NCH

Spearry

Appla Computar
Hewlatt Packard
Digitad Equipment
Honeywell Bull
Olivotti
Fulsu
Mz Manulasturs.

G: Comerclal o de distribuclan,
[*) Mégulnae de oficina.
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CUADRO N® 11
Parcentaje del Parque Instalado por
ETN's seleccionadas (1883)
Argentina
Micro-

computadoras Clase
Flrmas personales Clase1 2a6b
Texas Instruments 57,3 44 —
Apple 125 — _—
Radio Schak B9 — ——
Hewlett Packard B8 4.2 238
Burroughs — 13,7 —
18M — 11.4 14,0
MNCH — 80 —
Olivetti — g e
Bull — 50 —
DEC — - 38,8
Data Genaral — = 6,8

Fupnte; Subsacreiarfa de Informdticn y Da-
sarrolla - Regisiro de Recursos -
formifticos, 1864,
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micromecanica y componentes pasi-
vos no integrados (los insumos mi-
croelectrénicos son importados). Por
otro lado, las decisiones fabriles co-
mo plan de produccién, inventario en
proceso (stocks), carga de méaqui-
nas en planta, etc., se controlan y de-
ciden diariamente por medio de
grandes computadoras residentes en
Estados Unidos, via satélite. El ni-

vel de decisién técnico local y la inge-
nieria propia son muy bajos (sdlo
control de calidad final).

Si bien la operacién de la planta
produce un balance neto positive, 1a
actuacion giobal de IBM (que con-
trola un 75 por ciento del mercado del
sector piblico y cerca del 60 por
ciento del mercado total) mediante la
importacion de equipos y el pago

de utilidades v regalias, resulta en un
saldo global negative.

La firma Texas Instruments transfirio
en 1884 una planta ensambladora

de mricrocomputadoras pequefias a
una firma local y ensambla micro-
computadoras profesionales. Asimis-
mo. produce y exporta circuitos in-
tegrados (reguladores de voltaje).
También ha instalado recientemente
facilidades productivas la firma ja-
ponesa Epson (del grupo Seiko), im-
portante productora mundial de
impresoras. En este caso, la inversion
se ha realizado en asociacion con
firmas locales.

El gobierno ha definido una politica
nacional en informética, elaborada
por la Comisién Nacional de Informéti-
ca (Decreto N? 621 /84), cuyos prin-



cipales rasgos son los siguientes:

1 Considerar al sector Informético/
electrénico como de importancia es-
tratégica para el crecimiento del

pals v el fortalecimiento de su sobera-
nia politica y econdmica.

2 Apuniafundamentalmente a alcan-
zar, gradualmente, una capacidad
nacional de decisién en el campo tec-
nologico.

3 Promueve el desarrollo de una in-
dustria local innovadora y compe-
titiva en 4reas seleccionadas segin
las posibilidades del pais y con

base en un sostenido esfuerzo de ad-
quisicion y desarrollo de tecnologias.
4 Atribuye un papel protagénico a

Ia empresa nacional en dicho desarro
llo, & fin de permitir un real proceso
de aprendizaje tecnoléagico.

5 Procuraencauzar el capital extran-
jero a formar asoclaciones con em-
presas locales, o radicarse en éreas en
las que por las inversiones o tecno-
logias requeridas no puede o de-

see actuar la empresa nacional.

6 Fomentaunaformacion intensiva

de recursos humanos, y programa las
actividades de investigacidny desa-
rrollo en el drea.

7 Estimula el desarrollo de software
en el pals y su exportacian.

A efectos de poner en marcha la poll-
tica industrial, el gobierno nacional
llamé a concurso para la concesion

de incentivos de promocion industrial
para la fabricacién local de equipos
de computos de pequefio porte y peri-
féricos en ocho segmentos:

® Sistemas Multitarea-Multiusuarios
v otros.

= Sistemas Monousuarios Profesio-
nales y otros.

m Sistemas Personales, Hogarefios

y otros.

= Equipos Periféricos de Microcom-
putacién.

m Integradores de Sistemas Espe-
clficos de Microcomputacion.

s Empresas Informaticas Pequefias

y Medianas.

s Produccicn de Periféricos de Pro-
posito Especifico.

= [ntegradores de Grandes Sistemas
de Propdsito Especifico.

Para ser adjudicatarias, las empre-
sas deben presentar planes de integra-
eion nacional, programas de desa-
rrollo tecnoléglico v control de calidad,
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y entre otros aspectos, fomar com-
promisos respecto de precios y volu-
menes de produccion iniciales.

Con ello, se apunta a crear una indus-
tria con un claro perfil innovativo,

sin una proliferacion excesiva de mar-
casy modelos, ¥ que sea capaz de
aspirar, en el mediano plazo, a ccupar
mercados de exportacion. Tal indus-
tria se concibe como necesaria pa-

ra llevar a cabo un imprescindible pro-
ceso de aprendizaje tecnoldgico.
Cerca de cincuenta empresas presen-
taron ofertas —actualmente en eva-
luacidn— al concurso aludido, una de
cuyas bases fundamentales es la
participacién mayoritaria y el control
de las empresas beneficiarias por
parie de socios nacionales. Cuatro
ETN'S —Burroughs, Bull, Olivett, Sie-
mens— han aceptado las reglas im-
puestas y participan en "joint-ven-
tures’ con firmas locales, Tambian lo
han hecho otras empresas extranje-
ras de menor dimension, entre ellas
dos de origen brasilefio.

b Brasil

La politica brasilefia se caracteriza
por la definicion de areas reservadas
a la actuacién de empresas nacio-
nales (microy minicomputadoras) de-
jando otras libradas a la participa-
cion de ETN'S™,

El Cuadro N2 12 indica las formas

de ingreso de un grupo seleccionado
de empresas extranjeras al Brasil,
entre las que se encuentran las ETN'S
de mayor participacién en el mer-
cado mundial. Si bien las firmas ex-
tranjeras revelan una clara inclinacion
a la constitucion de subsidiarias 100
por ciento de capital extranjero',

las ETN'S “multinacionales” y en par-
ticular las de tamafio medio han

sido permeables a la concesion de li-
cencias u otros acuerdos con par-
ticipacion de socios locales. El cuadro
aludido indica, en tal sentido, que
entre los licenciantes solo figuran dos
de las mayores ETN'S del sector (Fu-
jitsu y Control Data), y otras dos firmas
grandes del sector (NEC y Nixdorf).

En algunos casos, las ETN'S han
optado por acuerdos de ventas exclu-
sivos tales como los de Olivettl con
Scopusy Prolégica e ICL con Hybrid,
los que incluyen también la comer-
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cializacion de productos de manufac-
tura local,

CUADRO N%12

Formas de Iingreso de firmas exiranjeras
en Brasil

Forma de
Firmas Origen Ingresas
1BM EE.LUL. SPT
NCR EEUU.__ SPT
Control Data  EE.UU. L
DEC __EEUU. SPT
Sperry EE.UU. SPT
Burroughs EE.UU. SFT
Honeywell EEUD.  SFT
Hewlestt
Packard EE.LL. BPT
Fujitsu Japon SPTyL
OHlvatti _ Italia SPTy AV
MEC Japdn L
Mixdorf Rep. F.
| Alemana L <
:Dita General EE.UU. SPT

SPT: Subeldiaria de propledad total de la flrma
axtranjers,

B Ligenoia de Tecnologla.

AV:  Acuerdo de Ventas,

Euente: P, BASTOS TIGRE, ob. cit. cuadro 9.1,

Las principales ETN'S estadouniden-
ses operan subsidiarias manufac-
tureras en el Brasil. Este es, probable-
mente, el inico pals latinoamericano
en el que IBM produce unidades cen-
trales de procesamiento (en los de-
mas palses de la regién donde posee
subsidiarias, sélo se fabrican periféri-
cos). IBM ensambla su linea 4300 y
exporta cerca de dos tercios de la pro-
duccion, en tanto en otros produc-

tos —como la terminal 3278— la ex-
portacion alcanzaria al cien por
ciento. El nimero de proveedores lo-
cales es cercano a 600. IBEM mantie-
ne una posicién dominante en el
mercado brasilefio de “main-frames"
el que no forma parte de la reserva

de marcado.

La subsidiaria de Burroughs ensambla
también "main-frames” medianos
(B-6900) y produce algunos periferi-
cos, con exporiaciones sustanciales a
otros paises de América Latina,

Asia, Australia y Nueva Zelandia.
Hewleit Packard es la dnica empresa
extranjera que produce microcom-
putadoras en Brasil, mas orientadas a
aplicaciones técnicasy cientificas.
También, fabrica calculadoras y equi-



pamiento de electromedicina. Tam-
bien disponen de facilidades producti-
vas NCR, Sperry y Honeywell.

En el caso de las firmas japonesas,
mantienen operacionas Fujitsu, Hita-
chiy NEC. La primera, ademas de

su subsidiaria (para la instalaciény
mantenimiento de “main-frames”, ha
licenciado a la firma local EDISA
tecnologia para la fabricacién de com-
putadoras pequefas.

Por dltimo, es destacable que entre
las firmas europeas, Bull ha llegado a
un acuerdo para establecer un “joint-
venture"” con la empresa brasilefia
ABC para la fabricacién de computa-
doras de porte mediano (DP 7/65).

El desarrollo de las empresas naciona-
les de informética, fundado en la po-
litica de reserva de mercado, permitid,
a aquéllas capturar un porcentaje
craciente del mercado total, alcanzan-
do més del 40 por ciento en 1984. El
rapido crecimiento del mercado (esti-
mado en cercano a los 2.000 millo-
nes de dolares para 1985) también per-
mitid, sin embargo, una expansion

de las ETN'S instaladas en el pais,
principalmente en el segmenio de las
computadoras de gran porte.

Aun las empresas que mas resistieron
la politica gubernamental—como la
IBM— han tenido un volumean im-
portante y creciente de operaciones.
El Cuadro N? 13 indica la distribu-
cion del parque computacional insta-
lado por ETN’S, en el que aquella
firma tiene alin un peso dominante.

Es interesante destacar el disimil
comportamiento de las ETN'S instala-
das en Brasil y de |as firmas nacio-
nales en cuanto a investigaciény
desarrollo y a la relacién importacio-
nes /facturacién. En tanto las ETN'S
ocupan sdlo un 4 por ciento de su
personal en investigacion v desarrollo,
ese porcentaje alcanza a 40 por clen-
to para las nacionales®,

En cuanto a la relacién importacio-
nes/facturacion, se advierte que es de
casi tres veces mayor para las pri-
meras en relacién con las segundas
{ver Cuadro N° 14).

¢ Meéxico
La politica informéatica mexicana, de

confermidad con el programa de
fomento elaborado en 1981, apuntaa
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CUADRO N? 13
Brasll: Participacion en el
Parque Instalado (1980)

% del Pargue
Firmas instalado
1BM 58,8
Burroughs . 14,?I
Cll-Honeywell-Bull 6,0
Hewlett Packard 4,0
Univac 53
Digital T
Ollvetti 4 2.8
Empresas N&c!urﬁs 72

Otras Firmas_Ex_Iranfar&a: 51

Fusnte: OTG, Transhorder dafa
fjows end Brazil, 1984,

CUADRO N7 14

Brasil: Importaciones como
porcentaje de la
facturacidn en firmas
nacionales y ETN's

en porceniaje

Firmas
Afio  ETN'S nacionales
1080 36 20
1881 40 87
1982 21,8 7.8
1883 22.3 73
Fugnte: Ablcomp.

alcanzar los siguientes objetivos:

a Acelerar la ampliacidn y consolida-
cion del sector de forma aque en

un plazo de cinco afios |a oferta na-
cional de sistemas electronicos

de cémputos se abastezca en un 70
por ciento con produccién nacional.

b Definir niveles de productividad que
asegure una eficiente sustitucién da
importaciones y una competitivi-

dad que permita en un plazo relativa-
mente corio alcanzar elevados niveles
de exportacién.

¢ Diversificar la inversion en este
sector de manera de equilibrar la pro-
duccidn de los dispositivos que con-
forman al sistema electrénico de ¢om-
putos y que a la vez le facilite alcanzar
crecientes niveles de integracion
nacional, estimulando el desarrollo de
la industria de partes y componentes.
d Impulsar el desarrollo tecnolg-
gico nacional apoyando con medidas
concretas la investigacidn v desarrollo
tanto en aspectos de calidad y desa-
rrollo de proveedores, como en la ma-
nufactura y procesos de produc-
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cion y en el disefio de nuevos produc-
fos.

e Contribuir a la capacitacion técrica
y eficiente del recurso humano dal
pals no sélo en los aspectos de gestién
de empresas o comercializacién y
venta de sus productos, sino principal-
mente en actividades de investiga-
cién y desarrolio que promuevan el
desarrollo tecnolégico nacional.
Actualmente operan alrededor de
ochenta empresas en la produccion
de computadoras y periféricos en
México. Uno de los aspectos centrales
de la politica ha girado en torno del
caracter mixto (nacional /extranjero)
del capital de las empresas cuya
actividad es permitida en el pais, Este
requerimiento ha sido negociadoy
aceptado por varias ETN'S, tales como
Hewlett Packard y Apple en el campo
de las microcomputadoras. Asimismo,
se ha logrado establecer coeficien-
tes de exportacion /importacion signi-
ficativos, Porejemplo, ellas alcan-
zana 1,2 en el caso de Control Datay
1,5 para DEC. Los valores da inte-
gracion nacional son aun inferiores a
los esperados por las autoridades
mexicanas, pero superarfan el 60 por
ciento en el caso de algunas empre-
sas nacionales (L.N.W., Printa Form,
Mexel).

En los dltimos meses ha causado
considerable polémica una propuesta
de IBM de instalar facilidades para

la produccién de microcomputadoras,
pero negandose a admitir una par-
ticipacién de socios locales. La oferta,
que fue rechazada por la Comision
Macional de Inversiones Extranjeras,
comportarfa una inversion de alre-
dedor de & millones de délares en cin-
co afios para manufactura, y 17
millones de la misma moneda para co-
mercializacion. La negativa del go-
bierno se fundarfa en la limitacion de
la inversién (Apple invertiria en 1986 3
millones de ddlares para una pro-
duccion diez veces inferior a la pro-
puesta por 1IBM, y Control Data
cercade 17 millones entre 1984 v 1886
en magquinaria y equipo solamentg),
en el escaso grado de Integracidn na-
cional (en el orden del 10 por clen-

to del valor de exportacion, y 25 por
ciento del costo de partes), en la

falta de compromisos ciertos sobre
exportacién y sobre el saldo de la



balanza de pagos externa (en la actua-
lidad el coeficiente exportacion/im-
portacién es del 0,5 por ciento, y sélo
mejoraria levemente con el proyec-
to), y con el riesgo de que la empresa
adquiera una posicion monopolica en
detrimento de las empresas nacio-
nales y “joint-ventures" ya estableci-
das en el pais.

Entra las ETN'S estadounidenses

con facilidades manufactureras en
México se cuenian IBM (con pro-
duccidn de minicomputadoras modelo
36), Hewlett Packard {posee una
subsidiaria cien por ciento para mini-
computadoras y "disk-drives”, y
“joint-ventures” con la firma local
DESC para microcomputadoras) y
Apple (“joint-ventures" con las empre-
sas IED-Hojel y CIE, para microcom-
putadoras),

12 Las politicas de inversién
exiranjera

En los paises latinoamericanos que
integran la ALADI, y en la Repubili-

ca Dominicana y Nicaragua rigen ac-
tualmente leyes y reglamentaciones
especiales sobre las inversiones
extranjeras.

Dos objetivos principales se advier-
ten, segun los paises, en dichas re-
gulaciones: el de «control» del ingreso
y actuacion de las Inversiones ex-
ternas, y el de «promocion= y garantia
de aguellas.

En el Grupo Andino, Méxicoy la
Reptiblica Dominicana® hay regime-
nes de cumplimiento obligatorio,
formalmente orientados al control de
ingreso y operacion de las inversio-
nes externas, antes que a su pro-
mocién, estructurados sobre la base
de regulaciones especliicas y dotados
de organismos de aplicacion con
funciones diferenciadas, principal-
mente para la autorizacion previade
dichas inversiones. El tratamiento

del capital extranjero parte de una de-
finicion en la que no solo cuenta

el porcentaje de participaciénenla
propiedad, sino el control efectivo

de la empresa, y en el que se limitan
el tipo de aportes, asi como tam-

bién las posibilidades de expansion
interna mediante la reinversion de uti-
lidades. Existen numerosas exclu-
siones o limitaciones sectorialesala
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participacion de aquel capital (que
comprenden no sélo areas estratégi-
cas, productos basicos, servicios
publicos, etcétera, sino también algu-
nas actividades industriales), res-
tricciones a la adquisicidn de empre-
sas existentes, y exigencias de
participacién de capital local, sea al
momento del ingreso de la inversion,
o con posterioridad (*‘fadeout™).

En ningdn caso hay, empero, normas
especificas sobre ¢l sector de in-
formatica y electronica.

En cuanto a la operacion del capital
invertido, se imponen topes maximos
a la remesa de utilidades, limita-
ciones al giro de regalias en el contex-
to de relaciones filial casa matriz,

asi como el acceso al crédito interno
por parte de las empresas exiran-
jeras. En general, se reclama la juris-
diccion exclusiva de los tribunales
locales para conflictos que se plan-
teen con inversores y la renuncia
expresa o tacita a la via diplomatica.
Estos paises —salvo Bolivia—no
contemplan garantlas especiales para
las inversiones, ni han suscrito (ex-
cepto Ecuadory la Replblica Domini-
cana) convenios de garantias dein-
Jersiones.

Un segundo modelo regulatorio se
caracteriza por |a finalidad, explicita
o implicita; de atraer y crear con-
diciones propicias para el ingresoy la
actuacion de capitales extranjeros.
Los regimenas aplicados en Argenti-
na, Brasil, Chile, Paraguay y Uru-
guay se distinguen por su caracter op-
cional y por la diferenciacién formal
de las normas aplicables al tema.

La definicién de “empresa extranjera”
prescinde de los elementos de con-
trol externo, y amplia con ello la de las
empresas que, consideradas me-
ramente por la estructura de su capital
con derscho a voto, pueden ser cali-
ficadas como “naclonales™. Hay libe-
ralidad en el tipo de apories ad-
misibles y en el montoy destino de

las reinversiones.

Se advierten numerosas actividades
en las gue se excluyes o limita la
participacion del capital extranjero,
pero no hay restricciones (sino parcia-
les) para la adquisicién de empresas
existentes ni exigencias generales

sobre la participacion del capital local.

Las transferenclas de utilidades al
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exterior no tienen restriccionss direc-
tas, pero se contemplan impuestos
especiales (Argentina y Brasil), limi-
taciones temporales a la repatria-
cian del capital v al acceso al crédito
interno. El problema de |a jurisdiccion
local no ha recibido un trato especial
(salvo, parcialmente, en Paraguay),
asi como tampoco el de la proteccion
diplomatica. Se conceden garan-

tfas de diverso orden de caracter uni-
lateral, principalmente cambiarias

y fiscales, v se han suscrito convenios
de garantia de inversiones con Es-
tados Unidos v, en el caso de Para-
guay, con otros paises. Este Glti-

mo pals ha ratificado tambien &| Con-
venio sobre Arreglos de Diferen-
cias Relativas a Inversiones entre Es-
tados y Nacionales de otros Esta-
dos, abierto a la firma en Washington,
en 1965, y por el cual se craa el

ClAD!, con sede en el Banco Mundial.
Los paises centroamericanos y del
Caribe (salvo la Reptblica Dominica-
na) aplican también una politica

de promocién y garantia de las inver-
siones externasy de libertad para

su ingreso y operacion, si bien care-
cen de regulaciones organicas y
especificas sobre la materia.

Estos paises han suscrito un impor-
tante nimero de convenios bilaterales
de garantla de inversiones y adhe-
rido (en el caso de cuatro de ellos) al
convenio del CIADL

Debe notarse que, hasta el momento,
sdlo en Argentina, Brasil y México,

sz han establecido algunas digposicio-
nes especiales para la inversion ex-
tranjera en el sector de la informaética,
con los alcances ya vistos en el pun-
to anterior.

13 Conclusiones

El papel determinante de las ETN'S
en la configuracién y evolucidn

del mercado informéatico es uno de los
rasgos principales del sector.

Esas firmas controlan una enorme
proporcion del mercado mundial; im-
primen a la oferta una clara es-
tructura oligopdlica, con la presencia
distintiva de una firma con un po-

der de mercado que duplica el de sus
cuatro seguidores. No obstante la
fuerte y creciente competencia inter-
nacional, las ETN'S estadounidenses



mantienan —en hardware y soft-
ware— una abrumadora ventaja sobre
las firmas de otros palses, con alre-
dedor del 80 por ciento del mercado
global.

Sontambién las ETN'S estadouniden-
ses las que exhiben un mayor grado
de transnacionalizacién de la pro-
duccidn, al mismo tiempo que —salvo
IBM— su desarrollo se basa funda-
mentalmente en una estrategia de es-
pecializacién por productos. Las
firmas europeas y japonesas, en cam-
bio, presentan una mayor integra-
cion productiva, abarcando desde
componentes hasta grandes equipos.
La convergencia entre informatica

y telecomunicaciones y, la demanda
creclente por sistemas integrados, fa-
vorece la oferta de amplios abani-

cos de productos y el nacimiento de
una compleja trama de allanzas

entre empresas de diverso origeny
perfil productivo. Este fendmeno
—que da origen a numerosas joint-
ventures de propdsito manufacturero,
tecnolégico o comercial— es una

de las caracteristicas salientas del mo-
mento actual, y manifiesta un intrin-
cado y contradictorio juego de relacio-
nes de cooperacién y competencia
mutua.

Las operaciones mundiales de las
ETN'S del sector dan lugar a dos es-
trategias diferenciables. Porun

Motas
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lado, hay empresas que abordan el
mercado mundial como unidad, y so-
bre la base de una elevada estan-
darizacion, establece una rigida divi-
sion del trabajo en escala planetaria
(“estrategia global™). Otras empre-
sas, en cambio, son mas flexibles

a los requerimientos y particularida-
des de los entornos nacionales, y
tratan cada mercado nacional como
una entidad separable (“estrate-

gia multi-nacional™). El encuadramien-
to de las ETN'S en uno u otro tipo

de estrategias tiene repercusicnes im-
portantes sobre las politicas nacio-
nales, y en particular sobre las posibi-
lidades de participacién y control

de socios locales.

La dindmica del mercado informéatico
y el comportamiento de las ETN'S

que operan en él, tienen como telon
de fondo un rédpido cambio tecnolégi-
co, impulsado no sélo por esas em-
presas sino por ambiciosos programas
de investigacion y desarrollo orien-
tados y financiados (totalmente o

en parte) por los gobiernos de los pal-
ses industrializados.

América Latina no escapa a los rasgos
antes descritos. Las ETN'S, especial-
mente las estadounidenses, domi-
nan la mayor parte del mercado y de-
terminan los rasgos centrales de

su evolucidn, Varias ETN'S han esta-
blecido plantas manufactureras

en Argentina, Brasil y México, y algu-
nas de ellas aceptado la formacion de
joint-ventures con firmas locales.

La polltica informatica brasilefia es la
unica, que hasta el momento, ha
logradoe reducir la participacion de las
ETN'S en el mercado local (a cerca
de un 50 por ciento), en tanio en
Argentina y México se ponen en mar-
cha medidas orientadas a fortale-

cer la presencia local en la oferta de
hardware vy software, El marco-re-
gulatorio de las inversiones extranje-
ras no impone en la mayor parte de los
palses de la region, limitacionas ni
condiciones especiales para el ingre-
50 ¥ operacion de firmas extranje-

ras en este secior.

La presencia de las ETN’S de infor-
matica en el mundo y en la regién, se-
fialan con claridad que cualquier
politica nacional o regional sobre la
materia no puede prescindir de

una consideracion detenida de sus
comportamientos y estrategias. Un co-
nocimiento més profundo —al que
este documento procura hacer un
aporte inicial— y un mayor intercam-
bio de informacidn en escala re-
gional, aparecen como elementos fun-
damentales para aumentar la capaci-
dad de negociacién y llevarala
practica las politicas de desarrollo in-
formatico que cada pals se fije.
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Industria de la informatica
y estudio de tres casos
representativos de
Latinoamérica

Secretaria Permanente del
SELA/IBI

El articulo gue se transcribe corres-
ponde al documento “Industria de

la Informaética y casos represantativos
de America Latina. (Estudio com-
parativo de politicas nacionales de
informética y propuestas para una poll-
tica regional)”, de la Sscretaria Par-
manente del SELA y la Oficina Intergu-
bernamental para la Informatica (1B},
alaborado en el marco de los acuer-
dos de cooperacion entre fas dos orga-
nizaciones.

Presentacion

E=te estudio ha sido preparado para
el 8istema Econdmico Latinoame-
rlcano, SELA, en el contexto de la De-
cisidn 221, sobre Cooperacion Re-
gional en Materia de Informaticay
Electrdnica, que sugiere una serie de
medidas para coadyuvar a un ma-
yor intercambio e integracién en el
campo de la informéticay la electrd-
nica.

El objetivo de este documento es

el de realizar una descripcidn y ana-
lisls comparativo de las diversas
politicas de informética y de teleco-
municaciones, formuladas por los pal-
ses latinoamericanos y del Caribe.
Para realizarlo, se entrevistaron auto-
ridades y empresarios vinculados

a la politica de informatica de Argen-
tina, Brasil, México, Uruguay ¥ Ve-
nezuela; también se hizo contacto con
autoridades oficiales de Colombia,
Costa Rica v Cuba, ademas de inves-
tigar la bibliografia digponible.
Deesta manera, fue posible obtener
una vision sobre las experiencias

de los tres palses de América Latina
gue mas han avanzado en el tema,
Argentina, Brasil y México, y lograr,
ademéds, una informacion parcial
adicional de otros.

Los datos econdmicos se hacen
relevantes, en la medida que éstos

se encuadran en el proceso politico,
gue estd en curso en Ameérica Latina.
El anélisis del documento nos lleva

a plantearnos como hipotesis, que la
informatica, por ser un tema de in-
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formacion, trata del poder que lleva
implicito quien la posee y la utiliza.
Por definicién, el poder s una
cuestion politica, para cuyc anélisis
lavariable economicistancesla
unica a estudiar.

Se parte de la base que hoy se esta
produciendo en el mundo una profun-
da revolucién en el sistema econd-
mico mundial. Una de las herramien-
tas de ese cambio es la tecnologia

de la informacion. En este estudio se
analiza la microelectrénica, como
caso particular de ese cambio.

Como consecuencia de ella, se es-
tan produciendo cambios radicales
en las relaciones entre los paises,
que se acentuaran en las préximas de-
cadas y seguramente, modificaréan
los actuales conceptos que guian
nuestras politicas de desarrollo.

El andlisis de |las "politicas de infor-
matica™ en discusién y/o en gje-
cucionen América Latina, se han
reducido en general, & una mera poli-
tica industrial a ser implementada
por el sector electrénico. Al abordar
el problema de esta forma, no se

esta apuntando a la formulacion de
una politica, como es el definir una
politica y una estrategia, sobre lo que
se entiende por una «politica de
informacién», de la cual la polftica
industrial es sélo una parte.

En la primera parte del trabajo, “La
Revolucicn de la Informatica”, se
trata de situar algunos elementos de
gse marco general, aquellos que
después permiten cotejar las politi-
cas de informatica de América La-
tina, no sélo entre si, sino en un mundo
en transformacion.

En la segunda parte, “Andlisis com-
parativo de Politicas Informaticas

en palses de América Latina", abor-
damos especialmente las estrategias
de Argentina, Brasil y México, que

en su conjunto rednen el 75 por ciento
del parque computacional de lare-
gion. Estos palses, de algin modo,
son los dnicos que ya tienen politicas
definidas. En este documento, gue
abarca hasta septiembre de 1985, no
s6lo se trata de la informatica,

sino también de la telelnformatica.
La tercera y Gltima parte, "Conclu-
siones y Recomendaciones”, donde
se sefiala que, a pesar de las inicia-
tivas aisladas de cooperacion, no esta
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claro que exista una blisqueda de
compatibilizacién de sus politicas. De
no aunarse estos esfuerzos, ningu-
no lograra, aisladamente, alcanzar el
objetivo principal: obtener el con-
trol de sus recursos de informacion.

PARTEI
‘La Revolucion de la Informatica

I Revolucidn Cientifico Técnica
1 Marco conceptual

Estd en curso en las sociedades
industrializadas avanzadas —inclusi-
ve en los enclaves industrializados

de los paises subdesarrollados—una
radical transformacion en la base
técnica de produccién, cuyas conse-
cuencias afectan el sistema social
comeo un todo. Algunos autores hablan
de “revolucién clentifico-técnica™,
otros de "revolucion de la infor-
macion'?, otros, inclusive, de “tercera
ola',

A pesar de las diferencias concep-
tuales v de propdsiios entre los
muchos autores que se preocupan del
tema, es cierto que se estén reali-
zando cambios revolucionarios y que,
conforme se admite unanimemente,
esos cambios tienen origen en los
avances de la ciencia durante los dlti-
mos 100-150 afios y en la reciente
subordinacion del proceso producti-
vo a la investigacion cientificay
técnica.

Los cambios referidos |levarona

la superacién de la actual sociedad
industrial por otra que, a falta de
mejor nombre, algunos autores de-
nominan “post-industrial™, “in-
formatizada'', de “conocimiento™.
Bell las distingue: “'sociedad in-
dustrial” se caracteriza por la coor-
dinacién de mdguinas y hombres
para la produccion de bienes. La so-
cledad post-industrial se organiza

en torno al conocimiento “para” lo-
grar el control social y la direccidn

de la innovacion y el cambio, y éstaa
su vez da lugar a nuevas relaciones
sociales y nuevas estructuras gue
“tienen’ que ser dirigidas politica-
mente’. Aclarg, a continuacion:

“Lo que caracteriza a la sociedad
post-industrial es el cambio en el
propio cardcter del conocimiento mis-



mo. Lo que ha llegado a ser relevan-
te para la toma de las decisiones v la
orientacién del cambio, es el carac-
ter central del conocimiento tedri-
co—1la primacia de la teoria sobre el
empirismo y la codificacién del co-
nocimiento en sistemas abstractos de
simbolos que, en cualquier sistema
axiomatico, se pueden utilizar para
Huminar areas muy variadas y diferen-
tes en experiencia®.

En el transcurso del siglo XX, a
ciencia pasoé a ser un factor de pro-
duccitn tan importante como el
capital y el trabajo. Poco a poco, en
todos los principales segmentos
industriales, se buscd en los desarro-
llos cientificos, los elementos que

les permitieran aumentar productivi-
dad y economizar factores, espe-
cialmente mano de obra. Radovan
Richta® muestra que la relacién entre
capital y produccion, en los pai-

ses desarrollados, era creciente hasta
la segunda o tercera década del si-
glo, declinando paulatinamente desde
entonces. En compensacion, pasd

a crecar, en la formacion del producto,
lo que él denomina “factores inten-
slvos” (aumento de la calidad del ca-
pital, aumento de la calidad del
trabajo, influencia del sistema de
organizacion y direccidn), o sea,

el “progreso técnico™ que, en 1860
en un pais como los Estados Uni-
dos, representaba més del 70 por
ciento del ritmo de crecimiento de la
renta nacional™,

“Hasta ahora, el progreso dela
civilizacién dependié del crecimiento
del capital ¥ de la absorcion de ma-
sas cada vez mayores de fuerzas de
trabajo por la industria; ahora, por

el contrario, suprimir fuerza de traba-
jo de la industria mediante la téc-
nicay la liberacion del capital es sin-
toma de desarrollo de las fuerzas
productivas™,

Usando otras palabras, Bell describe
el mismo fendémeno: “En la socie-
dad industrial, el problema clave ha
sido el problema del capital: como
institucionalizar procedimientos para
crear suficientes ahorros y para con-
version de ese dinero en &reas de
inversion... El lugar de Jas relaciones

® Obs: En In categorizeclén mandeta da Richta,
capital tncluve tanto la parte fifa {equipamientos,
etc.); como la variebie (mano de obra, sto.).
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sociales ha sido laempresaola
firmay el problema social méas
importante, &l conflicto industrial
entre los empresarios y los trabaja-
dores?,

“En la sociedad post-industrial™,
continda Bell, "el problema clave es
la organizacion de la ciencia y la
institucidn primordial, la universidad
o los institutos de investigacién
donde se lleva a cabo semejante la-
bor... Por esta razdn, la naturaleza

y los tipos de apoyo estatal a la cien-
cia, la politizacién de la cienciay

los problemas sociolégicos de la orga-
nizacion del trabajo por equipos de
cientificos se han convertido en cues-
tiones politicas centrales en la so-
ciedad post-industrial™?,

2 Lastecnologias de la informatica

El proceso, no obstante, se acelera

y adquiere contornos definitivos en la
postguerra, cuando el desarrollo

de ciencias como cibernética, teoria
de sistemas, biologla moleculary
otras “dan origen” a las tecnologlias
de la informética. Massuda', ca-
racteriza como tecnologlas de la
informatica, las telecomunicaciones,
la biotecnologla. Las dos primeras

se refieren a las “informaciones am-
bientales originarias fuera del
cuerpa’', mientras que las biotecno-
loglas se relacionan con los siste-
mas de informacién interiores al cuer-
po. Aungue no sea objetivo de este
trabajo tratar de la biotecnologia,

la referencia ez hecha como adverten-
cia sobre la amplitud conceptual de
la informacién, lo que deja claro el
por gue de la timidez y estrechez con
la que nuestra regién viene enfren-
tando la problematica de las nuevas
tecnologias.

Es un hecho gue no requiere mayores
demostraciones, que la informéati-
cay las telecomunicaciones—o la
teleinformatica— estén provocando
ya impactos en la economiay en

la sociedad. Asl, el concepto de tec-
nologlas de la informética acaba
quedando restringido a las tecnolo-
afas electronicas que, haciendo

uso de sefiales digitales, estan modi-
ficando industrias y servicios y dan-
do origen a una nueva rama de la eco-
nomia conocida como sector de
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informatica', Este sector obtiene toda
su importancia del “simple hecho

de que (en &l mundo moderno) ningu-
na actividad puede tener lugar sin
alguna forma de intercambio de infor-
macién"". Obtener, almacenar,
procesar, distribuir informacion se
vuelve el centro de la actividad econd-
mica, es el factor dindmico de la
propia revolucidn cientifica en su ac-
tual nivel,

Il Informacion como Recurso
1 Recurso de la Informatica

En la emergente sociedad de la
informatica, la riqueza y el poder re-
posaran necesariamente en el con-
trol y en el flujo de la informacién. Esta
cuestion puede ser vista tanto desde
el punto de vista interno de cada pais
o de cada sociedad especifica®,

como desde el punto de vista de las
relaciones internacionales. En este dl-
timo caso que aqui nos interesa

mas de cerca, nos encontramos con
el problema del “flujo de datos a
través de las fronteras” (FDT).

Un fendémeno que no escapa a la
observacion de nadie es el volumen
‘de informaciones de las mas va-
riables especies que es enviado de un
pals para otro. Desde discos, fil-

mes y otros productos de la industria
cultural, hasta ordenes de compra,
venta o concretizacién de negocios
que se realizan en los medios eco-
némicos internacionales, pasando por
el monitoreo a distancia de unida-
des fabriles o el acceso a datos dispo-
nibles en bancos de datos en el
exterior. También se encuadra en el
flujo internacional de informacio-

nes, el continue y no regulado “espio-
naje’ via satélite que los paises in-
dustrializados realizan en el mundo
entero, sirviéndoles tanto para cono-
cer las posiciones militares del “ene-
migo™, como para identificar anti-
cipadamente posibles fuantes de re-
cursos naturales, antes que los paises
donde tales recursos se encuentran

* Nora y Ming, por ajemplo, discutan las alternatives
entra «procesamients centralizados ¥ «propesa-
miento digtribuides a8 parir de sus impacios sobra
ta mayor o mencr Fhertad Individesl, capecidad de
Indlviduos ¥y grupes de participar an los procescs
dosinarios, ete, O sea, como opclonas anire ai
refuarzo del autoriteriemo o ampliacion do [as
franquicias democréticas.



se puedan dar cuenta de su existencia.
Lo que normalmente se entiende por
FDT no s més que una forma es-
pecifica del flujo internacional de in-
formaciones. El IBI, por ejemplo,
conceptia el FDT como las transmi-
siones directas computador a compu-
tador. Sin embargo, la creciente di-
gitalizacion de todos [os procesos de
transmision de informaciones, la
posibilidad de pasarse por unmismeo
meadia fisico datos, voz e Imagen;

el empleo de satélites para transmi-
siones, sean de programas de te-
levision, sean de érdenes de pagos
internacicnales, lleva a la total im-
bricacicn entre los varios aspectos
envueltos en el flujo de informaciones
transfronteras. Segin Raquel Sali-
nas Bascur, “en general, se entiende
que los datos son simbolos que
‘pueden ser manejados y transmitidos
por computadores, mientras que la
informacion es la combinacion de da-
tos en mensajes comprensibles a

los seres humanaos. Entre tanto, la di-
gitalizacion al convertirlo todo en
chorros de digitos binarios, hace que
la distincién técnica entre flujos de
informacidn y flujos de datos, quede
obsoleta’!®,

La distancia que interesa se refiere

al valor comercial o no de la informa-
‘cidn. Sila infermacidn tiene un va-
lor de uso, ella crea rigueza®. En este
caso, inserta en el proceso produc-
tivo, ella tiene un valor que debe ser
sometido a los sistemas de regla-
mentacion econdmica reconocidos
en nuestra sociedad. En este sen-
tido, el Brasil fue uno de los primeraos
palises en proponer en los foros
internacionales la introduccicn de un
capitulo especifico en la legislacién
comercial para regular el comearcio in-
ternacional de informacion®,

Claro estd que nada es consensual

en este término. Es bien sabida la
resistencia oficial de los Estados Uni-
dos 3 |la reglamentacion del comer-
cio de la informacién. “El comercio de
bienes y servicios en informacion
deberia ser libre”, decia Sibignew
Brezezinski, en 19797, en nombre del
gobierno democrata de Carter.

“Los Estados Unidos estan presionan-
do por un nuevo ciclo de negociacio-
nes comerciales en esos sectores

de servicios (l.e. “flujo de informaclo-
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nes electrénicas”, M. D.), para rom-
per las barreras al flujo libre de cono-
cimiento en todas las fronteras”,

dice hoy, George P. Shultz, en nom-
bre del gobierno republicano de
Reagan®. En uno y en otro comentario,
se nota el entendimiento de la infor-
macién como “bienes y servicios™, un
producto, pues. Norbert Wiener, el
“nadre" de la cibernética, en el inicio
de la década del 50, preveia que

éste serfa el tratamiento norteameri-
cano ala cuestion: “Escribo este
libro principalmente para norteameri-
canos”, decia é1*, "'en cuyo medio
ambiente los problemas de informa-
citn seréan considerados de acuer-
do con un patrén norteamericano:
como mercaderia, una cosa vale
porlo que puede rendir en el merca-
dao libre... “El destino de la infor-
macian, en el mundo tipicamente nor-
teamericano, es convertirse en algo
que pueda ser comprado o vendido.”
Diferente entendimiento propone
‘Anthony Smith: "Es posible conside-
rar la informacidn como un recurso
(produced commaodity), gue permite a
otros recursos operar productiva-
mente, ya que es la existencia de una
determinada informacién la que de-
termina el valor e influye sobre la exis-
tencia de otros recursos’'*. Segui-
daments concluye: “La informacién,
cuando es tratada como recurso,
levanta automaticamente la cuestion
mas general de su distribucion y

de su control social, pues, por su na-
turaleza, la informacion surge de

la sociedad o de un pais como un todo,
pero debe ser colocada conforme
intereses especificos, para que sea
explorada®.

Tales diferentes enfoques de valo-
racién de la informacion son recono-
cidos por el 1Bl: “Palses y organi-
zaciones comprometidos en el comer-
cio de datos ciertamente estarén

de acuerdo en que la informacion tie-
nevalor, puede tener un precioy
sarvendida de la misma forma gue
los bienes fisicos ¥ los productos.
Aparantemente complementariosy
no confradictorios (en la formula-
cion arriba citada) estos conceptos
conducen a proposiciones econo-
micas y politicas blen distintas. Sila
informacién es un producto, ésta
resulta de cualquier infraestructura
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(equipamientos, organizaciones,
mano de obra, etc.), capaz de produ-
cirla. 8i la informacidn es un recur=-
so, ella requiere una infraestructura
cualquiera para procesarla. Enel
primer caso, el concepto interesaa
los paises desarrollados, principal-
mente a |os Estados Unidos que,

ya disponiendo de infraestructura
procesadora, se disponen a vender
informacion —como se vende trigo,
turbinas o vagones ferroviarios—

a consumidores potenciales. Enel
segundo caso, el concepto interesa
a los palses en desarrollo que,
disponiendo de informacidn poten-
cial del mas variado tipo (econd-
mico, social, cultural), necesitan in-
fraestructura para procesarla.

“El volumen de conocimientoen la
socledad, las calificaciones y la
educacién de la poblacién, la infor-
macion detallada sobre asuntos
coma los procesos de produccion,
las relaciones e interdependen-

cias de los varios sectores de la eco-
nomfa, ete., son un recurso prima-
rio”, nos ensefia Bascur®, “el valor
de este volumen de conocimien-

to", agrega, “depende de la medida
én que asté distribuido en tal so-
ciedad y de las Iinstituciones encar-
gadas de mantenerlo, renovario

v expandirlo, es decir, de los sistemas
de entrenamiento y educacion, y de
la investigacion dirigida a la gene-
racion de nuevos conocimientos. Los
beneficios econdmicos se podrian
traducir en una mejora de la toma de
decisiones®,

El valor de la informacion, por tanto,
es en funcidn de la estructura so-
cial existente para apropiar, proce-
sar y distribuir esa informacidn.
Consecuentemente, el valor no es
dado s6lo por los medios fisicos
disponibles, sino también por la forma
como la sociedad se organiza para
distribuir, mantener, renovar o expan-
dir la informacién. A partir de alll,

la clasificacion de los mercados infar-
matives en dos “grandes catego-
rlag": a aquellos mercados cuyo mé-
ximo valores logrado con la maxima
dizpersién de la informacién; y

b agqusillos en que el méaximo va-

lor de mercado se logra con |a res-
triccion de la informacion a usua-
rios especializados que, junto con



la escasez de la informacién, buscan
su monopolio'*, El primer caso
corresponde a los medios de comu-
nicacién de masa; el segundo, a

la comunicacién punto a punto de
datos y otros mensajes comerciales.
Mo s objetivo de este estudio tra-

tar de la primera categoria. No obstan-
te, vale advertir una vez més, como
Bascur®, que no se puede pensar mas
en politicas alsladas para las comu-
nicaciones de masas y datos y si,

en una politica global de informacidn
qgue, en tanto,sepa considerar los
aspectos sectoriales. Ella citaa un
alto dirigente del Citibank para quian,
“en la medida que la informacién
digitalizada gue fluye a través de ca-
bles o por el espacio, sea de hecho
un flujo cada vez més indiferenciado,
sera también cada vez mas dificil
mantener cualguiera de |as distincio-
nes tradicionales entre las transmi-
siones que llevan noticias, entreteni-
miento, datos financieros, o inc-

luso, llamadas telefdnicas personales.
Esta mezcla de datos tornaré im-
posible que se decreten leyes para
restringir las transmisiones de un

fipo de informacidn sin afectar, al mis-
mo tiempo, la transmision de todos
los otros tipos”,

Esto que los bancos y otras trans-
nacionales ya entendieron, los paises
del tercer mundo en general y Amé-
rica Latina en particular, todavia no lo
han percibido ¥ contintian trazando
politicas internas, sectoriales; muchas
veces canflictivas, sometidas a di-
ferantes organismos de administra-
cidn, sin coordinacitn estratégica

y articulacién tactica, Esto dificulta
tremendamente, en el decirde
Bascur®, "“la posibilidad de crear po-
liticas unificadas v de tener una
planificacién integral efectiva para
enfrentar esta era de la informatica™.

2 Control del recurso informatica:
El caso IEM

La carrera por el control del recurso
informacion se da a través de las
redes (de comunicacion social o de
datos)*. Las primeras redes da

*  Comno el pbjetlvo del presenta irabajo s limita a
los memados de Informaclén restricta, nos deten-
dramos preferencialiments; en lag congideraciones
gobre lan rodes de datoa,
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datos se formaron en los Estados
Unidos, sea para servicios piblicos,
sea para servicios privades. Enun
caso o en otro, tales redes resultaban
de iniciativas particulares y, como
tales, eran los inversionistas privados
los que definian el mercado a ser
alcanzado, los equipamientos a ser
usados, los protocolos de comuni-
cacidn y, dentro de cierta medida, las
tarifas a ser cobradas. Las principa-
les de esas redes, todas con servicios
dentro y fuera de los Estados Uni-
dos son Mark lll (G.E.), Tymnet, Info-
net (Computer Science Corp.}, Cy-
bernet (C.D.C.), Comshare, ADP, etc.,
MNormalmente esas redes no pasan

de instalaciones fisicas (computado-
res, cables, enlaces con satélites,
ete.), alquiladas por sus operadores
al pablico interesado, El principal
servicio que prestan es el correo elec-
tronico, substiiuyéndose asi al tra-
dicional —y, en la mayoria de los pal-
ses, plblico— sistema de “postage”
de cartas y documentos.

En los Estados Unidos se realizan
nueve décimos del movimiento de da-
tos a través de redes®, El gobierno

es responsable por el 25 por ciento del
movimiento, las organizaciones co-
merciales por 35 por ciento y el pabli-
co, en general, por el 40 por ciento,

lo que da bien una medida de la pre-
netracién social de esos sistemas®,
Ademas de ellos, grandes corpo-
raciones también operan redes inter-
nacionales, aunque de uso exclu-
sivo. Son redes que pueden servir, no
sdlo para intercambio de informa-
ciones entre la matriz y diferentes fi-
lialez como para monitoreara la
distancia una unidad fabril altamente
automatizada,

Aun cuando las actividades de in-
formatica en el Brasil eran regla-
mentadas por la extinta Comision de
Coordinacion de las Actividades

de Procesamiento Electrénico
—CAPRE—, laIEM presentd un in-
forme sobre sus operaciones de datos
transfronteras, que da una vision de
cdmo operan las redes empresariales
particulares a nivel internacional.
Segun el documento, la IEM de Bra-
sil operaba dos canales internacio-
nales de datos entre Rio de Janeiro y
su sede en White Plains (Nueva

York) y siete canales de voz ligando
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su fabrica en Sumaré (San Pablo)

y otras importantes instalaciones de
la empresa en diferentes ciudades
del pais {San Pablo, Bello Horlzonte,
Porto Alegre, etc.), a su escritorio
central en Rio. A traves de esos cana-
les, la IBM pasaba ocho sistemas

de transmision de datos.

El primero de ellos, aparentemente

el més importante es el que, también
en el documento, se revela mas
oscuro en su aplicacion: el Internal
Teleprocessing System (ITPS). Opera
con dos computadores centrales
(hosts), uno en White Plains que atien-
de a los Estados Unidos, América,
Japén y Oceania y otro en Respond,
Inglaterra, que atiende a Europa,
Medio Qriente y Asia.

E! ITPS “posee terminales en fabri-
cas, laboratorios, centros de desarro-
lloy filiales en todo el mundo™,
sumando en la época, mas de 2,000
terminales. En el Brasil, fue instalado
en 1872.

Segln el documento, el ITPS sirve
para la transmisién y recepcion “de
manera rdpida y segura de mensa-
jes de gran importancia para la ...efi-
ciencia operacional y técnica” de

la IBM. El documento dice, ademés,
gue el ITPS "es una aplicacion de-
dicada exclusivaments al uso interno
de IBM”, que alcanza a todos los
servicios de la compafiia que depen-
den de contacto internacional

para su funcionamiento™; que “la ne-
ceslidad de la aplicacion se basa

en las caracteristicas internacionales
de la IBM, que cuenta con labora-
torios, centros de desarrollo, fébricas
y filiales en 127 palsesy de la cons-
tante necesidad de intercambio de in-
formaclones entre los varios secto-
res de la compafifa como un todo™;
gue “no es utilizado ninglin banco de
datos debido a la propia caracte-
ristica de la aplicacién y los archivos
utilizados, son solamente los de
trabajo (temporarios) donde son al-
macenados por tres dias los men-
sajes enviados y recibidos para efec-
tos de retransmision de mensajes
cuando es necesario”; que “no existe
un tipo caracteristico de mensaje
transmitido o recibido por el ITPS en
virtud de las caracteristicas de la
aplicacion.

En cuanto no deja claro para qué,



efectivamente, sirve el ITPS, el docu-
mento dice que |a alternativa para
esa aplicacion seria la red internacio-
nal de télex que, entre tanto, no s&
aplica porla “imposibilidad de liga-
cion de la Red Pablica de Télex
conla Red Mundial ITPS ya existen-
te”, es decir, porno ser los siste-

mas IBM compatibles con los sistemas
publicos de comunicacién,

El segundo sistema de transmision
de datos descrito por el documento es
el Integrated Bulk Data Transmision
System (IBTS). Méas explicito que en fa
descripcion del sistema anterior,

el documento de |a |1BM Informa que
el IBTS presta “servicios y sopor-

tes a los departamentos de la compa-
fila”, entre ellos:

® Recepcion de conexiones de pro-
gramas IBM;

m Control de calidad de equipa-
mientos;

m Control de almacenes;

m Control de pedidos de maquinas
“a instalar o retirar del pais"’;

m Estadisticas;

» |nvestigacion de satisfaccion de
usuarios;

s Control de desempefio de sistemas
¥ programas,

= Anélisis y control de costos;

m “Transmision de datos sobre

el planeamiento de nueva (sic) fabri-
cacian para Sterling Forest USA™;

= “Recibo de los cambios de inge-
nieria que deben ser aplicados en los
productos de fabricacion y en los

ya fabricados e instalados en clien-
tes”, ete.

El IBTS es un sistema que permite
centralizar en la sede de los Estados
Unidos de la IBM todas las deci-
siones referentes a sus filiales dise-
minadas por el mundo, impidiéndoles
generar un nivel minimo de desa-
rrollo tecnoldgico propio. El documen-
to revela que, a través del IBTS,
White Plains centraliza las informa-
ciones y controla detalladamente

el rendimiento y durabilidad de cada
pieza de un computador IBEM, pla-
neando asl, su produccion a nivel
mundial v aln "las posibles alteracio-
nesde ingenierfa”. El IBTS coordina
las filiales de a IBM en el mundo a
punto de subordinar sus pedidos de
piezas a una decision del Centro

de Distribucion de Piezas de Mecha-
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niesburg, Estados Unidos, donde

un sistema “controla y anliza los pe-
didos de varios paises, confirman-
dolos o rechazandolos".

La alternativa al uso del IBTS, seria

el intercambio de las informaciones a
través de los sistemas tradicionales
de correos. Lo que, segun la IBM, per-
deria en confiabilidad y rapidez.
Realmente, a través del IBTS, las
filiales de la IBM importan un conjun-
to de servicios, inclusive asisten-

cia técnica, sin conocimiento v sub-
ordinacion a las autoridades loca-

les de reglamentacion del comercio
internacional de servicios y tecno-
logia y sin gastos con las tarifas nor-
males de “postage"’.

El tercer sistema de transmision de
datos de la IBEM es el Remote Te-
chnical Assistance and Information
MNetwork Retains que busca'propor-
cionar al técnico de mantenimien-

to de |IBM asistencia «on line» en la
solucion de problemas de «hard-
ware» o de «software=. Todos los cen-
tros de soportes, fabricas y ofici-

nas de la IBM en el mundo estan co-
nectados alos laboratorios de la
empresa, posibilitando el monitoreo,
a distancia, de las actividades de
‘mantenimiento y servicios efectuados
por sus técnicos. El laboratorio

IBM responsable por el producto ob-
jeto del registro, acompafia el
problema hasta gue el mismo Sea so-
lucionado, dando sugerencias o
desarrollando correcciones cuando se
trata de alg(n problema del proyec-
to. Las ventajas del sistema para

la IBM =on las mismas: confiabilidad,
rapidez, economia de gastos. Enire
los beneficios, dice el documento,
esta el de “facilitar el planeamienio de
la Divisién Técnica con la posibili-
dad de mantenerse estandarizados los
parametros técnicos (estimativos

“a costo de mantenimiento, tiempo
de paralizacién de equipamien-

to, etc.), utilizadas por la |1BM en otros
paises. Estos parametros tendran

que ser desarrollados localmente en
el caso de gue la IBM brasilefia no
contase con la utilizacidn del Retain.
El documento revela ain gue la
instalacion del Retain en el Brasil “no
go presentd viable” debido a su baja
utilizacion y alto costo de instalacion.
El cuarto sistema es ¢l Field Ins-
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truction Systema-FIS, conteniendo
un subsistema RET. Como el pro-

pio nombre-indica, es un sistema
“que tiene por fin proporcionar a los
técnicos de mantenimiento de com-
putadores, sistemas operacionales y
programas producto, el entrena-
miento de las teorias especificas que
50N Necesarias como prerrequisi-

tos para cursos suministrados inter-
namente por la IBM (Brasil-Exterior) a
su personal tecnico™. Los cursos

son suministrados por terminales
conectados a computadores instruc-
tores gue operan en laforma de
preguntas y respuestas, cabiendo,
l6gicamente, al computador-ins-
tructor, en los Estados Unidos, hacer
las preguntas y evaluar las respues-
tas que el alumno da a través del ter-
minal. Dice el documento de la

IBM: “el FIS obedece al siguiente
sentido de informaciones: EUA-BRA-
SIL —ensefianzas referentes ala
teoria de méquinas o programas (in-
cluyendo preguntas y cuestiona-
rios); BRASIL-EUA - respuestas de es-
tudiantes a las preguntas y cuestio-
narios formulados por el sistema”. Se-
gtin el documento “el sistema FIS,

es estructurado de tal forma que se
torna viable econdmicamente, so-
lamente si es utilizado por un gran ni-
mero de usuarios”. De alli que el
sistema utilizado en el Brasil “es &l
mismo que suple las necesidades

de los Estados Unidos, México, Ca-
nada, Argentina, algunos paises

de Asiay Australia”. Si fuese necesa-
rio crear una “estructura de estas
dimenslones, solo para atender a las
necesidades brasilefias”, la IBM
aseguraba que deberia importar 57
méquinas del mas variado tipo (3158,
3333, 3211, 8277, etc.}, todo el sis-
tema operacional y archivos, gastar
{ala tasa de cambio de la época)
US$161,6 mil en sueldos para ana-
listas, operadores de sistema, etc. Su-
mados todos estos importes, repre-
sentaria un dispendio anual de

US$ 6817 mil mientras que en las con-
diciones en que operaba el FIS,

la IBM gastaba apenas US$ 182,2 mil
con costos de transmisidn (via Em-
bratel), depreciacion de equipos, edi-
cion de manuales, etc. Ademas de
esa substancial economia, la IBM ad-
vertfa no haber “posibilidad de



desarrollo y actualizaciones de los
cursos FIS en el Brasll, pues los labo-
ratorios que desarrollan los produc-
tos también desarrollan los cursos”,
El quinto sistema se llama Power
Provile (PP) y sirve para calcular “ca-
racteristicas térmicas y climéticas

de una determinada configuracion de
equipos IBM”. El técnico de la IBM,

al proyectar una configuracién para
un cliente en particular, recurre a

una central de procesamiento en los
Estados Unidos para después de

dar los datos relativos a la instalacién,
recibir los parametros de la confi-
guracion,

El sexto, séptimo y octavo sistemas
complementan el control informa-
cional y decisorio de la IBM norteame-
ricana sobre sus filiales en varias
partes del mundo. Son el Sistema de
Pedidos de Literatura (SLSS-DAPS),
el Sistema de Pedidos de Piezas en
Emergencia al Exterior (RTS) y

el Hands-on-Network Environment
(HOME) que dispone de varias aplica-
ciones para aumentar la productivi-
dad de los analistas de sistemas de la
empresa a través de Informaciones
especificadas. Este lltimo sistema,
que se constituye de un banco de
datos con “informaciones dtiles"” so-
bre el desempeiio de equipos y ma-
teriales oriundos de todas partes del
mundo, en realidad es el dnico que
tiene su centro de procesamiento en
la ciudad brasilera de Sao Paulo.

Los demés estan en Boulder, Colo-
rado (Retain), White Plains (ITPS,
IBTS, SLS5-DAPS) y Sterling Forest
(FIS, Power Profile, RIS).

La IBM del Brasil concentraen

Rio de Janeiro sus comunicaciones
de datos en el pais, de donde se
intercomunica con White Plains. Den-
tro del pals utilliza canales de voz

de la Embratel, subsidiaria de 1a PTT
brasilefia Telebrés. En las comu-
nicaciones con White Plains utiliza
dos “canales internacionales”,

uno exclusivo para datos a la velo-
cidad de 9.600 bps. Con excepcidn de
una aplicacién especializada dentro
de! Retain, en todas las demas aplica-
ciones, la IBM emplea el cdigo
EBCDIC y el protocolo BSC, Los equi-
pos, obviamente son IBM aunque
haya algunos «modens» y concentra-
dores «Codexs,
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Esos sistemas operaban en Brasil
hasta 1978 cuando, en mayo, la
Comisién de Coordinacién de las ac-
tividades de Procesamiento Elec-
trénico (CAPRE) reglamentd oficial-
mente, y por primera vez en el pais, el
Flujo de Datos a Través de las Fron-
teras. Las empresas que operasen sis-
temas FDT tenfan el plazo de 90

dias para encuadrarse dentro de las
exigencias gubernamentales, lo

cual origind negociaciones con la
IBM, concluidas ya en el pariodo

de la SEl transfiriendo para dentro del
pais varios de aquellos programas.
Algunos otros paises que impusie-
ron controles al flujo de datos a
través de las fronteras logran, igual-
mente, impedir un flujo de informa-
ciones tan desigual. La gran mayoria,
no obstante, entre ellos todos los
latinoamericanos, esta lejos de dis-
poner ya de condiclones para im-
pener cualquier limitacidén a esa trans-
ferencia de intangible.

El flujo de datos transnacional dentro
de la empresa, una variante del FDT,
es la expresion més concreta de

los cambios que se divisan en la so-
ciedad de la informacién. Una filial de
la IBM, como se vio, es casi una

firma sin autonomia decisoria siquiera
para dimensionar una configura-

cion para un programa cualquiera;
sin poder retener informaciones

que le puedan permitir mejorar y de-
sarrollar productos; sin, siquiera,
promover enddgenamente sus recur-
20s humanos. La IBM es un caso
limite, otras transnacionales, aun en
el area de la informatica, son mas
flexibles, pero detienen, igualmente,
&n su centro, el conocimiento tec-
nolégico esencial. La IBM es empresa
lider mundial del proceso de infor-
matizacion de la sociedad, controla
el 70 por ciento del mercado mundial
de computadores y sistemas. Ella
sola da la calidad de toda una estruc-
tura.

El recurso de la informética emerge
de las mas varladas naturalezas:

en las condiciones ambientales en que
trabaja un componente electrénico,
en la capacidad intelectual media

de un grupo de individuos en una de-
terminada regidn, en los costos fi-
nancieros o en el volumen de pedidos
de drdenes de compras. El FDT en
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general y su variante dentro de las em-
presas en particular, conduceala
transferencia de esos recursos para
regiones, palses o sociedades queya
hayan desarrollado los medios fi-
slcos que permitan su explotacion.

Se nota, en el documento de la 1IBM,
como los sistemas son desarrollados
para evitar cualquier adaptacién o
compatibilizacidn local. Lo que impli-
ca, no existiendo sistemas alterna-
tivos, la no explotacion del recurso de
la informatica que no sea procesa-

ble por los sistemas desarrollados por
las transnacionales.

3 Lacarreraporlas redes

Cuando el sistema de television
comercial comenzd a ser implantado
en los Estados Unidos, después del
fin de la Segunda Guerra, las empre-
sas de radiodifusion, los fabrican-
tes de equipos, la Comisién Federal
para las Comunicaciones (FCC),

y el Congreso Nacional se vieron en-
vueltos en una discusién sobre si

las concesiones de canales deberian
hacerse para las fajas en frecuencia
muy elevada (VHF) o ultraglevada
(UHF). Ese debaie, aparentementes
técnico ya que ambas opciones ofre-
cian ventajas y desventajas, escon-
dia el interés de las grandes redes de
radiodifusidn, asociadas al oligo-
polic de la industria electro-electré-
nica en imponer al sistema televisivo
el mismo modelo oligopolistico que
ya predominaba en la radio™, es que,
en VHF, sdlo es posible la conce-
sién de media docena de canales por
micro-regldn mientras que el UHF
admite hasta 70. Esa disputa llegd a
tal punto que los fabricantes, teniendo
al frente a la Westinghouse, se ne-
garon a colocar en el mercado apara-
tos de televisidn, capaces de cap-

tar transmisiones en UHF, imposibili-
tando asi por falta de receptores,

la consolidacién de los canales con-
cedidos en estas fajas. De este

modo, las estaciones en UHF, aunque
menos costosas y, por sus caracte-
risticas, mas adecuadas y los intere-
ses comunitarios, tuvieron lenta
expansién en los Estados Unidos y
practicamente no se desarrollaron en
la mayoria de los palses del mundo.
La tecnologia norteamericana de tele-



visién se expandié por todo el mun-
do —con los fabricantes norteameri-
canos de aparatos receptores re-
teniendo posiciones importantes en
los mercados mundiales—y con

glla se afirmo la hegemonia de las
transmisiones en VHF y de los siste-
mas de redes difusoras oligopolls-
ticas. En muchos paises —casi cier-
tamente en todos los de América
Latina— los sistemas de television se
implantaron con asistencia técnica
directa y equipos de los Estados Uni-
dos. Estos fueron los casos, enel
Brasil, de la pionera Rede Tupi (inicio
de la década del 50 y de la hoy Rede
Globo (inicio de la década del 60).
La tecnologia en VHF, como una
tecnologla de procesamiento del re-
curso informacion es, hoy, mundial-
mente predominanie, no porque

sea necesariamente mejor, sino por-
que en cierio momento atendia a

los intereses, necesidades y articula-
ciones institucionales predominan-
tes en la sociedad norteamericana. A
otras sociedades, sobre todo sub-
desarrolladas importadoras de la tec-
nologia norteamericana de televi-
sion, no fueron dadas ni siquiera
oportunidades para examinar las al-
ternativas por ventajosas que fue-
ran. Si en los Estados Unidos "las
consecuencias de una innecesaria
falta de canales durante el tiempo de
formacion de la televisién y de su
mas rapida expansién”, fueron la cau-
sa de la estandarizacidén de la pro-
gramacién aceptada”, como algo in-
herente e inevitable, la carencia de
programacion local, con exclusién de
los productores independientes y
eventualmente, innovadores®, etc., en
América Latina esas consecuencias
llegaron al punto de colocar las redes
nacionales en la funcién de meros
corredores de importacién de mode-
los de mensajes preducidos dentro

del ambiente cultural norteamericano.

El sistema virtualmente excluye los
mensajes producidos conforme a pa-
trones inharentes a los valores cul-
turales de la sociedad donde se im-
plantd. O sea, el medio fisico no

es capaz de explotar—sdlo lo hace
marginalmente— |a totalidad del
recurso informético disponible enla
sociedad donde se instalé.

£l caso de la industria de la televi-
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sion es bien ilustrativo de como una
determinada tecnologla para explo-
tacion de los recursos informati-

cos termina siendo moldeada por

el medio ambiente social donde

fue generada. En consecuencia, el
pleno dominio de los recursos infor-
méaticos no puede prescindir del
plenc dominio de los medios fisicos y
técnicos necesarios para su pro-
cesamiento: «shardware» y «softwares,
Pioneros y lideres en la proyeccion

y fabricacién de esos medios, tanto en
los mercados de dispersion de |a
informacion (televisién y afines), como
en los mercados de informacidn res-
trictiva (computadores y afines),

jos Estados Unidos, naturalmente, van
conformando el uso de recursos
informaticos en cada pafs y en todo

el mundo a sus necesidades e in-
tereses o, lo que no es muy diferente,
alas necesidades de las industrias
electro-electronicas y de informacion
norteamericanas,

La percepcién de este hecho por
parte de palses europeos, del Japony
también Brasil e India, entre los pal-
ses en desarrolio, condujo a rea-

lizar esfuerzos para edificar industrias
locales, al menos para el mercado

de la informacion restricta, dada

su importancia vital a la articulacion
de los agentes econémicos, Duran-

te las décadas 60y 70, se vio en esos
palses el establecimiento de barreras
a la penetracion de sistemas infor-
maclonales norteamericanos al mismo
tiempo en gue se harfan con mayor

o menor éxito, teniativas para desa-
rrollar sistemas locales®.

El Japdn puede ser considerado pais
pionero en el establecimiento de
reserva de mercado para su industria
informéatica por razones idiomati-

cas; pero ademds, tal industria es apo-
yada por fuertes financiamientos

& incentivos gubernamentales. Fran-
cia e Inalaterra a su vez, no pudien-
do desactivar las importantes uni-
dades productivas de empresas nor-
teamericanas ya instaladas en sus
territorios, optaron por constituir em-
presas-polo con capitales estatales

y privados, con miras al desarrollo lo-
cal de |a tecnologlia de informatica

v microelectrénica. El Brasil combind
la reserva de mercado para una faja
de productos, con la constitucion
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de una empresa-polo de capacitacion
tecnoldgica. La India también adop-
16 solucién similar, aungue mas
flexible. En todos esos paises, aungue
més notoriamente en los desarro-
llados, las empresas estatales de tele-
fonia y correos —generalmente de-
nominados PTT'es— se transformaron
en importantes instrumentos de
garantia de mercado para los produc-
tores nacionales de equipos elec-
tronicos profesionales, prefiriéndolos
ensus compras a los proveedores
norteamericanos, aun con fabricas lo-
cales. Cabe también citar el caso

de Canadd, que ha dado especial
atencién al control y reglamentacion
del flujo de datos a través de las
fronteras, ya que su exclusiva vecin-
dad con los Estados Unidos, y su
fuerte integracion econdmica con
este pais, incentiva naturalmente el
acceso a bancos de datos loca-
lizados al sur de la extensa frontera
comn,

Los Estados Unidos tardaron en
reaccionar a los bloques que estaban
siendo impuestos a su industria de
lainformética en los principales pal-
ses del mundo occcidental. Pero
finalmente lo hicieron en el gobierno
Reagan, lo que fue conocido como
«deregulation», siendo la base actual
de toda la politica externa norte-
americana en el campo de |a informa-
cicn y medios de comunicacidn.

Por desreglamentacion, los norteame-
ricanos entienden la decision, he-
cha efectiva el 12 de enero de 1984,
de quebrar el virtual monopolio

que la AT&T ejercia, hasta entonces,
sobre el sistema telefdnico del pafs.
Por causa de este monopolio, la
ATAT aungue fuera la mayor empresa
industrial del sector y dispusiese del
més importante laboratorio electréni-
co del mundo (el Bell Laboratories,
respansable entre otros hechos, dela
invencian del transistor en la de-
cada del 40), estd siendo impedida de
entrar en el mercado de computa-
cion y transmisidn de datos. Es que las
empresas ya instaladas en este mer-
cado, teniendo la IBM al frente, temian
y con razén, la presencia entre ellas
de ATAT y a traveés de acclonssenla
Justiciay en el Congreso, venian
consiguiendo detener sus pasos®. El
gobierno de Reagan, verificando



que la disputa entre los dos gigantes
norteamericanos sélo debilitaria

los intereses mayores de los propios
Estados Unidos, determind sl des-
membramiento de la AT&T en siste
compafifas telefonicas independientes
(que ahora estarian libres para com-
prar sus equipos y materiales, a cual-
quier proveedor, dentro o fuera del
pals), y permitié al ndcleo del conglo-
merado, integrado por los Bell La-
boratories y por las fabricas de
laWestern Electric, entrar en el mer-
cado de computacion. Obsérvese que
la AT&T hasta entonces, era una
empresa basicamente local, con re-
ducidas operaciones fuera de los
Estados Unidos, pues desde la década
del 20, ella habia abandonado el
mercado externo a la ITT. Con la des-
reglamentacion, la AT&T se vio mas li-
bre para operar también en el exterior.
La quiebra del monopolio de la

ATA&T en las telecomunicaciones ,
aumento la competicidn interna y
externa entre las grandes emprasas
norteamericanas. Abrid definitiva-
mente el camino para la integracién
entre los sistemas de telecomuni-
cacionesy los de informéatica en los
Estados Unidos, y amplig, ahora

con la participacion de la AT&T, la
presion norteamericana para extender
la desreglamentacion al resto del
mundo. O sea, para transferir a la ini-
ciativa privada las actividades hoy
realizadas por las PTTs, abriendo a los
proveedores mas competitivos los
mercados monopsonicamente
controlados y reglamentados por los
Estados Macionales,

Los objetivos norteamericanos fueron
facilmente percibidos en el Japsn

y en Europa, cuyos dirigentes no se
privaron de darlos a conocer a la
prensa. Abrir el mercado es una cues-
tion mas politica que tecnoldgica,
afirma un alto ejecutivo de una em-
presa fabricante europea, citado

por «Business Week»*, La propia re-
vista agrega: “los lideres politicos
europeos, tanto en Ia derecha como
en la izquierda, rechazan cualquier
comparacion entre los Estados Unidos
¥ sus palses. Las naciones europeas
son muy pequeiias’, dicen el'os,
“para soportar tamafia diversificacién
y competicion entre sus fabrican-

tes. Los Estados Unidos pueden des-

regular porque esto no afecta su
capacidad global de invertir en el de-
sarrollo tecnologico, dice una fuen-
te de la OCDE, |a desregulacion priva-
rla a comunidades de menor poder
adquisitivo del acceso a las redes,
afirma un ministro francés®.
Teniendo la IBM y la AT&T al frente,
la administracién Reagan se lanzd a
una ofensiva mundial paradara

los Estados Unidos el control de las
redes internacionales de informa-
ciones y datos. Nora-Minc ya afirma-
ba: “dominarla red es, por lo tanto,
un objetivo esencial. Eso exige que su
arquitectura sea concebida en &l
espiritu del servicio plblico. Pero se
impone, también, que el Estado
defina las normas de acceso: sin ellas,
los fabricantes las impondran, uti-
lizando los canales de trafico dispo-
nibles, pero sometiéndolas a sus
proplos protocolos"+, Tal afirmacidn
vale tanto para el plano interno de
cada palis como internacionalmente.
Es obvio que en las definiciones

de cddigos y patrones internaciona-
les, sdlo tendran voz aquellos que,
como los Estados Unidos, ya tuvieron
en su poder recursos fisicos capa-
ces de operar éstos o aquellos cddi-
gos ¥y patrones,

4 Transferenciavia satélite

Los satelites artificiales estan de-
sempefando creciente y esencial pa-
pel en la transferencia del recurso
informacion. Ellos pueden servir a las
comunicaciones y al flujo de datos,

al sensoramiento remoto, a las investi-
gaciones meteoroldgicas, al espio-
naje militar y hasta a la teleeducacion.
En cualquier aplicacién operan

una inmensurable e incontrolable
transferencia de informaciones de

las regiones subinformadas para

las bien informadas, al mismo tiempo
en que subordinan aguéllas al uso

de una tecnologla a lo cual no tienen
el minimo acceso, con excepcidn
pero apenas en el Ambito terrestre, de
uno u otro pais como Brasil o India.
Lainiciativa en el mundo occidental,
de utilizar la tecnologla de los saté-
lites en las telecomunicacionss cupo
a los Estados Unidos. En 1962 apo-
yvados por una Ley del Congreso, ellos
crearon la Comunication Satelitte
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Corporation (Comsat), teniendo como
objetivo la explotacion comercial

de los satélites de telecomunicacio-
nes. En esta organizacion, la AT&T
retenia el 28 por ciento de las accio-
nes, lalTT, la GTE v la RCA, su-
madas, el 16,4 por ciento y otras 158
empresas repartian otros 4,6 por
ciento del capital. La mitad restante
era pulverizada entre cerca de 175

mil accionistas particulares y Gobier-
no*, Al Comsat no le corresponde

ni fabricar, ni lanzar, ni operar los sa-
télites. Apenas, coordinar y articu-

lar gobierno e industria, en los Esta-
dos Unidos, en las gestiones relativas
a la politica de comunicaciones via
satalite,

Después de |a creacién del Comsat,
los Estados Unidos sugirieron a

las naciones desarrolladas la consti-
tucién de un sistema internacional
para explotacion de telecomunicacio-
nes por satélites. Nace de alll el
consorcio Intelsat, administrado por
el Comsat, en el cual los Estados
Unidos, en el comienzo, retenfan el

81 por ciento de las acciones y
reunieron poco a poco, en tres afios,
mas del 80 por ciento de los pe-
didos*. Debido a la presién de los so-
cios europeos la participacién
norteamericana fue reducida, en gl
inicio de los afios 70, para 38,3 por
ciento, pero la Hughes Aircraft, la Ling
Temco-Vought y la McDonnell Dou-
glas continuaron controlando los
pedidos para fabricar y lanzar los
satélites,

Segun Mattelart®®, "gracias al Intalsat,
los Estados Unidos consiguieron
imponer en el 4rea de las comunica-
ciones su concepeidn particular de
arganizacidn internacional de las nue-
vas tecnologlas de satelite. Ahora
intentan hacerla prevalecer comao dni-
ca norma posible para orientar las
otras aplicaciones de esa tecnolo-
gla”. De alli las discusiones en que se
envolvieron con los paises europeos
durante la constitucidn del Aerosat

y del Inmarsat, consorcios para lanzar
¥ operar satélites de apoyo a la na-
vegacion aérea y marltima, respecti-
vamente. Es que los europeos de-
geaban —y los norteamericanos
negaban— una mayor participacién
en el propio desarrollo del proyec-



to, dentro de un aspiritu verdadero de
consorcio¥,

A través del Comsat, que deberla
preccuparse, “‘sobre todo, por ofre-
cer sus servicios alos paisesy
regiones economicaments menos de-
sarrollados'# la industria asroes-
pacial norteamericana comenzd a
estimular la formacidn de un mercado
mundial para satélites, antenas re-
ceptoras y demas equipos auxiliares.
Para formar tales mercados, uni-
versidades como la Stanford o em-
presas como la Mothrop, realiza-

ron inclusive estudios sobre las po-
sibilidades del uso de satélites en

la educacién, con miras, principal-
mente, a las condiciones latinoameri-
canas®. Pero particularmente ilus-
trativo fue el caso de Indonesia, un
pais cuyas condiciones geogréficas
—un archipiélago con masde 5

mil islas— convierten en criticos los
problemas de comunicacién y ha-
gen recomendable la opcion por un
satélite. Cuando en 1970 Indonesia
pidid apoyo al Banco Mundial para fi-
nanciar el montaje de un sistema
nacional de comunicaciones por sa-
télite, obtuvo respuesta negativa,
bajo alegacion de que tal sistema “era
un lujo para una nacién cuya renta
«per capita» no pasa de 70 ddlares"=,
Pocos afios después, con el extra-
ordinario aumento de las exportacio-
nes indonésicas de petrélen, la

NASA v la Hughes Alrcraft no tuvie-
ron dificultades en atender al proyecto
de Jakarta.

Las nuevas tecnologias no estan,
pues, accesibles para quien pueda
necesitar de ellas, y sf para los que
puedan pagar por ellas. Sin embargo,
éstos, si quisieran, podrian avan-

zar en el sentido de, también, desa-
rrollar algtn nivel de tecnologia
enddgena en el momento preciso en
que se incorpora al circuito inter-
nacional de flujo de informaciones
porsatélite. Es el caso de la India
que desarrollo, a mediados de los
afios 70, su “Satellite Instructional
Television Experiment” (SITE). El pro-
grama, que asocid laNASAala
organizacion para la Investigacion
Espacial de la India, delegd alos
hindiies el desarrollo, fabricaciony
montaje de toda la parte terrestre

del sistema (tanto «<hardware= como
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«softwares), destinandose a aten-

der a la poblacidn rural del interior
del pals, con la participacion, en

la elaboracion del material a ser di-
vulgado de las propias comunida-
des que serian servidas por las trans-
misoras®. Gracias a ese programa,

en lalndia se llegd a la conclusion de
que “el nivel de complejidad tec-
nolégica méas elevado que una socle-
dad puede absorber, es aquel nivel
para el cual puede contribuir con algo
proplo para dicha tecnologla™=.

E= curiozo observar que, al contra-
ric de los paises en desarrollo gue
buscan soluciones aisladas para sus
problemas de comunicaciones via
satélite, los mas ricos y tecnolégica-
mentie desarrollados paises europeos
han intentado actuar cooperativa-
mente en este terreno. A mediados de
la década del 70, Alemania, Francia,
Inglaterra,ltalia y otros sels palses ve-
cinos constituyeron la Agencia
Espacial Europea con la finalidad de
programar las actividades aero-
espaciales del Viejo Continente y,
consecueniemente, racionalizar la
industria proveedora diseminada

por varios paises. En la misma &po-
ca, Francia y Alemania se unieron, a
través de tres empresas de cada

uno, para colocar en el espacio al pri-
mer satélite con un cohete norte-
americanc®,

El dominio de los satélites sufre
radical transformacion con la entrada
dela |BEM en la escena espacial.
Hasta shora, la politica de uso del
espacio ha sido ejecutada por orga-
‘nismos sometidos, en dltima ins-
tancla a las determinaciones del po-
der piblico. A la industria privada
cabe fabricar y proveer los satélites y
sistemas. Entidades gubernamen-
tales* determinaron la aplicacién de
inversiones y, por consiguiente, la
utilizacion de los artefactos. Ese egui-
librio ha permitido a diferentes ac-
tores sociales actuar —con mayoer o
menor poder de presién— como

es el caso de los intereses ligados

a las transmiziones por tierra o cables
submarinos. Apenas el 5 por clento
del tréfico de un satélite es dedicado a

*  Aun en el Comsat, donde hay fuerte influancia
privada, hay tres mlembros directamente nombra-
dos por la Casa Bianoa en su Consejo de Ad-
minigtraclin.
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datos y 80 por clento sirve a la tele-
fonia o télex. Esto es resultado de que
la Intelsat y el Comsat hayan limita-
do “deliberadamente |las posibllida-
des de sus artefactos espaciales

para evitar que el precio de la unidad
de comunicacion baje demasiado

y torne ocbsoletas las inversiones efec-
tuadas en los medios de superficie”.
Habilitdndose para lanzar un sa-

télite de su exclusiva propiedad y re-
teniendo el 70 por ciento de los
equipos instalados en el mundo, la
IBM amenaza romper ese equili-

brio y establecerse ella como princi-
pal definidora y ejecutora de una
politica mundial de telecomunicacio-
nes. También asegura la definitiva
hegemonla de sus equipos en los
mercados, ya que al uso del saielite
|BM para transmitir informaciones

y datos presupondra el uso de equipos
IBM capaces de intercomunicar con
el satélite. De alll el llamado de aten-
cion de Nora y Mine: “Controlando
las redes, la compafiia (l.e. IBM-M.D.)
asumira una dimension que excede

la esfera propiaments industrial. Ella
tendra, efectivamente, iodo para
seruno de los grandes sistemas mun-
diales de regulacion™®, Advierten,
ademds, que cualguiers, sea el Esta-
do, sean empresas gue se opongan

a la estrategia de |a |IEM “concentran-
dosze exclusivamente en la construc-
cion de computadores, estaran resis-
tiendo a la IBM de ayer, no a la |IEM
de hoy v, mucho menos, a la IEM de
mafana”®, Esta es una adverten-

cia que deberla ser particularmente
entendida por los palses latino-
americanos gue insisten en reducir,
en la practica, sus politicas de in-
formatica a meras politicas industria-
les sectoriales.

Para disponer de su proplo satélite,

la IBM no puede dejar de envolverse
en negociacionas politicas, restric-
tas, ademas, a otras fuerzas dentro de
los Estados Unidos. Usando la ley
Anti-trus como argumento, la Comi-
sion Federal de Comunicaciones

no aceptd la asociacién entre la IBM
y el Comsat en el Satellite Business
System, en el cual la multinacional re-
tendria 55 por ciento del capital. Se
llegd a un arregle final, por el cual la
mayor compafila de seguros norte-
americana, la Aetna Life & Casualty



Co., también participaria de la ini-
clativa. Es evidente que toda la parte
técnica del proyecto permanecera
bajo control de la IBM, que estara en
condiciones de ofrecer, dentro y
fuera de los Estados Unidos, servicios
de comunicacién al margen de los
sistemas y reglamentos actualmente
existentes*,

Ademds de los satélites de comu-
nicacién y datos, otro canal de trans-
ferencia de recurso informacion

de |as sociedades subinformadas
para las informadas son los satélites
de sensoramiento remoto, meieo-
roldgicos y afines. Por medio de ellos,
el suelo, el subsuelo y hasta los
océanos, se transforman en ilimitadas
fuentes de informacion para la in-
dustria mineral, agricola y pesquera.
Como en &l mundo occidental,

los Estados Unidos retienen el virtual
monopolio de construccion y lanza-
miento de satélites de sensoramiento
remoto, son sus empresas las pri-
meras beneficiadas por las informa-
ciones asl obtenidas. Asl,enla
década del 70, los Estados Unidos
inicio el programa Earth Resources
Technology Satellites —ERTS—,
lanzando al espacio, por medio de la
MNASA, los Landzat y contratando

el grupo electro-electrénico General
Electric para elaborar v centralizar

la explotacion de las informaciones
obtenidas¥, Entre otros intereses,

la General Electric controla una de
las mas importantes empresas mine-
ras del mundo, la Utah.

Las informaciones recogidas por

los satélites de sensoramienio y me-
teoroldgicos pueden ser vendidas

a quien pueda interesar. Seguramen-
te, el gran mercado son las empre-
sas norteamericanas de mineria o co-
mercializacion agricola. Pocos
paises del mundo, en su mayoria
desarrollados, disponen de recursos,
infraestructura empresarial o fisica

o, Inclusive, de cultura, para estar ha-
bilitados para adquirir las informa-
ciones disponibles por la NASA. Es
cierto que |los Estados Unidos aceptan
hacer acuerdo de gobierno a go-

*  No debe passr desapercibido af hecho de que la
ATAT tiens Importanie participacion en sl Comsat,
De esta forme, 108 intereses de los dos giganies
nortgamaricanos —I8M y ATAT— divergentes ¥
competitivos en tantos aspactos, de alguna manera
gu articulan an al vértice extraterreno dal elatema.

bierno para el uso de esas informacio-
nes, Como en su mayoria, ellas son
procesadas alla y como los Estados
Unidos son quienes poseen los
medios fisicos —luego, determinan
como y cudl informacién puede ser
obtenida y divulgada— tales acuerdos
funcionan en buena medida, como
instrumento de legitimacion de la
transferencia de recurso informacion
del resto del mundo para los Esta-
dos Unidos®.

Para Anthony Smith, los satélites

de sensoramiento remoto afectan

el esplritu de la Resolucion 626

de las Naciones Unidas, segtn el cual
ninguna nacion puede impedir el
ejercicio de soberania de cualquier
Estado sobre sus propios recur-

s0s naturales; no obstanie, se puede
afirmar que los satélites de senso-
ramiento remoto llevan exactamente
aeso™ enlamedidaenquedana
usuarios privilegiados el poder de an-
ticiparse a decisiones locales o
nacionales en el uso y destino de re-
cursos naturales, tal vez identifica-
dos por los Landsat y sus hermanos.

§ Estandarizacién de los protocolos:
un medio de defensa

Los palses europeos, Japdn, Canada,
dieron gran atencion a los proble-
mas provocados por el flujo de datos
a través de las fronteras y transfe-
rencia de recurso informacién por me-
dio de los satélites u otros equl-

pos*. Ademas de los esfuerzos he-
chos para Implantar y desarrollar
‘capacidad industrial propia para fabri-
car los medios fisicos de procesa-
‘miento de la informacién (equipos y
apoyo logistico), aumentaron, tam-
bién las leyes e instrumentos para
control del flujo de informacién a tra-
vés de las fronteras.

Una vez més, sintiendo la desventaja
de la concurrencia aislada, los pal-

* El gobierno brasilefio mantiene alguncs acusrdos
de este génerc con les sgencias sspaciales norte-
americanas. Clarta vez, cuando un importanto
fendrmans mataoroldgico podria favorecer las coti-
Zeclonea intarnacionales de la sova brasilefia, e]
satélite encargado de tranemitir 1a infarmacidn "sa
mmrid". Esto hacho jamis fua pubflcado,

* Lallteratura sobiee FOT a5 abundante v nos abstu-
vimos —por ocloso 8 esta allura— do recopifar
manifestaciones de Ios mde variados orlgenss con
ragpacto af problams. Las intesrsadas padrian m-
currir & muchae trabajoa exislentes, varos de ellos
va refarenciados an las pdginas anteriores, an aspe-
wial, @l Informa SPIN 2:!-%:I dal Intarpovernment
Burasu of Information, IBL
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ses europeos buscaron la accién co-
operativa. De alli surge el Euronet
Consortium, integrado por nuevs PTTs
europeas, que establecen una red

de datos en el Viejo Continente en
condiciones de competir con las re-
des norteamericanas. Es explicito
objetivo del Euronet retener en la mis-
ma Europa los recursos informéati-
'cos que estaba siendo crecientemen-
te canalizado para los Estados
Unidos. Los eurcpeos, desde el co-
mienzo, se propusieron abrir el
Euronet a la participacion de latino-
americanos, africanos y asiaticos,
ampliando no s6lo las ventajas politi-
cas del proyecto, sino también su
competitividad economica.

Una de las mas importantes contri-
buciones de ese esfuerzo europeo a
la apertura del acceso internacio-

nal de la informacidn, fue el desarrollo
‘de cddigos y protocolos de comu-
nicacion de normas internacionales.
Hasta entonces, en la implantacion
de la red de datos, los diferentes fa-
bricantes utilizaban variaciones
propias del bisyinchronous protocol®,
‘Esos protocolos son apropiados

para la transmision de grandes voll-
menes de datos, se basanen lafi-
losofia del procesamiento centraliza-
doy “permiten”, apenas, comuni-
caciones de punto a punto entre dos
equipos a través de lineas telefd-
nicas arrendadas (a medida) o a tra-
vés de lineas telefénicas discadas
(practicamente, en este caso, una co-
municacién de punto a punto tem-
poral).

En la medida en que atendian ape-
nas a las caracieristicas de los
equipos de cada fabricante, esos pro-
tocolos no favorecian la universa-
lizacion de las redes, obligando a los
usuarios a adherirse a ésta o aque-
lla marca para entrar en una red. L&-
gicamente, la marca que ya tuvie-

se una posicion de hegemonia en el
mercado, tendria la preferencia

de los usuarios, reforzando asi su
posicion tendente al monopolio. Con-
cretamente, éste s el caso de la |IBM.
A fin de posibilitar la intercomuni-
cacidn entre diferentes tipos de equi-
pos y aln incentivar el procesa-
miento distribuido, las PTTs europeas
desarrollaron un protocolo patrén
universal, aprobado por el Comité



Conzultivo Internacional Telegréfico
y Telefénico (CCITT) conocido como
X-25. Para Meatello de Mattos, un
“punto extremadameante relevante
asociado al protocolo X-25 es que éste
fue definido por empresas de tele-
comunicaciones y destinado al uso en
redes plblicas de comunicaciones
de datos, al contrario de los protoco-
los tradicionales, definidos por los
diferentes fabricanies de FD"*. Agre-
ga: "el protocolo X-25 define un pa-
trén al cual los diferentes fabricantes
deben adecuarse si desean que sus
equipos puedan ligarse a la red pabli-
ca. Esto difiere de la situacidn co-
rrianie, en que un dado vendedor de
equipos puede hacer que [os usuarios
utilicen pocos equipos de su fabri-
cacién, apenas basado en protocolo
usado en sus productos™,

Adoptado por el Euronet, el X-25

alin no ha sido aceptado por las re-
des norteamericanas. En América
Latina, a través de medida adminis-
trativa, el X-25 se convirtié en el
protocolo de la red piblica brasilefia
Renpac. En la Argentina existe

una recomendacion explicitaen el
Informe de la Comision Nacional

de Informéatica para la adopcion del
X-25 en el pais.

il Resumen

A lo largo de los capltulos anteriores,
vimos que:

1 Se estd operando en el mundo

un cambio social gue, por su natura-
leza, trasciende a otros. Es la revo-
lucién cientifico-técnica (RCT) que se
procesa en los paises industrializa-
dos modernos y provoca consecusn-
clas importantes en los palses en
distintas fases de industrializacion,
es decir, el Tercer Munda.

2 Laprincipal caracteristica de

la RCT es ser liberadora de recursos,
particularmente trabajo. El cono-
cimiento, Informacidn o ciencia, se
vuelve parle intrinseca del proce-

so productivo y factor determinante
de competitividad. Las llamadas
ventalas comparativas de los paises
en desarrollo, como recursos na-
turales y mano de obra barata, sevol-
vieron, asl, menos relevantes en la
competicion internacional.

3 Elprincipal recurso para la so-

ciedad post-industrial es la informa-
cion. La informacion es un recurso
cuyo valor esta dado por la capacidad
de cada sociedad de organizarse
para explotario o procesarlo. El pro-
cesamiento del recurso informéti-

co es hecho por medios fisicos (pro-
ductos de tecnologia) que son
funcian de la organizacion social

gue los engendra. Luego, los medios
fisicos procesarén el recurso in-
formético en la calidad y cantidad
gue interese a la organizacion social
gue los desenvuelve.

4 Lasociedad humana tiende a

una nueva divisién internacional, en
la cual algunas organizaciones so-
ciales de los paises desarrollados o
sus transnacionales procesaran

el grueso de la informacion y genera-
ran la casi totalidad del conocimiento
vital para el desarrollo. En ellas, las
actividades dindmicas estaran o ya es-
tan ligadas a la investigacidn cien-
tifico-técnica con el tiempo libre favo-
reciendo los sistemas de educacion
permanente y las actividades co-
munitariaz y clvicas de los individuos,
an esas sociedades.

Las demés organizaciones sociales
—los palses del Tercer Mundo—
continuaran tratando de industrializar-
se, dependiendo, cada vez mas, de
fuentes externas suministradoras de
conocimientos que estaran asien
condiciones de dictar las metas, me-
dios ¥ hasta que proyecté —como

en el ejemplo de Indonesia—, su sis-
tema de satélite-cronogramas.

La llamada sociedad de la informa-
cion o del conocimiento, abarca-

ra apenas una parcela, minoritaria
pero dominante, de la sociedad.
América Lating, Africa, v buena parte
de Asia, forman un conjunio de so-
ciedades subinformadas.

5 Los Estados Unidos es el pais mas
avanzado socialmente en el ma-

nejo de la informética. A través de
sus poderosas empresas transna-
cionales, disponen de la mayor parte
de los medios de procesamiento

de informacidn existentes (computa-
dores, soportes logicos, redesy
bancos de datos, satélites, etc.) vy pro-
mueven permanentemente drenaje
de recurso informacién de otras regioc-
nes del planeta para su territorio,
Algunos palses del mundo occidental,
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perciblendo lo que ccurre, han pro-
curado adoptar medidas de diferentes
alcances para retener, en su terri-
torio, recursos informaticos. Entre
ellos se encuentra Japdn, que adoptd
la méas antigua y més rlgida reserva
de mercado para su industria; Europa,
que intenta implementar politicas
industriales e informéticas de coope-
racion entre sus varios paises; Ca-
nadd, que lanza reglamentaciones so-
bre el flujo de datos a través de las
fronteras; el Brasil v la India, entre los
paises del Tercer Mundo con ma-
yoras adelantos,

& Através del flujo internacional

de informaciones, del cual el FDT es
un aspecto, los paises industriales,
especialmente los Estados Unidos,
asumen el control mundial de| recurso
informatico, mientras que los paises
del Tercer Mundo se vuelven cada vez
mas dependientes del conocimiento
generado en el norte. Los sistemas de
FDT de la IEM son un ejemplo aca-
bado de nueva divisién internacional
del trabajo, concentrando en el nad-
cleo de la empresa las tareas genera-
doras de conocimiento y relegando

a las filiales, especialmente a las del
Tercer Mundo, las tareas meramente
operativas.

7 Los satélites de comunicacion,

de sensoramiento remoto, de previ-
sién meteoroldgica v otros, tien-

den a transformarse an el principal
instrumento de concentracion del re-
curso informatico en las socieda-

des informadas. La mayoria de esos
satelites fueron proyectados y co-
locados en el espacio con tecnologla
norteamericana. Los Estados Uni-
dos ejecutan una creciente politica,
con el objetivo de controlar las redes
mundiales de comunicacion. Son
instrumenios de esa politica sus saté-
lites y la competencia entre los gi-
gantes AT&T e IBM, cuyos intereses,
sin embargo, se articulan por me-

dio del SBS y del Comsat, dos organi-
zaciones norteamericanas de fomento
a las comunicaciones via satélite.
Con la desregulacién, los Estados Uni-
dos pretenden abrir los mercados
europeoy japonas de datos y comuni-
caciones a los fabricantes norte-
americanosy, asl, reforzar adn mds su
posicion de hegemonfa en el mer-
cado mundial de la informacion.



8 Los paises europeos buscan evitar
la evasion de los recursos informé-
ticos para los Estados Unidos median-
te politicas cooperativas en el seg-
mento aeroespacial y el estableci-
miento de redes de datos. El proyeclo
Euronet surge como alternativa de
las redes y bancos de datos norteame-
ricanos. Desarrollado por las PTTs
europeas, |a Euronet adopto el proto-
colo X-25, que permite la conexién
entra equipos de diferentes fabrican-
tes. En cambio, se resisten a la
adopcion de un protocolo patrén uni-
versal, pues las diferencias entre

los equipos es una de las garantias
de “fidelidad™ del usuario, luego

'de dominar los mercados.

9 Dentro del mundo subdesarrollado,
América Latina retine mejores con-
diciones para escapar a la subinfor-
macion. Tres paises, particular-
mente —Argentina, Brasil y México—
han avanzado en su industrializa-
cién y nivel educacional, que les per-
mite asumir politicas de dominio
sobre el recurso informacién. Implan-
tar politicas con tal objetivo es el
desaflo de la regién, El alcance y éxito
de ellas, determinar4 la insercién

o no en la sociedad de la informética.

PARTEII

Andlisis Comparativo de Politicas
Informéticas en Paises de América
Latina

I El Proyecto Brasilefio

El Brasil es el (nico pais latinoame-
ricano que viene ejecutando, por

un perfodo ya razonable de tiempo,
acciones relativamente coheren-

tes en el llamado “sector de informa-
tica”. No se trata, sin embargo, de
una practica que haya nacido de una
decisién articulada de la sociedad
como un todo o del Estado. Ella

fue desarrollandose, poco a poco, a
partir de la creciente movilizacién

de segmentos sociales y actores poli-
ticos, guardando por eso, hasta

hoy, elementos de mucha incoheren-
ciay graves fisuras internas.

Dos agencias gubernamentales im-
portanies son responsables por
diferentes aspecios del tema: la Se-
cretaria Especial de Informética,

29

SEl, y el Ministerio de las Comunica-
ciones, MINICOM. Recientemente

fue creado el Consejo Nacional de
Informatica, CONIN y dado al Congre-
s0 Nacional Importante papel en

las definiciones de los rumbos del
sector. Las consecuencias de ezas
medidas, sin embargo, atin no pueden
ser evaluadas.

1 Los Origenes del Proyecto
Brasilefio

Las dos politicas industriales bra-
silefias para el sector de informacion
—Ila Polltica Nacional de Informa-
tica (PNI) y a Politica Nacional de Te-
lecomunicaciones (PNT)— se apo-
yan en una base comun: la estrategia
desarrollista del paie, formulada en
los afios 40 y 50 y aplicada en su maxi-
ma extension en los afios 60 y 70,

que articula los intereses de los capi-
tales estatales, privados, naciona-
les y transnacionales, de modo tal que
permitiese algin nivel de acumula-
cién interna, paralelamente a la inser-
cion de la economia nacional en

el circuito internacional del capital.
Esa estrategia que el socitlogo
norteamericano, Peter Evans, deno-
mina “triple alianza'® tiene como
objetivo establecer normas de nego-
ciacién que, aceptando vy reivindi-
cando la participacién extranjera en
el desarrollo brasilefio, la ebligue

a asumir compromisos que aseguren
real participacion en las ventajas

de ese desarrollo a parcelas de las
glites nacionales. Del lado brasi-
lefio, se sientan a la mesa de negocia-
cidn el Estado y miembros del sec-
tor privado.

Aunque en diferentes segmentos
industriales, la “triple alianza" hava
alcanzado distintos resultados, de-
pendiendo del poder relativo de “re-
gateo” de cada uno de aquellos

tres actores, es importante observar
que alo largo de esos 40 afios, al
Brasil se tornd un singular pais en el
contexto del Tercer Mundo, dotado
de alguna capacidad empresarial
propia v fuerte estructura tecnoburo-
cratica publica, capaz de imponer

a las transnacionales limites en sus
estratagias globales de acumulacion.
En otras palabras, utilizando inteli-
gentemente sus ventajas comparati-
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vas, como por ejemplo, las dimen-
siones del mercado interno o la dispo-
nibilidad de recursos naturales, el
empresario local v la tecnoburocracia
estatal lograron “convencer” a las
transnacionales para que adaptasen
sus intereses mayores a las es-
pecificidades del caso brasilefio,
Serfa, pues, de esperar que un mode-
lo que ya funcionara con éxito en
oiras areas de |a industria, viniese a
ser propuesto, también, en la es-
trategia informatica®. Es un hecho
que la primera empresa fabricante de
computadores en el Brasil surgid
como una asociacién entre una agen-
cia estatal (Digibras), una empre-

sa privada brasilefia (E.E.) y una em-
presa extranjera (Ferranti, inglesa).
Los hechos desencadenados, mien-
tras tanto, demostrarian que las
especificaciones propias de la infor-
matica exigirlan otras soluciones
empresariales & institucionales dife-
rentes; asi surgié la “reserva de mer-
cado”.

2 LaReserva de Mercado

Laidea de |la reserva de mercado
tampoco es extrafia a la politica
industrial brasilefia. En efecto, otros
segmentos industriales (y una par-

te de los servicios) estéan, en clerta
forma, reservados a las empresas ins-
taladas en el pals que, gracias a
mecanismos aduaneros o practicas
institucionales, no sufren expresi-

va concurrencia por parte de produc-
tores més alla de las fronteras. La
diferencia entre la reserva de merca-
do implantada en la industrial de
computadores y periféricos v la prac-
ticada en otros sectores es que
aquélla, ademds de estar legalmente
explicitada, protege exclusivamen-
te empresas de capital 100 por ciento
nacional y bajo efectivo control tec-
nolégico local,

* Ls "wiple alianza™ no es simplsticaments fa crea-
clén de socledades emprosariales enire al Estado,
@l capital privado nacional ¥ lrs fransnacicnales
coma 88 dia, en ol gaso paradigmitico, an ks in=
dustria petroguimice brasilefia, ¥ 8l una “divielén
de trabajo" donde, en ceda caso, la organizacion
Inatitucional rezponde a los arreglos econdmicop ¥
empresariales hechos, no slampre con In presencia
axpllcits da Ios tres actores. En 1a industris auto-
wiiatica, por sjemplo, e Estado ejerce una luncicn
raglamentadora, correspondiendo A les transnaclonn-
los montar y comarcializar los vehiculos, mientras
que a lis empreses privadas nacionoles lea atafe
fa fabricaclén do lee plezas de los sulos,



A ese concepto de reserva de mer-
cado, se llegd a través de la conjuga-
cion de esfuerzos de diferenies
grupos sociales que en sl Brasil co-
menzaron a pensar en el proble-

ma, a principlos de los afies 70.

£ primero de esos grupos fue la
Universidad. En centros de investiga-
cion y laboratorios ligados a impor-
tantes universidades brasilefias como,
por ejemplo, UFRJ, PUC/Rio,
PUC/SP, Unicamp, USP, etc,, se
gestaban proyectos que, sin embar-
go, no lograban Ir mas allade

las bancadas académicas, debido a
la absoluta ausencia de fabrican-

tes interesados. Algunos de esios pro-
yectos eran ofrecidos a las empre-
sas transnacionales que entonces co-
mercializaban equipos importados,
sin provocarles mayor interés. Los
investigadores universitarios comen-
zaron a discutir medios para solu-
cionar el problema y, en sucesivos Se-
minarios sobre Computacion en la
Universidad (Secomu) se hicieron
conscientes de la necesidad de desa-
rrollo de una industria nacional de
informatica. En octubre de 1974, una
resolucion del IV Secomu pedia
“gue sean tomadas medidas en el
sentido de proteger la tecnologia na-
cional. Se recomienda, para ello,

que sean institucionalizados incenti-
vos especiales a empresas bajo
control nacional, que comercialicen
productos o procesos resultantes

'de proyectos de investigacion y de-
sarrollo genuinamente nacionales™.
El segundo grupo fueron las Fuer-
zas Armadas, més particularmente,
la Marina. En el inicio de los afios

70, oficiales navales percibleron que
la electronica estaba cambiando
radicalmente el concepto de navio,
transformandolos en auténticos
computadores flotantes®, De alli na-
cit el interés en el desarrollo de

una industria electronica local capaz
de atender a las necesidades de

la Marina, reduciendo su dependen-
cia de proveedores externos. Ese
interés daria directamente como re-
sultado la creacidn, en julio de

1974, del COBRA —Computadoresy
Sistemas Brasilefios— primera f&-
brica brasilefia y (nica, hoy en dia,

a0

que mantiene tecnologia genuinamen-
te naclonal.

El tercer grupo fue la tecnoburo-
cracia estatal, por medio de distintos
segmentos. El Banco Nacional de
Desarrollo Econémice y Social
(BENDES), la mas importante agencia
de formulacion politica y de finan-
ciacién para la industrializacion del
pals, pasd a preocuparse con la
cuestion de la industria eiectrénica

¥ 52 asocio a los esfuerzos dela
Marina en la creacion del COBRA.

El Servicio Federal de Procesa-
miento de Datos, SERPRO, gigan-
tesca oficina estatal responsable por
el procesamiento de informaciones
de censos y fiscales de un pals de mas
de 100 millones de habitantes, sin-
tiendo falta de equipamientos y pro-
gramas adecuados a sus necesi-
dades, fue poco a poco implantando
todo un departamento para proyec-
tary fabricar sistemas, formandose en
él algunos de los més importantes
ingenieros proyectistas brasilefos.
l.a Telebréas, «holding» estatal,
ligada al Ministerio de las Comunica-
ciones que establecia monopsoni-
camente la politica de compras en el
sector de telecomunicaciones, per-
cibiendo que la digitalizacién al-
canzaria también sus sistemas, im-
planté un importante Centro de
Investigaciones, CPgD para desarro-
Har una central de conmutacion
digital con tecnologla brasilefa.

A esos éxitos, se conjuga la “crisis
del petréleo’ con un profundo im-
pacto en la economia brasilefa, en-
tonces bastante dependiente del
petréleo importado y la toma por sor-
presa en una época de acelerado
crecimiento. En medio de una serie
de medidas de contencion de im-
portaciones, con el objeto de reducir
el desequilibrio en la balanza co-
mercial provocado por la crisis, la
Secretaria de Planeamiento de la
Presidencia de la Repiiblica otorgo
poderes excepclonales auna Co-
misién de Coordinacion de las Acti-
vidades de Procesamiento Electréni-
co (CAPRE) para controlar las
importaciones de computadores y
componentes. Fue por eso que

IBM tuvo que someter a la aproba-
cion de la CAPRE su proyecto para
fabricar en el Brasil el minilcom-
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putador 32, importando buena parte
de las piezas y componentes. En

la discusién que sobrevino, los sec-
tores interesados en desarrollar

una industria nacional, lograron con-
vencer a las mas altas autoridades
del regimen militar sobre la posibili-
dad y necesidad de participacion

de empresarios nacionales en el mer-
cado de minicomputadores, un seg-
mento econémico y tecnoldgico

gue apenas se iniciaba, no séloenel
Brasil, sino en el mundo.

A esaaltura, la CAPRE —un Consejo
formado por representantes de los
diversos ministerios, no sélo del rea
econdmica, sino también cultural

y un representante de las Fuerzas Ar-
madas— ya habia definido los prin-
cipios de una politica de informéatica
apoyada en el desarrollo de latec-
nologla nacional (Resolucién 001 /76,
del 15 de julio de 1978). El provec-

to de la IBM, si fuese aprobado, nega-
ria, en la practica, agquellos princi-
pios. El Consejo de la CAPRE, enton-
ces, por medio de la Resolucion
001/77, del 12 de julio de 1977, resuel-
ve reglamentar el naciente mercado
de minicomputadores, fijando condi-
ciones generales a las cuales las
empresas interesadas en licencias de
importacion deberfan someterse,

En la practica, la Resolucion 001 /77
invitaba a todas lag empresas inte-
resadas a presentar a |a CAPBRE pro-
yectos de fabricacion de minicom-
putadores, entre los cuales serian se-
leccionadas cuatro (posteriormen-
te, entraria una mas) que tendrian
derecho a las codiciadas licencias de
importacién. Asi, la CAPRE pudo
reservar el mercado nacional de mi-
nicomputadores para empresas

de capital 100 por ciento nacional que
lograron licenciar tecnologla entre
empresas extranjeras de menor poder
competitivo, dejando de lado a la
1BM, Burroughs y otras que, encum-
bradas en su fuerte posicitn en el
mercado internacional, se negaron a
cualquier tipo de asociacién con
capitales nacionales en la naciente
industria brasilefia de informatica.

La reserva de mercado en la informa-
tica establecid una nueva forma

de divisidn de trabajo, entre los tres
actores principales del desarrollo
industrial brasilefio. El Estado fue el



que, pese a su participacion en el
COBRA (en realidad, reacia)*, asu-
mio, basicamente, funciones regu-
ladoras. El capital privado nacional
recibio la proteccion necesaria

para entrar en el mercado a cambio
del compromiso de desarrollar tec-
nologia. El eapital extranjero perma-
nece como proveedor de la tecno-
logia original, siéndole permitido
ocupar fajas especificas (grandes sis-
temas, calculadoras cientificas, etc.).

3 El Modelo de las Telecomunica-
ciones

En el sector de las telecomunicacio-
nes se consolidé un modalo mas
proximo a la tradicion industrial brasi-
lefia. Aqul, el Estado se aboc6 al
papel de dnico proveedor de servi-
cios, por lo tanto, Gnico comprador de
equipos, induciendo a las transna-
cionales proveedoras a la progresiva
nacionalizacién de sus compras y

de su capital.

Hasta el inicio de la década del 60,

los servicios de telecomunicaciones
eran ejecutados en el Brasil por
algunas centenas de empresas con-
cesionarias municipales o regiona-
les, en su mayoria controladas o
dependientes de grupos extranjeros
como ITT, AT&T, ete. El sistema

era desarticulado, ineficiente, inca-
paz de atender a las necesidades

de un pais en rapida industrializacién
y franca modernizacion.

Ya entonces, el 4rea de telecomu-
nicaciones atrala gran atencion de las
Fuerzas Armadas, que disponian de
técnicos especializados graduados en
el Instituto Militar de Ingenieria
{Ejército) o en el Instituto Técnico

de la Aerondutica. Ingenieros milita-
res tuvieron destacada actuacion

en la aprobacion por el Congreso Na-
cional del primer Cédigo Nacional

de Telecomunicaciones, en 1962. En
vigor hasta hoy, el Cédigo definia

la estrategia politica del sector, trans-
ferla al Estado el monopalio de la
ejecucion de los servicios y prevela

la creacién de Embratel.

Después del cambio de gobierno

en 1964, el sector cayd bajo fuerte in-

* Ao large de todos eatos afioe, slempre se ha
%ﬂ&!élin la posibilided de la “privatizacién™ del

3

fluencia militar. La fundacién de
Embratel se llevé a cabo en 1965, El
Consejo Nacional de Telecomuni-
caciones, organismo colegiado de di-
reccion politica, fue substituido por
el Ministerio de las Comunicaciones,
en 1967. La Telebrés fue creada
como empresa «holding» en 1972,

El 4rea de telecomunicaciones
queda, asl, sometida a rigida centra-
lizacion y fuerte influencia estatal.
Durante los primeros diez afios de go-
biernos militares, la preocupacion
basica fue la modernizacién y expan-
sion del sistema. Bajo este aspec-

to, los resultados fueron espectacu-
lares, no habiendo sido alcanzado por
ningdn otro pals del mundo, espe-
cialmente si consideramos las dimen-
siones continentales del Brasil, |a
carencia de tecnologla propiay el
tamario de la poblacién a ser atendi-
da. Por ejemplo: entre 1970 (dos

afos antes de |la creacion de Tele-
bras) y 1978 (seis afios después)

el numero de aparatos telefonicos
crecid un 178 por ciento, por en-
cima de la expansi6n obtenida por
Mexico (174%), Japén (144%),
Malasia (143%) y muy por encima de
la India (72%) y Argentina (51%).

A pesar de que el nimero de aparatos
per habitante (4,5 aparatos por 100
habitantes, en 1978) permaneciese
por debajo del argentino (9,1) o

del mexicano (6,2), la tasa de ex-
pansion de ese indicador en el perio-
do (114% ) también se situé muy por
encima de la media mundial, un poco
atrés de la japonesa (119%) ydela
francesa (116%), y muy al frente de la
mexicana (110%), venezolana (60%),
argentina (33%) o india (509 ).

En ese periodo, entre mediados de los
afos 60 y mediados de los 70, bue-

na parte de las necesidades brasile-
fias de equipamientos eran atendi-
das por importaciones. La expansién
del mercado, mientras tanto, atrala

a los fabricantes transnacionales que
pasaron a armar en el Brasil equi-
pos menos complejos desde el punio
de vista tecnolégico, como termi-
nales telefénicos, radiotransmisores,
etcétera.
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4 Reserva ds Mercado en las Tele-
comunicaciones

El “shock del petréles’ tomo al
‘mercado de telecomunicaciones en
un momento de expansién. El 1]

Plan Nacional de Desarrollo (1975-
1979 preveia, entre otros puntos,

la instalacidn, en un periodo de cuatro
ahos, de 83 mil troncales de con-
mutacion telefénica, 10,3 mil termi-
nales de télex, 5,3 millones de te-
lefonos residenciales y comerciales,
ete. Tal demanda serfa fatalmente
suplida por masivas importaciones de
equipos completos, componentes y
piezas, afectando aln més la balanza
comercial, que ya daba sefiales de
peligrosa vulnerabilidad. Por ello, el
gobierno amplié para el Ministerio
de las Comunicaciones los planes de
sustitucién de importaciones que

ya aplicaba en otras dreas.

Junto a ese aspecto de coyuntura,
percibieron las autoridades y técni-
cos del sector de telecomunica-
ciones que se aproximaba una radi
cal transformacién tecnolégica:

en pocos afios, los sistemas electro-
mecanicos serian enteramente
sustituidos por sistemas digitales.

La politica aplicada desde enton-
ces, se apoyaria en esos dos ejes:
sustitucién de importaciones y desa-
rrollo de nueva tecnologia.

'Esa orientacién quedaria explicita
en la Resolucién 661 del Minicom, de
agosto de 1975, que determinaba

la progresiva nacionalizacion de las
compras del Ministerio, prevela
reservar para la tecnologia nacional
el futuro mercado de conmutacién
digital (CPA-T) y creaba, para proyec-
tar las nuevas centrales digitales

el Centro de Investigacién y Desarro-
llo, ligado a Telebras y situado pré-
ximo al Centro Universitario de Cam-
pinas, Sao Paulo.

‘Aln en el mismo afio de 1975,

seria creado un grupo interministerial
(GEICOM) para acompafiar y hacer
cumplir las directrices de nacionali-
zacion de equipos y piezas.

En junio de 1978, la Resolucién
622/78 agregd nuevos detallesala
politica industrial en eiecucion.
Reafirmaba la reserva de mercado
establecida antes, pero se admi-

tia la adquisicion de equipos cuya



manufactura requiriese inversiones
en gran escala y planeamiento a
largo plazo de la produccion, “por
medio del proceso de 'division del
mercado’ y consecuentemente a tra-
vés de ‘previa seleccion de provee-
dores’ ”. Daba prioridad a las empre-
sas nacionales en las compras del
sector y asl las definia, “es aquella
establecida en el pals, cuya mayoria
de capital con derecho a voto sea

de propiedad de brasilefios o de ex-
tranjeros radicados en el Brasily
cuyos estatutos, contratos de accio-
nistas y de cooperacion y asisten-
cia técnica no contengan clausula res-
trictiva del pleno ejercicio de las
prerrogativas inherentes a esa mayo-
ria accionaria”.

Ese decreto tuvo dos Importantes
consecuencias practicas:

a Dividio el mercado interno de
equipamiento de conmutacién entre
los tres mayores proveedores trans-
nacionales: Ericsson, Siemens y Stan-
dard Electric (ITT);

b Llievo aesos tres y los demas
proveedores transnacionales a trans-
ferir parcela mayoritaria de su

capital votante a grupos privados
brasilefos, en su mayoria financie-
ros o ligados a ramos sin tradicién en
la industria electrdénica.

El cuadro a continuacidn muestra

el nuevo perfil de la industria brasilefia
de telecomunicaciones:

Mo consta en el cuadro 1 la Standard
Electric (ITT), debido a la historia
peculiar de la empresa en |os dltimos
afios. En el molde de las demas
transnacionales, la ITT, en 1976 trans-

CUADRO 1

Empresas de Telecomunicaciones de Brasil
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firié la parcela mayoritaria del ca-
pital votante de la Standard parala
empresa nacional de muebles Bérga-
mo. Dos afos después, la Bérga-

mo transfirié su parte, para el grupo
industrial Pereira Lopes que, un

afio después, se asocié al grupo fi-
nanciero Brasilinvest, en su ini-

cio. En 1981, financiado por la NEC,
el Brasilinvest adquiere la parte
restante del capital de |la Standard,
alin en poder de ITT, enuna ope-
racién acoplada a la compra de 17
por clento del capital de la propia
MEC del Brasil*, aqui incluido el 51
por ciento de las acciones con de-
recho avoto en las asambleas de la
empresa. Finalmente, despuss de
haber transferido para la NEC sus de-
rechos sobre el mercado brasileno
(Resolucion 622/78), la Standard fue
vendida a un pequefic empresario
nacional.

En noviembre de 1981, poco des-
pués de haberse concluido las nego-
claciones entre la NEC y el Bra-
silinvest: El Minicom promulgé la Re-
solucién 215/81 que reconside-

raba la orientacién establecida en

la Resolucién 662/75 para las com-
pras de centrales digitales de conmu-
tacién (CPA-T). Al producto que
venla siendo desarrollado, en el CPgD
y que deberia ser industrializado

por empresas nacionales, se lere-
servd, ahora, apenas el mercado de
centrales pequefias. Las centrales

de gran tamafio serfan provistas por
las empresas que ya ocupaban el
mercado en el régimen de division,
establecido por la Resolucion §22/78,

Empresas de Participacian del
Telecomuni- gocio nacional
caciones an en capital en capilal Soclo Saoclo
el Brasil votante ] hl_:g_l__Ex_Iran}nru ~ Macional
ABC-Itatel 75 78 1Al : ABC Agropecuaria
ABC-Telettra 51 51  Fiat _ABC Agropecuaria
Equital 51 17 Siemens Hering fueiD
Ericsson T4 a1  Ericsson Atlantica de Beguros
Meiltitei ST k 51 @TE Cataguares-Leopoldina
NECdoBrasil 51 17 NEC 'Brasilinvest
ﬁmtm 51 61 Taletunken I!'.Eq uinas Cdndor
Sud Amarica
Philips E1 51 Fhilipg Sud América de Seguros
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es decir, Ericsson, Equitel (Ex-Sie-
mens) y NEC (heredera de la Standard
Electrig, ITT).

La politica industrial aplicada por

el Ministerio de las Comunicaciones,
es blanco de gran polémica dentro
del Brasil. El Secretario Ejecutivo del
Geicom, afirma que esa politica,
“nermitid que se transfiriese, sin trau-
ma alguno, al efectivo control de
grandes empresarios brasilefias, em-
presas de gran tamario, que son las
mayores proveedoras del sector”,
Para &, las acciones del Ministe-

rio, “al dar preferencia a la empresa
y al desarrollo tecnolégico brasile-
fio, impulsd fuertemente la industria
de capital, 100 por ciento nacional,
que evoluciond y paso a fabricar equi-
pos con proyectos propios, con
proyectos de gran tamafio desarro-
llados en el CPqD (178 patentes de
equipamientos) o de menor esca-

la, desarroliados en las empresas-
polo* (350 proyectos listos y en
curso) y agregados mediante licencia
de la Telebras".

En cambio, el profesor Jorge Rubén
Bit4n Tapia™ recuerda que los cri-
ticos de esa politica sugieren que la
nacionalizacion, en la forma en

que se hizo efectiva, fue un expedien-
te meramente formal utilizado por

las empresas transnacionales para
garantizar ese mercado promisor.
Esos criticos lanzan serias dudas
acerca de la real utilizacién de la tec-
nologla transferida por el CPgD,

ya que las empresas nacionalizadas
disponen de tecnologlas simila-

res desarrolladas en sus matrices”.

5 Consolidacion de la Politica
Brasilefia

En 1979, al inicio del gobierno Fi-
gueiredo, el 4rea de informatica pa-
sarla por importanies transforma-
ciones institucionales en el Brasil. El
Decreto N? 84067 {8/10/79), crea-
ba la Secretaria Especial de Informa-
tica —SEl— que absorbla las fun-
ciones de la CAPRE, ampliaba su
campo de intervencion, ademas de
disponer de mayor fuerza politica
debido a su conexién directa con el

¢ gubadiarias e la Telebris, concoesionarins regic-
najes de sanicios.



Consejo de Seguridad Nacional,
importante érgano de cipula del go-
bierno militar. Sin duda, a partir de

la creacidn de la SEI, la politica de in-
formatica en el Brasil fue colocada
bajo tutela directa de las Fuerzas Ar-
madas y de los érganos de seguri-
dad, razén por la cual ella permanecio
relativamente incélume a las presio-
nes externas que se acumularon,
sobre todo, después de la crisis finan-
clera internacional de 1982,

Después de haber contribuido deci-
sivamente para la consolidacion

de |a Politica Nacional de Informaéti-
ca (PNI), la SEl entendié que &l
modelo carecia de mayor legitimidad
institucional e inclusive, de respal-
do polftico. Ya en pleno proceso de
apertura—aque se consumaria con la
primera eleccién, en el Brasil, de

un Presidente de la Repiblicade la
oposicion, después de 21 afios—

la SEl propuso al Congreso Nacional
la discusion y aprobacién de un
proyecto de ley que institucionalizase
la politica. Al contrario de otros
proyectos de ley del Poder Ejecutivo,
que eran enviados al Congreso para
ser votados de acusrdo con los
reglamentos arbitrarios del régimen,
el proyecto de la PNI no fue some-
tido a tales reglamentos, pudo ser am-
pliamente discutido v, con las mo-
dificaciones introducidas por los
parlamentarios, fue aprobado el 29
de octubre de 1984, llevando el
ndmero 7232,

Por laley, 1a PN tiene por objetivo

“la capacitacién nacional en las acti-
vidades de informética, en prove-

cho del desarrollo social, cultural, po-
litico, tecnoldgico y econé-

mico de la sociedad brasilefia”,

La consecucién de tal objetivo de-
berd respetar un conjunto de princi-
pics, explicitados a lo largo de 11
{tems que pueden ser asf agrupados:
® Accion, participacion e interven-
cldn reguladora y también productiva
del gobierno y del Estado para, en-
tre otros aspectos, “asegurar equili-
brada proteccion a la produccién
nacional de determinadas clases y es-
pecies de bienes y servicios, as(
como creciente capacitacién tecno-
lbgica™ (items |, Il y 111): (subra-
vados del autor- M.D.).

® Atencitnalas necesidadesy

prioridades del desarrollo social y
también cultural del pais (items

IV, V, Viy Vi),

= Proteccion a la privacidad, segu-
ridad de personas fisicas y juridicas

¥ derecho de acceso a la informa-
cion (items VIl y I1X).

® Establecimiento de mecanismos

e instrumentos para asegurar equi-
librio entre las ganancias de los pro-
cesos productivos (item X).

s Fomento y proteccién gubernamen-
tales dirigidos al desarrollo de
tecnologia nacional y al fortalecimien-
to econémico-financiero y comer-
cial de la empresa nacional, asi como
estimulo a la reduccion de costos

de productos y servicios, aseguran-
doles mayor competitividad interna-
cional (item X1).

= Competitividad internacional es,
no por casualidad, el Gltimo signi-
ficante que aparece en el discurso de
los principios de la PNI brasilefia.
Entre la creacion de la SEl y la san-
cién de la ley, los objetivos de |a

PNI eran definidos en una “exposicién
de motivos” presidencial sobre las
Directrices de la Politica Nacional de
Informatica (PNI), emitida el 19 de
octubre de 1979, que decia en el pri-
mer parrafo:

“El objetivo de la Politica Nacional

de Informética (PNI) es alcanzar

el desarrollo tecnolégico del pais en
este sector, de manera de atender
mejor a las necesidades de los pro-
gramas prioritarios en las 4reas de
desarrollo econdmico y social y

el fortalecimiento de la autonomfa de-
cisional del pals™.

Queda bastante claro que el objetivo
brasilefio es la autonomia tecno-
l6gica, ya que no se trata mas de de-
sarrollar el mercado interno y gene-
rar empleos, como fue en el caso de
la industria de bienes de consumo du-
rables, o de equilibrar la balanza

de pagos y fortalecer tanto politica
como socialmente al empresaria-

do nacional, como en el caso de la
expansion de la industria de bienes
de capital e insumos bésicos. Las
autoridades brasilefias, con apoyo de
la comunidad académica que siem-
pre estuvo fuertemente representada
en la CAPRE y en la SEl; obtuvo res-
paldo de un universo empresarial
que, rapidamente se expandié vy final-
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mente, legitimadas por el Congreso
Nacional, percibieron los cambios gue
la revolucién cientifico-técnica

viene provocando en la sociedad hu-
mana y adoptaron un osado proyec-
to que, si no fuere interrumpido, crea-
ra la posibilidad de aiteracion dal
estilo de insercién del Brasil en el sis-
tema internacional.

Veamos algunos datos: a en 1882,
conforme cifras oficiales, la industria
nacional garantizaba el 67 por cien-
to de la base instalada (nimerc

de equipos), que representaban un 19
por ciento de su valor. En 1975,

esas cifras eran cero, La diferencia
en la relacién entre la base insta-

lada y el valor se debe al hecho de que
la presencia de la industria nacio-

nal predomina en los micros y mini-
computadores de menor valor medio
unitario. Enlas llamadas clase 1y

2 (micros y mini), la industria nacional
retenia el 64 por ciento y el 91 por
ciento de las bases instaladas, res-
pectivamente. En la clase 3, las nacio-
nales ya respondian por el 13 por
ciento,

b Hubo total transformacién en

el perfil de las importaciones. De 1974
a 1976 las importaciones que eran
enteramente hechas por las transna-
cionales, cayeron de US$ 200 mi-
llones a US$ 60 millones. En este afio,
el 60 por ciento de las importacio-

nes aln eran de sistemas completos.
Dos afios después, |a situacion se
invirtié y 70 por ciento de las impor-
taciones representaban piezas, partes
y componentes. Entre 1981 y 1983,

las Importaciones de las transnacio-
nales, que hablan subido, volvieron

a bajar de US$ 262 a USS 155 millo-
nes, mientras que las importacio-

nes de las nacionales subian de

US$ 42,5 millones a US$ 46,5 millones.
En este (ltimo afio, los equipos ter-
minados representaban apenas el 21
por ciento del total de las importa-
ciones, contra el 69 por ciento de las
partes mecéanicas y electrénicas,

el 8 por ciento de componentes elec-
trénicos y el 2 por ciento de bienes

de capital™.

¢ El Indice de nacionalizacién de

los productos superé el 90 por ciento
en 18827, En efecto, desde los ga-
binetes hasta los circuitos impresos,
pasando por las partes mecénicas



y buena parte de los transistores y ca-
pacitores, la Industria nacional se
abastece en el propio mercado inter-
no. Existe carencia en mecanica

fina y, sobre todo, en «chips» y micro-
procesadores. Estos Gltimos pue-

den ser facilmente adquiridos en los
mercados de paises desarroliados

y orientales, lo que asegura a la indus-
iria nacional estar siempre actua-
lizada o no muy atrasada en relacion
a los componentes mas recienies en
el mercado.

Siendo no obstante, objetivo prio-
ritario de la reserva de mercado la
capacitacion tecnolégica, es en

este punto donde se deben concen-
irar las discusiones. Aqui es grande la
polémica. En efecto, buena parte

de los fabricantes de microcompu-
tadores se limitan a “emular” los equi-
pos gue conquistaron éxito comer-
cial en el exterior. Esa estrategia que
es facilitada por el acceso a «chips» ¥y
microprocesadores, tiene sus limi-
tes, por otro lado, en la propia necesi-
dad de adaptacidn del proceso pro-
ductivo a las demas piezas y compo-
nentes disponibles en el mercado
interno, cuyas caracteristicas pocas
veces coinciden con las piezas y
componentes utilizados en el original
“smulado”. Ademas de ello, el pro-
plo mercado brasilefio, por razones
que van desde el idioma hasta los
hébitos de los consumidores, obliga
al fabricantes a iniciar procedimien-
tos para adaptarlos, los cuales

poco a poco van cambiando las espe-
cificaciones originales del producto.
Cuando pasamos, sin embargo, de
los microcomputadores personalesy
caseros hacia equipos més profe-
sionales, Incluyendo los periféricos,
la situacion cambia. Es posible
identificar realmente el proceso de
absorcion y desarrollo de tecnologia.
El ejempleo de la S1D, el mayor fa-
bricante nacional privado, es signifi-
‘cativo. La empresa participd en

la primera licltacion de la CAPRE para
minicomputadoras con un acuerdo
de licenciamiento de tecneologia de
Logabax francesa. En marzo de 1978
llegaron al mercado los primeros
sistemas Logabay, enteramente im-
portados, ostentando la marca SID
5200. Esta fue la fase del "sello”. En
septiembre de 1978, en su recién
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instalada fabrica en la ciudad de Gu-
ritiba y contando con ingenieros
brasilefios entrenados en Francia, la
SID pasa a recibir médulos y sub-
conjuntos completamente montados
pero no probados y comienzaa
sustituir los periféricos importados
por nacionales, proceso que siempre
exige algunas adaptaciones enlas
especificaciones. Eh enero de 1979
la SID ya no vende mds sistemas
“sellados”. En abril, ella pasa a reci-
bir médulos y subconjuntos com-
pletamente desmontados y no proba-
dos. Toda la fase de montaje y prueba
es hecha en la fabrica y hasta el

final del afio, son sustituidos por na-
cionales todos los periféricos im-
portados. En septiembre del mismo
afio, comienzan a ser sustituidos

los componentes importados por otros
nacionales lo cual lleva a huevas
adaptaciones en el proyecto original,
inclusive eventuales cambios en

los disefios.

Al final de ese periodo, 1a S10, en

sus proplos laboratorios, ya estaen
condiciones de analizar detallada-
mente las especificaciones de cada
componente utilizado por la Loga-
bax v a partir de entonces, contratar
sus compras con fabricantes na-
cionales. Asl, la nacionalizacion del
equipo llega a nivel de uso de ma-
teria prima nacional. En julio de 1881,
el 70 por ciento de la materia prima
contenida en el SID 5200 es nacional,
el 20 por ciento importada de otras
partes del mundo y apenas el 10 por
ciento es originaria de la Logabax.

A mediados de 1984 todas las partes
y piszas mecanicas, asl como los
circuitos impresos, son adquiridos en
el mercado Interno: también son
nacionales (o de fabricantes transna-
cionales con fabricas en el Brasil)

el 95 por ciento de los resistores, ca-
pacitores inductores, cables, ca-
bos, etc. y el 70 por ciento de los cir-
cuitos integrados y otros compo-
nentes elctrénicos integrados, Son
enteramente importadas las memorias
PROM y EPROM.

En la evelucion del producto, la
participacién de proyectistas dela
propia SID es creciente, inclusive
porgque la Logabax quebrd dejando
la empresa nacional sin suplidor

de tecnologia evolutiva. La memoria
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MOS de 84 kb, el control de disco

v los gabinetes de los SIDs 4000 son
proyectados en el Brasil. La CPU,

la memaoria MOS 128 kb, el control de
disco, el madulo de acoplamiento
para cinta, las comunicaciones y el
gabinete del 51D 5800, son también
proyectos nacionales. El SID 3000

es enteramente proyectado por

la empresa que proyecto también,

a partir de un original japonés,

los terminales bancarios (cajas ATM)
y el “supermini” presentado a lici-
tacion convocada por la SEIT,

En el caso de los terminales ban-
carios, a lareserva de mercado

se acoplaron las caracteristicas pro-
pias del mercado. El sistema ban-
cario brasilefio, como el sistema ban-
cario de cualquler otro pais, tiene
caracteristicas propias ligadasala
evolucion econdmica, a la cultura

del pueblo, etc. El uso de sistemas im-
portados de automatizacion banca-
ria suscitaria muchos problemas de
adaptacidn, no sélo de los equi-

pos y programas, sino también de las
propias reglas y habitos de las ins-
tituciones y usuarios. Percibiendo la
potencialidad de ese espacio; un
grupo de ingenieros formd la Digirede,
que desarrolld soluciones propias
para la automatizacion del sistema
bancario e inclusive, del comercio mi-
norista, disponiendo hoy de una tec-
nologia enteramente original que

ya comienza a ser exportada. Siguien-
do el rumbo de la Digirede, |a SID

y la Itautec también invirtieron en el
sector, con el objetivo de atender

g los dos mayores clientes, bancos
Bradesco e ltad, a los cuales estan
conectadas respectivamente.

La reserva de mercado hizo posible,
como era su intencion, que pro-
yectistas universitarios industrializa-
seny comercializasen equipos con-
cebidos originalmentea en los labora-
torios de investigacidn.

La Scopus, uno de los mas impor-
tantes fabricantes nacionales, fue
creada por un grupo de ingenieros de
la Universidad de Sao Paulo (USP).
l.a EBC nacié del Nucleo de Compu-
tacidn Electrénico de la Universi-
dad Federal de Rio de Janeiro, De la

* Todas osas informeclones fueron obtenidas en la
prapla empraas.



Universidad Federal de Rio Gran-

de do Sul, salié la Digitel. Buena par-
te de los ingenieros de desarrollo

de la COBRA vinieron de la Pontificia
Universidad Catodlica de Rio de
Janeiro v de la USP donde, a comien-
zos de los afios 70 empezaron a
trabajar en el proyecto G-10. En la
COBRA, adquirida la experiencia

de produccion y mercado, contra los
problemas de naturaleza politica

e institucional que la empresa siem-
pre enfrentd, lograron hacer que el
proyecto progresase hasta la concep-
cion final de la linea COBRA 500,

el inico computador de tamafio medio
enteramente concebido, proyectado
y construido en el Brasil®, La COBRA,
asl como la SID, también entrd en

la licitacion para los superminis con
un proyecto completamentes propio.
De un modo genergl, la industria
nacional invierte relativamente mu-
cho en investigacion y desarrollo.
Recopilacién de datos para estadisti-
ca realizada por Clélia Piregibe
muestra que en 1982 tales empresas
aplicaron US$ 69 millones o sea

11 por ciento promedio, de su factu-
ramiento en T y D. Gerca del 60

por ciento de esos gastos fueron rea-
lizados por 15 empresas (cuadro (113,
Datos de la SEl muestran que las
empresas nacionales ofrecen mayo-
res oportunidades para que los
ingenieros y otros técnicos de nivel
superior trabajen en el desarrolio

de productos. Conforme al cuadro IV,
mientras el 30,2 por ciento del
personal de nivel superior empleado
en las industrias nacionales era
ocupado en desarrollo, en las trans-
nacionales este porcentaje no su-
peraba el 4,3 por ciento. Las transna-
cionales emplean principalmente en
ventas (42,8% del total de nivel supe-
rior por el'as empleado), haciendo
evidente que su esfuerzo prioritario es
comercializar productos desarro-
llados por sus matrices en el exterior.
Cotejando tanto con los patrones
nacionales como con internacionales,
las subsidiarias de |as transnacio-
nales se esfuerzan poco en desarro-
llar tecnologia localmente. La IBM
posee un Centro Clentifico en Brasi-
lia, el dnico localizado en el he-
misferio sur, ciertamante una tentativa
de la empresa de sensibilizar a las

autoridades brasilefias responsables
de la reserva de mercado. En este
Centro, ella empleaba en 1983, apenas
20 personas, siendo 13 de nivel su-
perior, ¥ aplicaba US$% 9 millones o
sea, el 0,5 por clento de su facturacion
en el Brasil™.

Considerando los patrones interna-
cionales, los recursos financieros

y humanos empleados en Promocién
y Desarrollo (P y D) por la industria
brasilefia pueden parecer irrisorios.
En 1982, solamente la IBEM empled
mas de 150 mil personas y gasté mas
de USS 2 billonesen Py D, enlos
Estados Unidos. La Data General gas-
té otros US$ 84 millones, la Apple,
USS 38 millones. Son cifras que repre-
sentan cerca del 6 por ciento de

lo facturado por esas empresas, un
promedio, en términos relativos,
inferior al de la industria brasilefia®.
En valores absolutos, no obstante,
aseguran a las subsidiarias una con-
tinua fabricacidn de productos
nuevos contra los cuales no existiran
posibilidades de competicion, a

no ser por la creacion de barreras ar-
tificiales a su llegada al mercado.

En la medida en que la reservade
mercado tenga que ser levantada, mas
tarde o més temprano, y que lain-
dustria nacional muy dificilmente reu-
nira condiciones para emparejarse

y adelantarse a la frontera tecnolagi-
ca, su futuro es siempre una incognita.
La primera consecuencia de esa
incagnita es permitir que muchos em-
presarios entren en el mercado,
aprovechandose de las ventajas crea-
das por la reserva, sin preccuparse,
entretanto, en invertir en la contrapar-
tida tecnologica. Otro proyecto que
condiciona la accién gubernamental
€8 gue en una aparente tentativa

de reducir presiones, eliminar aspe-
razas o conguistar aliados, adop-

tan, de tanto en tanto, medidas que
estan en conflicto con los principios
por ellas mismas anunciados. Ejem-
plos: la decisidn de postergar proyec-
tos genuinamente nacionales para
fabricar “supermini’, en favor de pro-
yectos con tecnologias licenciadas

* TIGRE, Paulo Bastoa (Computadores Brasileirog, n-
dusina, Tecnologia e Depandencia, Edilora Coampus,
Rio, 1984}, lambién obsensd esa hacho: trabajando
con cifras més antiguss que las de Plragibe, &l
evalid los gnstos de las empresss naclongles con
Py D en B% contra 8% do la media mundial,
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del exterior, o bastante recientemente,
la autorizacién dada a una fabrica
automovilistica para importar un con-
junto de robots para sus lineas de
produccion, semanas después de ha-
ber sido aprobado proyectos de

17 empresas nacionales para iniciar
la fabricacion de robots industriales
en el Brasil.

Es innegable, sin embargo, que desde
el punto de vista de una politica
global para la explotacidn del recur-
so informacion, el Brasil a partirde

la reserva de mercado, esta forjando
un modelo propio que, cualquiera

sea el futuro especifico de los fabri-
cantes de equipos, permitird mayor
negociacion a su sociedad en el
proceso de insercidn internacional,
La reserva de mercado esta asegu-
rando al fabricante el control de

las redes de comercializacién y apren-
dizaje en mantenimiento y «mar-
keting» en las condiciones del pals,
que en el futuro representara im-
portante ventaja comparativa en la
competencia con fabricantes inter-
nacionales. Especialmente, la reserva
viene dando al fabricante tiempo

para madurar inversiones v adquirir
escala, lo que le permitiria, mas tarde,
entrar en el mercado internacional, v
no solo en palses de menor desarrollo
relativo, a precios competitivos.

La estrategia brasilena prevé la in-
sercion futura de su industria en

el mercado internacional. Recono-
ciendo no obstante, la imposibili-

dad de competir en la frontera, pre-
tende concurrir en la diferenciacién
tecnoldgica en la medida en que
pueda operar en espacios no ocupa-
dos por las transnacionales u ofre-
cer productos méas adaptados a las
condiciones flsicas, a los recur-

sos materiales y a las circunstancias
culturales de los paises del Ter-

cer Mundo, En muchos casos, inclu-
sive, cuando se trate de productos
mas “tradicionales”, fabricados con
tecnologia o componentes «stan-
dard», la industria brasllefia podra
habilitarse a competir alin con merca-
dos sofisticados, como el de los Es-
tados Unidos, sin verse sometida a
restricciones impuestas por licencia-
dores de tecnologla. Conviene re-
cordar que, para un fabricante brasi-
lefio, ocupar el 0,5 por ciento o &l



1 por ciento de cualquier segmento de
mercado con las dimensiones de

los Estados Unidos, puede represen-
tar la duplicacién de su propla pro-
duccion. El hecho es que, en 1983, los
Estados Unidos absorbian el 44 por
ciento del total de las exportaciones
de la industria nacional, que en-
tonces alcanzaban el valorde US51,2
millones. Aungue irrisoria, esta ci-

ira era ochg veces superior a la del
afio anterior y para 1984, la indus-
trla preveia un salto para US$ 18 mi-
llones en sus ventas externas™.

El principal producto exportado (casi
mitad del total) eran placas de cir-
cuito iImpraso. A continuacion, venian
‘dos productos diferenciados: siste-
mas de automatizacion bancariay ter-
minales de entrada de datos para
loterias, ambos enteramente concebi-
dos y desarrollados por industrias
nacionales.

Otiro objetivo de la reserva de mer-
cado es inducir a las subsidiarias

de las transnacionales a alcanzar ma-
vor grado de autonomia con rala-
cidn a sus matrices”™. Las subsidiarias
ge ven obligadas a defender ante

sus maitrices, las politicas adaptadas
a las condiciones brasilefias*, a
ampliar la gama de fabricantes na-
cionalez y dependiendo del rumbao

de los acontecimientos, hasta a
invertir en Promocién y Desarrollo

{P y D) en el pais. Siendo el mer-
cado brasilefio uno de los mayores
‘del mundo, las transnacionales
admitan flexibilizar sus estrategias
afin de asegurar posiciones de-

lante de los competidores. La reserva
de mercado, por ejemplo, habria
llevado a la IBM a extender estrategia
de blisqueda de compafieros em-
presariales como fabricantes o so-
cios implementada en los Esta-

dos Unidos, Europa y Japdn, como
forma de obtener ventajasen la
competicion con la AT&T, deflagrada
después de la desreglamentacidn

de las telecomunicaciones decreta-
das por Reagan™, Sequraments,

12 IBM, no pudiendo importar ni fabri-

* Con ccaslén de la primara Heileoion de la CAPRE
para minicompuiadores, el enlonces Presidenis de
la |BEM da Brasil, José Bonifacio Amorim, defendis
ente gl Board del grupo &0 los Estados Unidos,
Bungue: 2in éxite, la asoclacidn minoritara de la
amEpreas con slgln empresario nactenal, "0 Impesse
oa I8M" [Informe Aeservade MY G5B/ 20-08-77).

car minicomputadores en el Brasil,
pero precisando mantener el mercado
gque conqulstara antes de ser decre-
tada la reserva, estd prolongando el
tiempo de utilizacion de maquinas

¥ sistemas por sus usuarios, reciclan-
do el propio parque instalado con

sus mismos equipos antiguos, o sea,
extendiendo el ciclo de obsoles-
cencia programada de los equipos
mas allé de lo que serfa normal en

su estrategia global de sustitucidn

de productos.

Donde méas claramente se hace
sentir la estrategia brasilefia de fija-
cién en el pals del recurso infor-
macion es en la politica para flujos
'de datos a traves de las fronteras.

'En esta cuestidn, Inclusive, laSEl y

el Ministerio de las Comunicacio-

nes ha actuado cooperativamente a
pesar de las divergencias entre las
dos agencias en el terrenc de la politi-
‘ca industrial.

La reglamentacion del flujo de datos
a fravés de |as fronteras en el Bra-

sil comienza en mayo de 1978 cuando
la CAPRE, basada en los poderes

que tiene para definir la politica de in-
formatica, con el objeto de hacerla
compatible con las demandas de co-
nexiones internacionales de trans-
mision de datos, ¥y de comiin acuerdo
con el Ministerio de Comunicacio-
nes, sanciona la Resolucién 002/78.
Por ellg, la instalacién de servi-

cios internacionales de transmision
de datos pasa a ser sometida a pre-
vio consentimiento de la CAPRE,
concediéndose las licencias para fi-
nes determinados y por perlodos
renovables de tres afios. Las empre-
sas que ya estuviesen operando ta-
les sisternas tenian un plazo de 80
dias para regularizarse en la CAPRE.
Por ellg, la IBM tuvo que someter

al goblerno brasilefio las informacio-
nes sobre sus sistemas (ver parte |:2).
A partir de entonces, el Ministerio

de las Comunicaciones sanciond un
conjunto de decretos (109/79,
337/78,172/81), que daban a la Em-
bratel v la Telebras el control de

los sistemas tanto dentro del pafs
como en los “nudos” internacionales
y fijaban protocolos de |a serie X

de la CCITT como patrén de acceso a
las redes brasilefias.

Provistos de ezos poderes legales,
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la SEl y el Ministetrio de las Comuni-
caciones pasaron a presionara

los usuarios, sobre todo a las irans-
nacionales, para que retuvieran

en el Brasil por lo menos una parte
de sus recursos informaticos. La
propia IBM tuvo que transferir para

el Brasil, después de exhaustivas
negociaciones, sus sistemas de man-
tenimiento, «marketing», planea-
miento y soporte de operaciones,
acordando |a SEl dar a la transnacio-
nal un plazo més largo para trans-
ferir también los sistemas de planea-
miento de produccidn™, No sdlo la
IBM sino también otras empresas, in-
clusive la compafila aérea nacional
Varig, fueron autorizadas a importar
grandes sistemas a fin de montar

sus bases de datos en el Brasil.

Il El Proyecto Argentino

Antes del periodo 76-83, la Argentina
era el mas avanzado pais latino-
americano en lo que se refiere a re-
cursos informacionales. Un indi-
cador era el nimero de teléfonos exis-
tentes en el pals, que alcanzaba a

1,6 millones en 1870 & 6,8 aparatos
por cada 100 habitantes, Indice

no superado por ningln otro pais en
desarrollo, muy porencima de Mé-
xico (3,2) y el del Brasil (2,2). Entre
1970 v 1978, mientras el nlmero

de aparatos en el Brasil creciéd 178
porciento y en México 174 por
ciento, en |a Argentina se registrd

un incremento de apenas 51 por
ciento. El nimero de aparatos por ha-
bitante permanecid elevado (9,2

cada 100), pero crecio apenas 33 por
ciento, mientras que en México se
duplicd vy, en el Brasil, excedid el do-
ble®™, Permaneciendo esa tenden-
cia, el Brasil que, en 1978, ya disponia
de 2,29 veces mas teléfonos que su
vecino, contra una razdn de apenas
1,24 en 1970, dejara atras a Argen-
tina en ndmero de aparatos «per capi-
ta=, en el inicio de la década 80.

Otro indicador que muestra como la
Argentina venia perdiendo terreno

en la industria de |a informacidon, estd
en el uso de receptores de television:
A pesar de retener el mayor nlme-

ro de aparatos en términos absolutos,
‘Argentina registré un Indice de ex-
pansién muy por debajo del de Brasil



CUADRO 2

Gastos en | y D en las empresas lideres de Brasil de
equipos de procesamiento de datos 1882

Gastosa Factura-b Relacidne Ralacién
enlybD miento IyD IyD
Empresa (cr$10) (crss10) Factura-  Empleade
miento (24) (Cri103)

e e b a/b
Cobra 1.820 20.340 8.5 1.033
Labo - 560 0777 57 1.054
siD 1.040 9,451 11,0 1.988
Scopus 856 8.325 7.8 878
Proldgina 356 5,736 6,2 712
Digirede 500 4.053 12,3 1.471
Medidata 210 2418 8.0 1,603
Itautec 400 1,488 28,8 723
EBEC 48 666 7.4 1.531
Subtotal 5,665 70.953 8,0 1.008
Elebrac 832 5.907 8,4 896
Globus 203 4081 7.2 1,422
Microlab 217 3,186 6,8 ais
Digilab 101 2318 44 590
Conpart a0 2,259 4,0 555
Coencisa 180 2.187 82 8OO
Subiotal 1.713 23.926 7.2 667
Tolal 7.398 74.879 7.8 o54

0. Estimativas a partir de eatrevistes con |as AMmpregas.

b. HAsceta operacionsl bruta obtenida def balance de lag ampresss.
o.. e refiere al fachiremienio relativo 8 productos de infermatica de la Elebrea
ll'lfol'mﬁ|H.F Elabra Electrdnica,
B

Fuente: PIRAG

CUADRO 3

E, Cléita; Op. cit,

Cantidad total de profesionales de nhvel superior por todo tipo de actividad

Aiio 1981 1982 1883 i
Industria Industria Industria
Tipo de Industria  Transna- Industrla Transna- Industrfa  Transna-
Actividad Macional cional  Nacional cional  Nacional cional
Praduceicn 70 306 556 422 692 arg
Ventas 312 1.077 386 1.130 482 1.204
Desarrollo
(Hardware/ -— —_ — % e — L
ilnfhl.'are:l 831 a7 1.083 107 1177 121
Mantenimiento 189 183 443 214 572 273
Administracion 453 81 687 g2 861 833
Totai 2.074 2.554 3.155 705 3.884 2.810
Fuente: SEI: Boletin Informativo, Edisién Especlal, Septiombra, 1984,
CUADRO 4
Receptores de TV
e N? de aparatos
N7 aparatos (en 10° unid.) por cada 100 hab.
1970 1977 % 1870 1977 %
Argentina 3.500 4,600 23 147 177 20
Bl Y 8.100 11.000 80 6 a8 40
Mdxtco 2883 5.480 g2 58 B4 42

Fusnte: Anuario Estadistico UNESCO 1878/70.
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y México (cuyas tasas practicamen-
te se igualan) y llegd a ser supera-

da por México en nimero de aparatos
por habitantae.

1 Laépoca del proteccionismo

Ya en |la segunda mitad de la década
50 se proyecté y construyo en Ar-
gentina un computador electrénico
transistorizado, hecho que demues-
tra el gran adelanto de los Centros de
Investigacidn del pais en la época.

En 1875 (cuando el Brasil daba sus
primeros pasos en direccidn a la
reserva de mercado) una empresa
privada de capital local —Fate— lan-
zaba al mercado el primer mini-
computador producido Industrialmen-
te en la Argentina con tecnologla
enteramente propia. Utilizando ape-
nas el 20 por ciento de componen-
tes importados, la Fate, en poco tiem-
po, past a dominar el 50 por ciento
del mercado, compitiendo victoriosa-
mente a las transnacionales que en-
tonces comercializaban maqui-

nas enteramente importadas o ape-
nas armadas en el pais™,

El éxito de la Fate se inclula en un
conjunto de circunstancias favo-
rables que iban desde la existencia
de buenos centros de investigacion
en el pais, hasta la practica de una
politica sconémica generalmente pro-
teccionista, dentro de los marcos

de la estrategia de sustitucién de im-
portaciones.

El proteccionismo, manteniendo
altos los impuestos aduaneros, espe-
cialmente para los bienes de con-
sumo, posibilitd la expansién de una
industria electro-electrénica local
que, en 1978, sumaba méas de 300 em-
presasy reunfa mas de 27 mil em-
pleados®. Esa industria se dedicaba,
principalmente, a la electrénica de
consumo y su sector de componentes
se ocupaba del montaje de los
mismes, predominando los analégi-
cos sobre los digitales. Lo cual no
impedia que se atendiera a mas del 80
por ciento de la demanda de com-
ponentes por parte de la Industria lo-
cal v, lo que era mas importants,
aseguraba el predominio en el merca-
do de empresas de capital genuina-
mente nacional, disponiendo de tec-
nologla y marcas propias®.



En lo referente a los bienes de capi-
tal, el proteccionismo se reveld
menos eficiente en la promocidén de
una industria y tecnologia locales.

La industria local crecia bajo fuerte
concurrencia de las ensamblado-

ras transnacionales y de los productos
importados, En el drea de teleco-
municaciones, por ejemplao, las em-
presas dominaban los mercados

de equipamientos de radiodifusion,
pero los mercados mayores y tecno-
l6gicamente méas importantes eran los
de centrales de conmutacion, PABX

y aparatos telefonicos, que estaban
enteramente controlados por: la

ITT (0% de equipos instalados), Sie-
mens (30%) y Ericsson (10%). A
pesar de que el principal comprador
fuese la empresa telefdnica Entel,
responsable por la operacion de apro-
ximadamente el 90 por ciento de la
red telefénica argentina®, no parecia
existir politica alguna en el sentido
de inducir esas transnacionales a una
mayor integracion de su produccion
con la economia local, con el con-
siguiente menor agregado tecnoldgi-
co nacional.

A mediados de los afios 70, la Ar-
gentina reunia buenas condiciones
para avanzar rumbo a una politica

de autonomia tecnoldgica en el com-
plejo electrénico. Su mayor obs-
taculo serian las dimensiones del
mercado interno, cuyas perspectivas
de expansion futura no presenta-

ban las mismas dimensiones que las
del Brasil, por ejemplo. Tanto que,

a pesar de disponer, conforme cifras
recientes, de mas computadoras

por habitante que el Brasil (0,41 ante
0.15), la Argentina, en cifras abso-
lutas, posee apenas el 28,2 mil de esos
equipos, mientras que en el Brasil

tal nimero asciende a 120,5 mil®,
Pero, al lado de aquella hase empre-
sarial arriba descrita, la Argentina
contaba atin con un excelente siste-
ma de ensefianza y un NUMSroso
conjunto de ingenieros y técnicos es-
pecializados que ya habian, como
minimo, colocado su pals a la van-
guardia regional en la industria de in-
formatica. A mediados de la déca-

da del 70, el Centro de Investigacion
Tecnolégica de las Fuerzas Arma-
das (Citefa), ya realizaba investigacio-
nes en tecnologia "planar”, proceso

desarrollado, en los afios 50, por
Robert Noyce, en los Estados Unidos,
para difuslén del silicio y fabrica-
cién de los circuitos integrados. En
1976, dentro del Citefa, fue creado

el Centro Nacional de Investigaciones
de Componentes Electrdnicos, que
desarrollé tecnologia y formé perso-
nal especializado en circuitos hi-
bridos y circuitos impraesos, lusgo
transferidos para la industria argenti-
na%. Se recuerda que, en el Brasil,

&l CPgD fue creado en el mismo afio,
pero el Centro Tecnoldgico de In-
formatica, CTI, sdlo seria Implantado
a principios de la década del 80.
Pese a la desarticulacion del apara-
to productivo y al retroceso tec-
nolégico del pais, la Secretaria de
Cienciay Técnica no dejé de coordi-
nar y ejecutar programas de inves-
tigacion y desarrollo a lo largo de los
titimos afios. M4s de mil ingenieros
tuvieron participacién en proyectos en
el Cenice y en las Universidades

de Buenos Aires, La Plata, el Litoral,
Cordoba, Tucumaén, etc.™.

‘2 La desindustrializacion

Uno de los principales objetivos de

la politica econdmica del gobler-

no en &l perfodo 76-80 fue cambiar

las “formas de articulacion de la
economia argentina con la internacio-
nal®, Con el objetivo del estrecha-
miento de las relaciones entre el mer-
cado argentino y el mercado inter-
nacional, las autoridades economicas
de entonces promovieron una sen-
sible rebaja de impuestos aduaneros
y de otras tasas sobre importacio-
nes. También valorizaron el peso en
relacion al délar y otras monedas

y orientaron las compras del Estado
hacia el exterior. En términos practi-
cos, se eliminaron las barreras gue da-
ban alguna proteccidn a la industria
local, dejandola impotente para
competir con el producto importade.
A nivel de empresa, esa nueva po-
litica exigid la maxima reduccién de
costos (cortes en los gastos de in-
vestigacion y desarrollo y en los gas-
tos administrativos y promociona-
les), juntamente con la completa ad-
hesién a las marcas y productos
externos, subordindndose a los ciclos
de productos y estructuras de cos-
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tos exdgenamente determinados®. Las
empresas que no pudieron o no
quisiaron adaptarse, tuvieron gue ce-
rrar sus puertas.

Estd claro que todo el esfuerzo rea-
lizado durante varias décadas

por la sociedad argentina para acu-
mular capacidad empresarial y
tecnoldgica, se desmorond en media
docena de afios. Simbolo de ello

fue la decisidn de la Fate de cerrar

su produccion, entre 1978 y 1880. En
efecto, la industria elctro-electro-

nica argentina fue muy afectada. Sien-
do abastecido el mercado por pro-
ductos o marcas extranjeras, la impor-
tacidn de plezas y componentes,

para un nivel equivalente de produc-
cion, saltd de US% 16 millones a

LS$ 158 millones en 1980%. *'La re-
estructuracion de la industria de
equipamientos determind la suerte de
los componentes electrénicos. Los
mercados de cuya formacidn depen-
dian sus posibilidades de crecimiento
(telefonia, electranica, computacién,
maquinas de calcular electrénicas, TV
a color) fueron abastecidos en forma
abrumadoramente mayotitaria, porla
importacidn o por empresas que
montaban en el pais en base a com-
ponentes importados. La mayor

parte de las empresas del sector
abandonaron la producecidn®.

Asl, en el preciso momento en gue

el 4rea computacional argentina

vivia una intensa expansién, pasando
de 1.040 equipos instalados en 1977
para 23.345, en 1983%, los fabricantes
extranjeros eran los tnicos que se
beneficiaban con ese «booms secto-
rial. En 1983 la Texas Instrurments
mantenia sola el 61 por clento del mer-
cado de microcomputadores perso-
nales, distribuyéndose el restante en-
tre la Sharp, Radio Shack, Apple,

gtc.: la Burroughs (13,7% ) v la IBM
{11,4%), lideraban el mercado dela
clase 1 (minicomputadores), dis-

tribuyéndose el restante entre la Mi-

crosystems, NCR, Olivetti, etc.; la
propia IBM retenia el 34 por ciento del
mercado de medios v grandes com-
putadores, teniendo a la Wang,
Burroughs, Bull, etc., como principa-
les concurrentes®,

Es sobre este telén de fondo que el
nuevo goblerno constitucional



tendra que desarrollar su politica de
informatica,

3 Implantacion de |a Politica Infor-
matica en Argentina

En el cuadro general de reconstruc-
cion econdmica y social del pals,

el nuevo gobierno democratico ar-
gentino cred en abril de 1984, la
Comisién Nacional de Informética
caon el objetivo de “establecer |as ba-
ses para la elaboracion de un Plan
Macional de Informética y Tecnologia
asociadas”. La Comision era inte-
grada por representantes de tres se-
cretarias ligadas al Ministerio de
Economia; por representantes de los
Ministerios del Interior, Relaciones
Exteriores y de Defensa; por el Sub-
secretario de Radiodifusidn del Minis-
terio de Obras y Servicios Publicos,
por otras secretarias de gobierno co-
nectadas a la administracion y es-
tadistica; por un representante de la
Universidad de Buenos Aires. Pre-
sidia la Comisidn el Secretario de
Ciencia y Técnica, érgano de! Minis-
terio de Educacién y actuaba como
Secretaria para sus trabajos el Subse-
cretariado de Informatica y Desa-
rrollo, organismo de la Secretaria de
Ciencia y Técnica.

A principios de 1885, la Comisidn
presento su informe™. El documento
propone una ambiciosa politica

para el pais; defiende el compromiso
de toda la sociedad en ella, y acer-
tadamente considera el complejo
electrénico como un conjunto, procu-
rando tratar articuladamente las
areas de informética y telecomunica-
ciones, ademas de integrar, tam-
bién, las politicas para equipos =hard-
wares y soporte |6glco «softwares,
La Comisién entendid que las tecno-
logias de informética y electrénica
constituyen un «factor de reindustria-
lizaciény fuente de una sustitucién
eficiente de importaciones v de nue-
vas oportunidades de exportacidn.™.
(Subrayados del autor MD.) Reco-
noce el papel del Estado en la crea-
cién del “‘contorno de politicas
econdmicas, tecnolégicas y cienti-
ficas" capaces de favorecer el na-
cimiento de una industria nacional de
informaética, “(inico camino para
alcanzar la autonomia tecnolégica

¥ la capacidad propia de decisién
alas que el pais aspira”. La Comisién
establece cuatro condiciones bési-
cas para el desarrollo del complejo
electronico en la Argentina:

® Control nacional de la industria:

m Esfuerzo para generar tecnologia
propia;

® Desarrollo nacional de partes y
componentes electronicos; y

m Esfuerzo enérgico para formar
recursos humanos.

Finaimente, el informe deja claro que
el “apoyo explicito del Estado y la
absorcion social de parte de los cos-
tos del desarrcollo de |la industria es
un elemento ineludible de una politi-
ca para &l area”™™,

Asi declaradas las intenciones, gl
Informe pasa a detallar los elementos
de la politica industrial {capitulo

11). La Industria que sera estimulada
debe estar adecuada a las condi-
ciones y a la realidad técnica, econd-
micay cultural del pals. De ella, se
exigiran estandares de eficiencia en
lo referente a precio, calidad y ni-
veles adecuados de proteccicn y tam-
bién, que se tenga en cuenta “la
necesidad y conveniencia de una
pronta salida exportadora™,

La participacion del capital extran-
jero sera admitida en las areas no ac-
cesibles al capital nacional debido

a la complejidad tecnolbgica o al vo-
lumen de inversiones requeridas.

Se reafirma que la industria nacional
es el vehlculo de la asimilacidn y
desarrollo local de tecnologia y que
“la politica que se formule debe
atender enérgicamente a la produc-
cidn y el desarrolio tecnoldgico lo-
cal". El objetivo es “construir una in-
dustria innovadora, independients

y competitiva, capaz de acompafiar el
desplazamiento de la frontera tec-
nolégica internacional, abastecer en
condiciones adecuadas la deman-
da local, generar en el mediano plazo
exportacionas’, etg. 8,

La industria contard con un sistema
de incentivos, combinando «ni-

veles moderados de proteccidn aran-
celaria» (subrayados del autor MD)

y otros mecanismos promocionales
orientados hacia la empresa y el pro-
ducto. El programa beneficiars.
l6aicamente, a la industria nacional,
entendida como la que tiene, por
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lo menos, €l 51 por ciento de su capi-
tal bajo control argentino y que

esté, efectivamente bajo direccian
del socio local. En sintesis, se ad-
mite la «joint-venture» vy se pretende
que sea posible controlar los in-
trincados y no siempre explicitos
acuerdos inter-empresarios, y en

lo que se refiere al efectivo control de
la empresa.

Paraencuadrar una empresaenel

‘programa, la Comision propone

la siguiente lista de exigencias (con-
forme el orden que constan en sl
propio informe):

® progresiva integracion del valor
agregado nacional

m abastecimiento del mercado interno
calidad

pracio

voliimenes de exporiacidn
desarrollo/asimilacion tecnolégica
desarrollo de software

= estrategia/capacitacion empre-
‘sarial

= nominatividad de acciones

® intercambio compensado

= capacitacion de personal

= garanilas de servicio y manteni-
miento

= Usode marcas nacionales.

El orden de esa relacion —asi como
las medidas efectivamente toma-

das posteriormente— manifiestan
mas claramente los objetivos de

la politica argentina. items como ca-
lidad, precio y volimenes de ex-
portacién surgen por encima de items
sobre desarrollo tecnolégico, desa-
rrollo de soportes Iégicos, capacita-
'cién de personal. En otro pasaje,

en realidad, el informe recomienda
que las propuestas de las empre-

sas candidatas incluyan un programa
de exportacién.

La politica pregonada por la Co-
misién Nacional de Informatica fue
concretada a través de la Resolu-
cion 44 /85, sancionada por la Secre-
taria de Industria el 25 de enero de
1985. La industria es dividida en ocho
segmentos, para efectos de incentivos
y apoyos, a saber:

Seagmento A:

a serdn admitidas tres empresas;

b sisternas multiusuarios basados

an microprocesadores, siendo
oblinatoria la produccién minima de
1.600 puestos de trabajo en el pri-



mer afio y 15.000 en el quinto;

¢ fabricacion obligatoria por em-
‘presa de, por lo menos dos de

los siguientes periféricos: impreso-
ras, discos flexibles, discos "win-
chester” o monitores de video.
Segmento B:

a seran admitidas dos empresas,

b microcomputador profesional
‘monousuario de 16 «bits», siendo obli-
gatoria la produccién de 1.200 CPUs
an el primer afio y 12.000 en el quinto;
¢ fabricacion obligatoria, por em-
presa, de por lo menos uno de los si-
‘guientes periféricos: impresoras,
‘discos flexibles, discos “winchester”
o monitores de video,

Segmento C:

a seran admitidas dos empresas;

b microcomputador personal de tipo
casero 8 «bits»;

¢ produccion obligatoria de 50.000
CPUs en el quinto afio, no siendo obli
gatoria |la fabricacion de cualquier
periférico, excepto interfasesy adap-
tadores.,

Segmento D:

a seran admitidas cuatro empresas;
b produccién exclusiva de perifé-
ricos: impresoras (10.000 en el quinto
afio), discos flexibles (18.000 en &
quinto afio), discos “winchester”
{15.000 en el quinto afio), y monitores
de video (19.000 en el quinto afio).
Segmento E:

a seran admitidas cuatro empresas;
b produccién de paquetes de
«software» con base en los equipos
fabricados por las empresas promo-
cionales.

Segmento F:

a seran admitidas ocho empresas;

b produccién no determinada,
preferentemente a medida, por parte
de pequefias y medianas empresas.
Segmento G:

a seran admitidas dos empresas,

b produccion destinada a la trans-
mislén de datos y teleinformati-

ca en general; terminales financleros
y comerciales, modens, conversores
de-protocolo, ete.

Segmento H:

a seran admitidas dos empresas;

b produccién de grandes sistemas
para redes plblicas o privadas
integrando, lo maximo posible, equi-
pos y programas producidos en otros
segmentos.

La Resolucién 44 /85 también fija
metas generales de nacionalizacion,
es decir, partes, componentes y
plezas que deben ser adquiridas en

el mercado interno al cabo de un
tiempo determinado. Asi, en seis me-
ses, las fuentes de alimentacion
deben ser adquiridas localmente; en
12 meses, deberdn ser adquiridas

en el mercado local; los transforma-
dores, cabos, cintas para impre-
sores, elementos de unién, unidades
de disco, etc.: en 18 meses, los ga-
binetes, chasis, fusibles, partes meca-
nicas, etc.; en 24 meses, los circul-
tos impresos, conectores, resistores,
cristales piroeléctricos. Vale obser-
var que la mera compra en el mercado
local no implica una real nacionali-
zacidn del proyecto, pues los fabrl-
cantes pusden limitarse a atender a
especificaciones dictadas por pro-
vectos importados. Es verdad que se
desarrolla la mano de obray se
perfecciona la capacidad gerencial,
pero muchas veces, especialmente
en la industria electronica, se puede
estar apenas internalizando los ré-
pidos ciclos de producto, determina-
dos por la competicion internacio-

nal con evidentes desperdicios de re-
cursos que, en una sociedad en desa-
rrollo, son escasos.

Entre tanto, la misma Resolucion

fija plazos al cabo de los cuales las
empresas promovidas deberan
presentar «prototipos por ellas desa-
rrollados»; cuatro afios para CPUs

en los segmentos A, B y C; tres afios
para algdn periférico en los seg-
mentos A y B; y cuatro afios en el seg-
mento D, Se exige, también, que

las empresas promovidas en los seg-
mentos A, B, Cy D lleguen a desa-
rrollar sus propios clrcuitos integra-
dos a “medida” y "semi-madida”.

La Resolucién 44 /85 establecid, ade-
mas, incentivos fiscales diferencia-
‘dos de acuerdo a regiones selecclo-
nadas. Seqiin la légica empresarial,
gueda claro que, muy dificilmenta una
industria se locallzara en Buenos
Aires o en la ciudad de Cordoba, don-
de existen importantes centros uni-
versitarios y de investigacion, por

el motivo de gue esas ciudades no fue-
ron contempladas con incentivos.
Los incentivos que incluyen deduccio-
nes de hasta 100 por clento en el

BELA
Capilulos
12

Abrdl
dunio
1068

impuesto de renta y en el impuesto
sobre producto, benefician a las
ciudades de Bahia Blancay Barilo-
che, ¥ a las provincias de Cérdoba
(excepio |a capital), Mendoza, Santa
‘Fey Tucuman, Obsérvese que,
atraidas por los incentives, las indus-
trias podrian quedar lejos de los
principales centros universitarios,

'de los fabricantes y de los clientes,

lo cual podré provocar problemas & su
ulterior desarrollo™,

Serd necesario aguardar unos cinco
afios para hacer una primera eva-
Juacidn de la politica argentina. Apa-
rentemente, ella encierra los con-
flictos propios de cualquier proyecto
desarrollista donde chocan los anhe-
los autonomistas de una socledad con
la realidad de la concreta insercidn
de esa sociedad en un sistema inter-
nacional de divisién del trabajo.

Es diflcil percibir como conciliar

las determinaciones de la Resolucidn
44 /85 sobre desarrollo tecnolégl-

co con la aceptacion de «joint-ventu-
re=, los anhelos manifestados de
entrar en el mercado internacional e
inclusive, |a dispersidn espacial

de la industria promovida. No es del
todo improbable que las autorida-
des lleguen a sufrir presiones, en un
futuro préximo, para prolongar pla-
zos y ablandar exigencias, en nombre
de la necesidad de garantizar pre-
cios, acompafiar la frontera tecnologi-
cay penetrar en el mercado exter-

no. Con relacién al propio mercado
Interno, simples barreras aduaneras
pueden no ser suficientas para

gvitar que una empresa transnacio-
nal, protegiéndose en ellas, se ins-
tale en el pals compitiendo, gra-

cias a costos marginales, con la Indus-
tria local.

Il El Proyecto Mexicano

A lo largo de mas de medio siglo,
México ha experimentado una estabi-
lidad politico-institucional rara en

un pals en desarrollo, En el campo
econdmico, la estabilidad del gobier-
no de México ha permitido una con-

*  En ol Braell, 6 conoce [a malogreda expaeriencia
de |z Tranelt, indestria pionera en la prodeccion
da circuito integrados que, para aprovechar incen-
fivos fiscales, sa localizd en une oludad dal in-
tarfor, digiante de los principales cenirps unfversl=
taros ¥ de o principales meroados terminando poer
hacerze inviable ¥ cerrar Sus puaras.



tinuidad que se ha reflejadoenla
capacidad del pais de adaptarse a
las diferentes circunstancias surgi-
das a través del tiempo, manteniendo
su capacidad de evolucionar y desa-
rrollarse.

Por otro lado, México conviva con
una realidad también Gnica entre los
palses en desarrolio: una extensa
frontera comun con los Estados Uni-
dos. Esa vecindad con la mayor
potencia politica y econémica del
planeta, condiciona poderosamente
el desarrollo mexicano, en una va-
riable que no puede ser descuida-

da cuando se discuten las alternati-
vas del pais.

La vecindad con un pals econdmica
y culturalmente poderoso, hace a
México particularmente vulnerable a
la transferancia de recurso infor-
mético y lo lleva, naturalmente, a
orientarse hacia los Estados Unidos
an el sentido de atender a sus ne-
cesidades informacionales. En este
caso, Meéxico vive un problema
semejante al de Canada con la dife-
rencia de que, alertados hace

mas tiempo, los candienses han evo-
lucionado en la construccién de
barreras al indiscriminado flujo de
datos a través de las fronteras y otros
flujos de informaciones.

Mexico, como otros paises en desa-
rrollo, inicia su proceso de indus-
trializacion a través de la sustitucion
de importaciones. Entre los afios
40y los afios 70, fue posible que se
instalase en el pals una diversifi-
cada industria de bienes de consumao,
buena parte de la cual controlada
por capitales extranjeros, sobre todo
norteamericanos; |a edificacion

de un sector productivo estatal en in-
dustrias basicas; la consolidacion

de un sector financiero relativamente
sofisticado.

Por otro lado, surgieron y se hicie-
ron mé&s profundas las distorsiones
tiplcas de un proceso de sustitu-

cién de Importaciones: incremento de
las importaciones de bienes de ca-
pital e insumos bésicos, para cuyo pa-
go las exportaciones de bienes pri-
marios contribulan cada vez menos:
creciente dependencia tecnolégi-
ca; dominio del mercado por las em-
presas transnacionales; concentra-
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cion de la renta y marginalizacién de
parcelas crecientes de |la poblacién.

1 Pollticas de Control

A partir de mediados de los afios 60,
sucesivos gobiernos mexicanos
comenzaron a adoptar medidas de
politica econdmica, con el objeti-

vo de corregir o, por lo menos, dismi-
nuir las distorsiones en curso. Ha-
ciendo evidente la importancia del
problema franterizo, una de las prime-
ras de esas medidas fue el Progra-
ma Nacional Fronterizo, de 1985. Por
ese programa, las industrias norte-
americanas que deseasen establecer-
se del lade mexicano de la frontera
ganarian exenciones aduaneras sobre
los materiales que importasen y los
productos que reexportasen. De esta
manera, Mexico pretendia ampliar

la ocupacién de la mano de cbraen
las ciudades de frontera, aumentar el
ingreso de divisas y, por cierto, es-
peraba reducir el problema del contra-
bando y obtener alguna ganancia
tecnoldgica. El programa dio origen a
lo que los mexicanos llaman ‘'indus-
tria maquiladora”, un conjunto de uni-
dades ensambladoras, con predo-
minio del ramo electroelectrénico,
cuyo peso especifico en la economia
mexicana, especialmente en la in-
dustria electroelectrénica, puede ser
medido por el hecho de que, en

1979, ocupaba a 65 mil personas, con-
tra 50 mil en toda la restante indus-
tria elsctroelectrénica del pals y ex-
portaba tres veces mds que ésta®,

En 1973, México adopta la Ley de In-
versiones Extranjeras. Establece

que, salvo casos especificos —entre
ellos, la "industria maquiladora™—

la inversidn directa extranjera no po-
dra retener mas del 49 por ciento

del capital de cualquier empresa ins-
talada en el pais. Crea una Comi-

sion Nacional de Inversiones Extran-
jeras con poderes para aprobar
proyectos de empresas transnaciona-
les, observando las determinacio-
nes de la Ley y criterios tales como
transferencia de tecnologia, creacién
de empleos, impacto en la balanza de
pagos, etc.

La CNIE se convierte en el foco por
excelencia, de los debates sobre

las relaciones politicas y econdmicas

EELA
Capliulos
12

Abril
Junio
1B886

de México con las transnacionales.
Integrada por representantes de dife-
rentes agencias del gobierno, ella
transpira las vocaciones mas o menos
autonomistas de los diferentes ac-
tores y la permeabilidad, mayor o me-
nor, de cada uno de ellos, a las pre-
siones del capital extranjero. Esto, a
SU vez, gracias a la propia Ley de
Inversiones Extranjeras, conquista
aliados entre miembros de las dlites
mexicanas, que asumen el 51 por
ciento del capital local de las transna-
cionales, con la mera condicién

de “puerta nombre”. La “mexicaniza-
cién" de las empresas extranjeras

no sera, por si sola, garantia de su
mayor integracién econdmica y social
en la vida del pais, pero debe resal-
tarse que, en varios casosg, dependien-
do de los intereses propios del so-

cio nacional y de |a estrategia global
del socio transnacional, algunas

de |as mejores intenciones de la Ley
fueron, al menos en parte, alcan-
zadas. En la industria electroelectrs-
nica veremos més adelante, algunos
ejemplos.

2 Los ajustes a los chogues externos

A pesar de éstas y otras medidas de
correccion, deniro de las cuales

se puede adn destacar el mayor con-
trol impuesto, a mediados de los
anos 70, a los pagos por transfarencia
de tecnologia, México puede per-
cibir toda la extensidn de los desajus-
tes provocados por el proceso de
sustitucién de importaciones ante los
"choques del petrdleo’ de 1973-74.
Al contrario, sin embargo, de lo ocu-
rrido en el Brasil, México logrd, en
aquel mismo instante, descubrir ricos
yacimientos petroliferos que lo co-
locaron, también, en la condicién

de pais exportador y beneficiario del
alza de precios.

Gracias al petrdleo, México no dio
curso, con la energia necesaria,

a los ajustes que se imponian. Al con-
trario, su politica econémica, a pe-
sar del Plan de Desarrollo Industrial
anunciado en 1979, tendia a favo-
recer las importaciones, la expansién
del mercado de consumo final y la
dependencia externa. Resulté que “a
pesar de |a estrategia de industria-
lizacién seguida, basada en la sustitu-



ci6n de importaciones, se registrd

un retroceso durante los setenta, ya
gue el coeficiente de importacio-

nes sobre oferta total de manufacturas
se elevd de 20 por ciento a 30 por
ciento, En algunos sectores, como e
siderlrgico, el deterioro fue de 28

por ciento a 44 por ciento. Duranie la
segunda mitad de la década,acom-
pafig a este fendmeno una tendencia
alamonoexportacion petrolera;

este producto representd el 75 por
ciento de los ingresos por exportacion
de mercancias en 1982, El mayor
desequilibrio correspondio a la balan-
za comerciglmanufacturera, |a cual
arrojo entre 1977 y 1981 un déficit acu-
mulado de 46 mil millones de déla-
res, producto de 60 mil miliones de Im-
poriaciones y sélo 14 mil millones

de exportaciones. Este déficit fue muy
superior a todas nuestras expor-
taciones de petrdleo crudo en el pe-
riodo’'™,

Ademés de las exportaciones de pe-
traleo, otro instrumento de finan-
ciacién de la economia mexicana du-
rante el periodo fueron los créditos
externos. De tal modo, que cuando se
hizo evidente que la cuenta del pe-
tréleo no podia cubrir los gastos de las
importaciones y que la deuda ex-
terna habia alcanzado cifras exorbi-
tantes aunado al aumento de las

tasas de interés producido por la poli-
tica econémica del Presidente Rea-
gan, México enfrentd la seria cri-

sis financiera internacional de fines
del afic 1982,

Como consecuencia de la crisls,
México dio inicio, en 1984, a una nue-
va politica industrial denominada
“estrategia de camblo estructural™.
Uno de sus principales objetivos

@s pagar las importaciones necesarias
para el desarrollo industrial con las
exportaciones de |a propia industria
manufacturera. Se pretende que

las exportaciones manufactureras
gue, en 1980, cubrian apenas el

20 por ciento de las importaciones del
seclor, respondan por més de la

mitad en 1988 y por casi el 75 por
clento en 1895, Se coloca, asf, como
prioritaria la competitividad inter-
nacional de la Industria mexicanay

sa definen como pilares basicos

de la Industrializacion al “sector en-
dogeno” (industrias volcadas hacia
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el mercado interno) y al ““sector
exportador™'®, La estrategia rechaza
el equivocado dilema entre creci-
miento hacia adentro, a través de la
sustitucion de importaciones, o
crecimiento hacia afuera medianie

gl impulso a exportaciones. Al for-
talecer los sectores enddgeno y ex-
portador mediante la sustitucion
selectiva de importaciones, se persi-
gue un desarrollo integral del sec-
tor industrial «en estrecha vinculacién
con el comercio exteriors'™ (subraya-
do del autor MD).

El programa llama la atencion hacia
la necesidad de promover el pro-
greso tecnoldgico de manera tal de
avanzar “‘hacla una industrializa-
clén eficiente y competitiva”. El Es-
tado debe apoyary promover la
investigacidn cientifica y tecnolégica
y facilitar, mediante incentivos,

las inversiones empresariales en in-
novacion e incremento de produc-
tividad. Se tiene claro el impacto ne-
gativo de la automatizacion en las
ventajas comparativas de diferentes
segmentos industriales, proponién-
dose la adopcién de criterios selecti-
vos en diferentes segmentos que
tengan en cuenta la generacidn de
empleos, los coslos de importacion
de componentes e insumos y “el
aumento en la competitividad de los
productos Industriales mexicanos

en el exterior™, Se habla, incluso,
de “promover selectivamente”

las inversiones directas de capital ex-
tranjero en actividades capaces

de promover el desarrollo tecnolégi-
co, utilizandose principalmente

las coinversiones («joint-veniuress)
“como un mecanismo para asegu-
rar la transferencia real de tecnologlia
en 4reas donde este factor sea deci-
sivo para alcanzar niveles de competi-
tividad internacional y parala
sustitucién de importaciones en

la integracién de cadenas productivas
prioritarias™"®,

3 Laindustria electroelectranica

La industria electroelectrénica se
desarrollaria en-México con bajos ni-
veles de proteccion, predominan-
temente orientada hacia el mercado
interno de bienes de consumo fi-

nal, fuertemente importadora de tec-

SELA
Cepltulos
12

Abrl
Junio
1588

nologia e insumaos, bajo hegemo-

nia del capital extranjero. A su vez las
importaciones ilegales haran, siem-
pre, importante concurrencia en el
mercado interno; la “maquila” compe-
tira, con ventaja, en las exportacio-
nes para el mercado norteamericano.
A mediados de los afios 70, las
autoridades adoptan algunas medidas
para desarrollar una industria de
computacién en México. De este
modo, la IBM, la NCR y la Burroughs
instalan fabricas en el pals y expor-
tan méquinas de escribir electro-
electronicas y algunos otros equipos.
Sobre la marcha, surgen empresas
montadoras controladas por capitales
locales, come la Sistema de Com-
putadoras Avanzadas.

En 1970, el mercado interno de bie-
nes electrdnicos es atendido por
proveedores locales en mas del 70
por ciento. En 1974, esa participa-
clén ascendia a 87 por cienio'. En-
tonces, la politica oficial cambia
debido al descubrimiento de grandes
reservas petroliferas, ampliandose

las facllidades para las importaciones.
En 1980, cuando se comenzaran a
hacer sentir |las sefiales méas fuertes
de |a crisis, la presenciade lain-
dustria electroelectrénica local en el
mercado interno caera a 68 por ciento.
Pero éstas son cifras que conside-

ran la presencla predominante de la
electrdnica de consumo, porque

el mercado de electrdnica profesional
era atendido casi todo por importa-
ciones. En 1975 las Importaciones de
bienes electrénicos va representa-
ban el 6,5 por ciento del total de las
importaciones mexicanas. Cinco afios
después, llegaban a 25 por ciento,
sin considerar las importaciones
ilegales que suplirian, segin estima-
ciones, més del 30 por ciento del
mercado' A los provesdores locales
les corresponderia apenas una

parte del 15 por ciento del mercado
de bienes electrénicos profesionales.

4 Implantacién de la politica
mexicana

a Lineas generales de la politica
En 19881, a través dela Direccion Ge-

neral de Politica Informética, drga-
no del Ministerio de Programaciény



Presupuesto, México inicid la eje-
cucion de su «Programa de Fomento
para la Manufactura de Sistamas
Electrénicos de Computo, sus Vehicu-
los Principales y sus Equipos Peri-
féricoss», pero simplificadamente Pro-
grama de Compuiacién (PFDC).

En la misma epoca, la Telmex, em-
presa estatal de telecomunicaciones,
daba Inicio & un programa de digi-
talizacién de sus redes de comunica-
cién, ademas de nuevas expansio-
nes de los servicios, entre los cuales,
la modernizacion de la red de micro-
ondas, la implantacion de telefonia
rural, el desarrollo de la infraestructu-
ra para atender al satélite “More-

los” que serla lanzado —como efecti-
vamente |o fue— en este afio de 1985,
ete. Las perspectivas de expansion
del mercado llevaron a la Telmex

a adoptar una politica de promocidn
de la industria nacional y de desa-
rrollo tecnolégico enddgeno, aunque
asociada a las inversiones extranjeras.
La politica mexicana para el com-
plejo electrénico estéd estrechamente
vinculada al comercio exterior del
pais. La “meta global para la industria
electrénica es integrar a los mer-
cados internacionales a corto plazo™.
El desarrollo tecnolégico se colo-

ca, "de ser posible, como un objetivo
alargo plazo'. Como consecuen-

cia, México estimula las coinversio-
nes, en los terminos de la Ley de
Inversiones Extranjeras, fijando me-
tas de exportacién como uno de

los items para aprobacion de los pro-
yectos por la Comisién Nacional de
Inversiones Extranjeras (CNIE). Tal
politica se inserta en la estrategia
global, por lo cual la industria debe fi-
nanciar sus necesidades de impor-
taciones a través de sus propias ex-
portaciones.

El PDC (Programa de Computacidn)
establece un cierto nivel de pro-
teccion del mercado interno para fa-
bricantes locales de microcompu-
tadoras y periféricos a través de me-
canismos aduaneros y financiamiento
oficiales subsidiados. También

prevé incentivos, incluyendo tarifas
energéticas preferenciales para
empresas qgue se localizaron en deter-
minadas regiones del pafs. A seme-
janza de Argentina vy a diferencia de
Brasil, México busca la reubicacion de

su industria electronica profesional,
incentivandola a localizarse en las re-
giones socioecondmicamente méas
atrasadas, como un estimulo para

la superacién de las desigualdades
regionales.

Los compromisos de las empresas
promovidas son de tres drganos:

i «Desarrollo tecnolégicos:

Las empresas son obligadas a aplicar
como minimo 5 por ciento (6%

para los fabricantes de microcompu-
tadores) del resultado de sus ven-

tas en investigacion y desarrollg, infor-
mando anualmente al gobierno so-
bre sus planes y haciendo prioritaria
la contratacion de instituciones inde-
pendientesdelyD.

ii «Integracién nacional»

Las empresas son obligadas a alcan-
zar, al final de un periodo, tasas
minimas de integracién nacional (TIN)
calculadas por la ponderacién de
factores tales como el valor de los in-
sumos locales contenidos en un
producto y el tipo de esos insumos.
En la industria se exige un TIN mi-

afio, sublendo al 30 por clento en el
tercer afio.

iii «<Exportaciones»

Las empresas deben obiener niveles
minimos de exporiaciones, a cam-
bio de las cuotas de importaciones
aseguradas porel Goblerno ademés
de reducir progresivamente sus
importaciones de componentes o
equipos completos. Para suparar las
dificultades —o el desinterés— de
algunas transnacionales en aumentar
sus exportaciones de equipos, el
Gobierno admite acuerdos especifi-
cos como el concluido con la IBM,
por el cual ella se obliga, por cada do-
lar importado a exportar un dolar

de producto primario mexicano.

b Resultados de la politica mexicana

En cinco afios, ya es posible identi-
ficar resultados y algunas dificultades
de la politica en ejecucion en Mé-
xico. El Cuadro V muestra las dimen-
siones alcanzadas por la industria

de informéAtica en 1984, con proyec-

nimo de 25 por ciento en el primer ciones para 1985 y 1986.

CUADRO V

Industria de Informéatica en México

(valores en millones de délares)

ol 1984 1985 1HBE
Unidades : 48 54 G4

Macros Valor &7 ae] 69
Valor Promedio 1.4 1,3 1.08
Participacién en Total 19% 17% 149
Unidades B70 912 1.262

Minis Valar 86 105 131
Valor Promedio
(Miles) 130 120 100

S Farticipacion en Total 24% 25% 26%
Unidades 12.200 23.500 34.000

Micros  Valor &2 54 G
Valor Promedio 2,6 23 2,0
Participacién en Total 8% 13% 14%

Perif, Valor B5 1156 143

. Participacion en Total 26% 28% 28%

Serv.  Valor 80 73 87
Participacion en Total 229 8% 17%

_Valnr Total 360 416 408
Fuente: Seoretaria de Comarcio ¥ Fomento Indugtrisl, Direccidn de la Industria Electrénica y Coordinscion

Industrinl.
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MNo existen datos recientes sobre

la digtribucién de ese mercado por
marcas y fabricantes, los fabrican-
tes nacionales, en nlimero de 21, de-
tentan cerca del 20 por ciento del mer-
cado. Son ellos:

Este grupo de empresas se formo
hace cerca de dos afios, pues el inicio
de la implantacién del PDC fue per-
judicado por la crisis econdmicayy fi-
nanciera de 1982. En su mayoria
utilizan tecnologias extranjeras licen-
ciadas, de informacian se afirma

cue aguellas que estan efectivamente
nacienalizando la tecnologla, vie-
nen logrando bajar los precios finales
de sus productos para €l mercado
interno, y se citan los ejemplos de la
Printaform y de la Micros H-P. La
primera se vio forzada a desarrollar
su propia tecnologia después que el
licenciador norteamericano quebrb.
El segundo caso es mas interesan-
te, por tratarse de una colinversidn o

44

«joint-ventures, El socio mexicano

&5 un grupo que ya tiene experiencia
en asociacién con capitales extran-
jores en otros ramos, tales como auto-
movilistico y petrogquimico. Se trata
de un grupo con poder de negociacion
suficiente para defender la efectiva
participacién en procesos decisorios
de la empresa. Ademas de ello, la
propla H.P. ejecuta una estrategia in-
ternacional que admite acumula-

cion por parte de sus subsidiarias fue-
ra de los Estados Unidos. Interesa-

da en el fortalecimiento de su subsi-
diaria mexicana, la H.P., reinvierte

sus lucros en el palsy aplicaren [y D,
Se trata de un comportamiento
diferente del de la Apple, que adn
hablendo aceptado formar una «joint-
ventures, fuerza la remesa de casi
todo el lucro posible, lo que implica,
inclusive, la elevacidn de sus pracios
finales.

La capacidad de algunas transna-

CUADRO VI
Fabricantes de Equipos
Participacién
nacional en el
Empresa capital total Origen de la
= | {%:) Ramo _‘I‘a:r.*_qnlng?n
Apple de México 81 Microcomputadores EE.LLL
e s h. | PRES T Applae Ll i
ATI = 100  Impresoras e
Cyvasa. g ek 100 Microcomputadores Propio -
Datapro 51 mpresores Data Prod.
. EE.UU.
Denki YL 100 e 3
OMSA 100  Unidades de disco Storage
el P Techr}olﬂy
Elpre > 100 — oL
Intelecsis 100 Impresoras Datasouth
- SR EE.UU.
MDS - &1
Mexal p X - 100  WVDUs Propia
Microldgica Aplicada 100  Microcomputadores Onyx-EE. UL y
b propia :
Micrormex 100  WMicrocomputadores Cromenco-EE.UU.
Micron E 100 Microcomputadores Propia
Micros HP 51 Microcomputadores H-F (EE.ULL)
FPlanta Ind. digital 100
Printaform 100 Microcomputadores Propia (ori-
ginalmente
Cado USA)}
Printenle: 51 Impresoras —
Proceso Distribuldo =n 160 —
Slgma g i 100 =
Transdata 100

! Moden 5Y "..!'I:}Us a —

Fugnte: P. B. The Mexican Professional Eifecironics J'ﬁdt.ré!-ql snd Tsc;l;ﬂofu-gy_, il
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cionales de descentralizar al menos
en parte, sus procesos decisorios,
viene siendo utilizada eficientemente
por México, también en la industria

de telecomunicaciones. LalTT aceptd
asociarse a la Indetel con la corpo-
racion financiera estatal Somex y
otros inversores locales, La ITT man-
tiene el 40 por ciento del capital de

la Indetel que controla, entre otras, la
Standard Electric de Méxicoy la
Indeltec, empresa constituida para
invertiren |y D, Cerca del 40 por
ciento de las aplicaciones del grupo
enly D se corientan hacia la adap-
tacion de tecnologia importada. Otros
40 por ciento son invertidos en el
desarrollo de nuevos productos, v el
rastante en investigaciones com-
plementarias'®. La Indeltec, obvia-
menie, no duplica el desarrollo
tecnologico ya realizado por el grupo
en otras partes del mundo, pero sl
realiza investigaciones no disponibles
en otras subsidiarias, generando
productos que pueden ser licenciados
o exportados para mercados espe-
clficos. Como consecuencia de esta
estrategia, 1a ITT reforzé su posi-

cidn en el mercado mexicano, pero la
Telmex también logré que algin de-
sarrollo de tecnologlias digitales fuesse
hecho an el pals. En cambio, la prin-
cipal concurrente de [a ITT, la sueca
Ericsson, por no adoptar politica
empresarial mas flexible, ha perdido
sustanciales parcelas del mercado,
en los Gltimos dos afios!?,

Donde marcadamente la politica
mexicana ha logrado éxito, ha sido
referente al comercio exterior,

Las exportaciones que eran apenas

el 3 por ciento de las importaciones en
1980, subieron al 40 por ciento en
1984, conforme muestra el Cuadro VII,
Tales clfras expresan, sobre todo,

las respuestas de las transnacionales
alas politicas y presiones del Go-
blerno mexicano. En realidad, utilizar
glgunas ventajas ofrecidas por pal-
ses en desarrollo a fin de mejorar con-
diciones internacionales da com-
petitividad, es parte de la estrategia
de las transnacionales. Asi, la Ho-
neywell, la Burroughs, la NCR e, inclu-
sive, la IBM, aceptan participar del
esfuerzo exportador mexicano, a pe-
sar de que no siempre logren obtenar,



CUADRO Vil

Bslanza Comercial de Seclor Eléctrico Eleclrdnico Argenting

{millones de délares)

1980 1ge1 1982 1983 1984 1985

Exportaciones 74 35 E.E 24,7 ¥ 54 -_ﬁ-m
Importaciones 2171 2399 178 104 4% 160
EA 003 002 0,02 0,24 040 047

Fusnte: Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, Diveccion de la Industria Electrénice ¥

Coordinecion industrial.

individualmente, saldos comercia-
les significativos''. En relacién ala
industria nacional o “mexicaniza-
da", Tigre"* se muestra escéptico con
respecto a sus posibilidades de ex-
portar. Los obstédculos pusden ir des-
de la falta de tradicién en el merca-
do internacional hasta impedimentos
contractuales impuestos por licen-
ciadores de tecnologla temerosos de
la eventual concurrencia por parte

de los licenciados. El objetivo expor-
tador choca, también, con las exi-
gencias de integracién nacional, ya
gue los insumos y componenies
nacionales no estan, generalmente,
homologados en los principales
palses importadores, sobre todo, en
los Estados Unidos. Tigre cita, in-
clusive, un caso de empresa que ofre-
ce productos con alto Indice de na-
cionalizacion para el mercado interno,
pero en |os equipos gue exporta,
utiliza predominantemente componen-
tes importados', En el caso de de-
sarrollo endégeno de tecnologia, sus
costos —soportables en el mercado
interno sismpre que las reglas sean,
més o-menos, las mismas para todos
los concurrentes— se hacen impe-
ditivos a la entrada en el mercado in-
ternacional, debido a |a escala en

que en &l ya operan losfabricantes
transnacionales. Eventualmente, por
la diferenciacién, algunas oportu-
nidades pueden surgir en otros mer-
cados del Tercer Mundo,

IV Las Politicas de Informdticaen
América Latina

1 Marco general

Vimos en los capitulos precedentes,
las condiciones de marco para las
politicas de informatica en los tres
paises més desarrollados de América
Latina y el Caribe, responsables

del 75 por ciento del total de compu-

tadores instalados en la region. Se
destaca que, tanto en el drea de la in-
formética como en la de telecomu-
nicaciones, el Brasil fijo los lineamien-
tos de su politica a mediados de los
afios 70, mientras que México lo haria
a principios de los afios 80 y Argen-
tina a fines de 1984. Tales diferencias
se originan en las diferentes res-
puestas dadas por cada pais a la crisis
del modelo sustitutivo de importa-
clones como consecuencia de la crisis
del petréleo. El Brasil profundizd

gl modelo, invirtiendo fuertemente en
el desarrollo de una industria local

de blenes de capital e insumos bési-
cos, al mismo tiempo que no des-
cuidaba los mecanismos de protec-
cion al capital naclonal y de fomento
al desarrollo tecnolégico interno.

La Argentina sometié su propia indus-
tria a una dura competencia extran-
jera, lo que acarred la “desindustria-
lizacién" y el retroceso tecnoldgico.
México también realizé una expe-
riencia liberalizante pero no tan exten-
sa como la de |la Argentina y ni por
tanto tiempo; de cualquier forma, apli-
co parte de |os recursos provenien-
tes de las exportaciones petroleras en
la ampliacion de su parque indus-
trial, inclusive insumos béasicos (side-
rurgia, petroquimica).

2 Oftras posibilidades de desarrollar
una politica

Casi todos los palses latinoameri-
canos y caribefios demuestran algtn
tipo de preccupacién con la cues-
tion de desarrollar una politica de tec-
nologias de Informatica, lo cual se
verifica en la existencia, en la mayoria
de ellos, de alglin ocrganismo gu-
bernamental responsable, con
mayores o menores poderes, por la
administracidn del sactor.
Aparentemente, tales organismos
surgen en los afios 70 como respues-
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tas burocraticas a las crecientes
compras de sistemas por parte de las
entidades gubernamentales. Real-
mente, estos sistemas se destinaban
a aplicaciones administrativas y
fiscales. Las universidades, también,
tendieron a transformarse en im-
portantes usuarios de equipos y pro-
gramas.

Las tecnologias de informética van
siendo introducidas en los pal-

ses latinoamericanos a partir de las
presiones de venta por parte de

los proveedores transnacionales de
sistemas. En los Gltimos diez afios,

la explosion del mercado de mini y mi-
crocomputadores, inclusive los per-
sonales o caseros, también alcanzd
los palses de la region donde los sec-
fores altos y medios urbanos se
mastraban bastante vulnerables a

los mensajes publicitarios de los
proveedores, que lograron transfor-
mar los computadores en simbolos
de status.

Otro canal de intfroduccion de las
tecnologfas de informacidn en Améri-
ca Latina son las telecomunicacio-
nes. La mayoria de los paises se lanzd
en planes de modernizacion y ex-
pansion de sus medios de comunica-
cidn durante los afios 70. Los pro-
gramas que, en algunos casos, como
Periy Colombia, llegaban a prever
ellanzamiento de satélites, se apoya-
ban en masivas importaciones y
minimo desarrollo tecnolégico endo-
geno. Laexpansion de las teleco-
municaciones era resultado, en parte
de las necesidades dictadas por

la insercion de sos paises en la eco-
nomla internacional, de los obje-
tivos de la incorporacion o articula-
cién de los medios rurales ala so-
cledad nacional y de las presiones de
venta de las transnacionales. Con
raras y poco importantes excepcio-
nes, América Latina fue suplida desde
el Rio Grande hasta la Tierra del Fue-
go, porialTT, Ericsson y Siemens.
Solamente ahora, el grueso de los pal-
ses latinoamericanos comienzaa
despertar para analizar més critica-
mente ese proceso de incorpora-
cion exdgena al mundo de la informa-
tica. En Uruguay, Colombia, Vens-
zuela, Costa Rica y demés, se hacen
investigaciones, recopilacién de



datos, discusionss sobre una "politi-
ca de informatica.

Colombia realiza un estudio parala
“Elaboracion de un Anteproyecio de
Legislacion de Soporie Logico
=software» para Computadoras”, Este
estudio, realizado en colaboracion
con la Organizacién Mundial dela
Propiedad Industrial (OMPI) “preten-
de ofrecer al pais una legislacion
prientada a impulsar la conformacion
de unaindustria nacional de «soft-
wares, propiciar la exportacion de ser-
vicios y de productos relacionados
con el «software», y mantener al pals
actualizado en materla de nuevos
programas y sistemas, facilitando la
adaptacién a las necesidades na-
clonales”. Colombia, al mismo tiem-
po, realiza un estudio sobre dere-
chos del ciudadano y esta haciendo
un censo sobre sus recursos compu-
tacionales.

También el Uruguay espera priori-
zar el desarrollo de soporte légico,
aprovechando asl los recursos hu-
manos de elevada calidad de que dis-
pone, En este pals, las discusiones
sobre informética estan siendo condu-
cidas en el Senado por una Comi-
sién Especial que, en el transcurso de
los afios 1985 y B6, pretende llevar

a cabo un estudio que permita elabo-
rar una legislacién aproplada. En

el Plan de Actividades que propone
un Senador se mencionan 15 dreas
de “alto interés” politico, ninguna de
las cuales esta directamente rela-
cionada a la edificacién de un pargue
industrial. Por otro lado, €l muestra
preocupacion por el derecho ala pri-
vacidad, seguridad de los siste-

mas, organizaclén Institucional, pro-
piedad intelectual, leglslacién sobre
FDT, informética en la educacion,
impactos en el empleo, soberania
nacional, etc.

Un pals que esta en acelerado pro-
ceso de definlcién de una politica in-
dustrial para la informética, es Ve-
nezuela. Se trata del mayor PNB «per
céapita= de América Latina y, tam-
bi&n, de la mayor relacién computa-
dor /habitante: 0,48/1.000,contra

0,41 /1.000 en México™. Venezuela,
no obstante, esta lejos de ser uno

de los mayores parqgues computacio-
nales de la regidn; apenas 15,4 mil
equipos en 1982 (12,3% del parque

brasilefio) lo cual se explica por

las dimensiones relativamente redu-
cidas de su poblacién.

Alo largo de los tltimos diez afios,
aparecieron en VYenezuela cerca de
una decena de empresas naciona-

les produciendo equipos electronicos
o logiciario con tecnologla propia'™.
Creadas por ingenigros altamente
competentes, esas empresas consi-
guieron entrar y sobrevivir en el
mercado, a pesar de la completa au-
sencia de protecciones o estimulos
oficiales, gracias a la identificacion de
espacios, ala calidad de los pro-
ductos y a los precios competitivos.
Venezuela dispone, también, de
centros de investigacion bastanie ca-
lificados, inclusive con experiencia
en proyectos de circuitos integra-
dos"'t, PDVSA (petrdleo), CANTY (te-
lecomunicaciones) y otras empre-
sas estatales han sido Imporiantes es-
timuladoras de desarrollo de sopor-
tes I6gicos para resolver problemas
concretos oriundos de sus necesida-
des operacionales. Los venezola-

nos afirman gue son uno de los paises
del Tercer Mundo mejor preparado
en recursos humanos, lo cual, inclusi-
ve, atrajo hacia alla por lo menos

una empresa transnacional, la EEIKO,
que le instald un centro para desa-
rrollar y exportar logiciario'”,

Las autoridades venezolanas exa-
minan la posibilidad de implantaren
el pais una politica que tenga como
principal objetivo el desarrollio tecno-
l6gico. El instrumento de esa poli-
tica serfa una reserva de mercado
para segmentos definidos, lo que juz-
gan posible establecer, ya que todo

el parque computacional venezolano
es abastecido por equipos importa-
dos. Los estudios en gestacion debe-
réan llevar a la decretacién por el
gobierno de una legislacion especifi-
ca para el sector.

3 La problematica del logiciario

El soporte 16gico, logistico o «soft-
wares constituye, al mismo tiempo,
la parte méas dinamica y menos
comprendida de la industria de la
informatica. Ya se sabe que de hoy
hacia el futuro, el logiciario repre-
sentara la parcela mayor del costo
de cualquier sistema informatizado.
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A nivel mundial, los gastos en logi-
ciario representaban el 28 por ciento
del total aplicado en investigacion

y desarrollo por la industria de lain-
formética, a mediados de los afios
70"%, En el Brasil, més de la mitad de
los gastos en | y D hechos por los
fabricantes nacionales de computa-
dores y periféricos, serefierena
programas basicos de soporte e, in-
clusive, aplicativos'®,

Siendo un sector econdmico nuevo,
el logiciario suscita toda suerte

de cuestiones, envolviendo su regla-
mentacion, comercializacion y efectos
sobre la sociedad y los individuos.

Mo existe internacionalmente consen-
so sobre el tratamiento conceptual

v por extension legal, a ser dado al
«software». Se enfrenta, en todo

el mundo, el problema de las copias
ilegales o “pirateria™. Y, nuevamen-
te, los pafses en desarrollo enca-

ran las dificultades de generar tecno-
logia propia en el sector y de enfren-
tar la competicion porparte de los
productores transnacionales benefi-
ciados por sus economias en escala.
El tratamiento de la cuestién del
logiciario no puede ser desconectado
de tres aspectos:

i Elproducto es «eminentemente
cultural», Desde las condiciones

bajo las cuales es producido, hasta
las situaciones en las cuales serd
aplicado, el «software» esta intrinse-
camente ligado a la base educacio-
nal, a las formas cotidianas de pensar
y vivir de las personas, «ala len-
gua=, a las leyes, reglas, costumbres,
etc. Ejemplo de los mas corrientes,

es el hecho de que un programa con-
table norteamericano no sea utili-
zado en muchos otros palses por el
simple motivo de que cada pals tie-
ne sus propias reglas y habitos conta-
bles. Otro ejemplo, son los “mala-
barismos" que programas editor-de-
textos norteamericanos surgen en

el Brasl| para incorporar las peculia-
ridades de la gramatica y grafia por-
tuguesas.

ii Elprocesode produccion hace
uso intensivo de mano de obra («la-
bour intensives) o, més precisaments,
de profesionales altamente habili-
tados y calificados «brain intensives,
La productividad es relativamente
baja y el “valor-trabajo™ incorporado



@s elavado. La industria del logiciario
es la industria tipica de |a sociedad de
la informética, es una industria «cuyo
insumo béasico es conocimientos.

lii Con los microprocesadores, la in-
dustria de equipamientos ha logra-

do creciente integracion en progra-
mas basicos y sistemas operacionales
en el interior de la propla maquina
=firmware=, dificultando al extremo la
ingenieria reversa, base de expan-
sién de equipos “compatibles” lo
cual, ocbviamente, afecta, sobre todo,
la naciente industria de paises en de-
sarrollo.

En los Estados Unidos, la produccién
de «software» fue una industria que
se desarrollo naturalmente, en la este-
la de la propia industria de compu-
tadores y sistemasy alli tuvieron ori-
gen, en |la década del 50, la mayoria
de los lenguajes de alto nivel, normal-
mente usados en los programas.
Algunos palses desarrollados dieron
particular atencidn a la formulacion
de politicas especificas para el sector,
con el objetivo de fomentar la pro-
duccion nacional y reducir la depen-
dencia en relacién a los progra-

mas norteamericancs. En este caso
estd Francia*, Entre Jos palses en
desarrollo, la India tempranamente,
trazo una politica sectorial, aun-

que destinada a la exportacién. Sien-
do uno de los paises que méas invir-

tio en la formacion de profesionales
en los afios 50 y €0, la India se pro-
Ppuso atraer hacia si, parte de la indus-
tria mundial de logiciario apoyan-
dose en el precio relativamente menor
de su bien preparada mano de obra
de grado universitario. Ademas de ser
ésta una politica que reproduce, en

un nuevo nivel, la tradicional divisién
internacional del trabajo, sus resul-
tados, aparentemente, no fusron com-
pensadores,

Brasil y México también tomaron al-
gunas decisiones relativas al pro-
blema. Ambos palzes demuestran
preocupacidn con relacién a la impor-
tacion de programas y buscan sub-
ordinarla a los reglamentos referentas

* Lo franceses llevaron tan lsjoe su preccupacksn
con jos espoctos culturales dal soffware que inven-
taron la expresion Jogleial, de ralz etimoldgica grie-

a, Con ks oial SUBIHHE:M corriantementa aguelin
arga norteamaricana, Espafia ge dice también
cominmante lagisiario. En América Latina se ha
utilizado scriticamente la expraslan soffware.
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a la fransferencla de tecnologia. El
Brasil discute una legislacion extensi-
va de proteccion al logiciario, pero
los més diversos intereses involucra-
dos no llegaron a un consenso sobre
el asunto,

En cuanto a la Argentina, el Informe
de la Comisién Nacional de Infor-
matica propone una politica extensiva
buscando el “desarrollo de una ac-
tividad autdénoma en «software» de
base y aplicativo, volcada a satisfacer
los requerimientos nacionalesy,

«en lo posible, del mercado iberoame-
ricano= (subrayados del autor M D).
La Comisidn sugiere la ejecucién de
proyecios para atender a necesida-
des publicas y soclales en el campo
de la administracién, educacién,
salud, justicia, etc. y propone, tam-
bién, la reglamentacidn de la importa-
cion, a ejemplo de Brasil y México,
“en el marco de la ley de transferen-
cia de tecnologia".

4 El debate brasilefio

La implantacion de [a reserva de mer-
cado en el Brasil no fue inmediata-
mente acompaiada de medidas con-
cernlentes al desarrollo interno de
logiciario. El pals, entonces, ya era un
gran consumidor de “paquetes” im-
portados y tenia alguna capacidad ge-
neradora de sus propios programas.
El principal mercado era y continta
siendo el Estado atendido, no obstan-
te, por grandes empresas estatales
federales (Serpro, Detaprev, etc.) o es-
tatales (Proderp, Proderi, etc.), que,
raramente llegaban a desarrollar inter-
namente sus propios programas.

Los principales suplidores eran los
propios proveedores de equipos, so-
bre todo, 1a IEM.

A medida que la industria de méqui-
nas fue creciendo, surgieron tam-
bién las «software-houses», especia-
lizadas en producir programas para
los equipos nacionales. Muchos de és-
tos no pasan de ser adaptaciones

de programas que alcanzaron &xito
internacionalmente (como los de

la linea “Calc”, por ejemplo); otros
tuvieron que ser especialmente pro-
yectados para las condiciones lo-
cales, aunque apoyados en lenguajes
importados (Cobol, Fortran, Basic,
etc.). Los fabricantes de equipos tam-
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bién desarrollaron soportes y apli-
cativos para sus sistemas. La COBRA
cred, enteramente, sistemas opera-
cionales propios —los SOM y SOD—
que pretendia fueran adoptados
como sistemas modelos nacionales.
Esto nunca fue posible debido a la
opcion de los fabricantes privados por
el GP/M y, mas tarde, por el Unix, y

al desinterés de las autoridades por el
examen de una polltica coherente en
esta area,

Después de la creacion de la SEI,

fa polltica para el logiciario comenzd
a recibir més atencién. En marzo

del 80 fue creada la Comisicn Espe-
cial para «softwares» y Servicios,

‘cuyo informe salid en 1981, La Comi-
sidn propuso medidas instituciona-
les, fiscales y educacionales para Im-
plementar en el sector, algunas de

las cuales ya se transformaron en de=
cisiones efectivas.

Merecen destacarse:

i Acto Normativo 005/81 que
determina que las empresas estatales
den preferencia a los programas
desarrollados en el pais sobre los
importados;

ii Acto Normativo 013/81, juntamente
'con Acto Normative 053 del Insti-

tuto Nacional de Propiedad Industrial
{INPI1) gue subordina a éste el exa-
men de acuerdos para compra de pro-
gramas en el exterior y consecuente
remesa de divisas, asi como también
obliga a la transferencia para dentro
del Brasil de copia del programa-fuen-
te objeto del acuerdo;

iii ActoMormativo, 027/82 crean-

do el «Registro Nacional de Sofiwares
que, en la practica, vuelve llegal todo
programa no registrado ante la SEI,
Esas decisiones no rezolvieron los
complejos problemas de la propiedad
y comercializacién de los programas.
En 1984, con la participacion de las
varias partes interesadas v asesora-
miento del Instituto de Abogados

del Brasil, la SEl promovié debates
con lafinalidad de establecer una le-
gislacion especifica. A pesar de

que habia un entendimiento general
de que el logiciario no puede ser
encuadrada ni siguiera en la legisla-
cidn sobre derechos autorales, no

se llegd a consenso alguno sobre qué
criterios serfan aplicados al caso.

Los empresarios industriales, parte



de los usuarios y algunas autoridades
se inspiran en la propuesta del MITI
de Japén, que limitan los tiempos de
proteccion a los admitidos en la le-
gislacién depropiedad industrial y exi-
ger facilidades del acceso del usua-
rio al programa-fuente. Los producto-
res de programas, nucieadosen la
Asociacién Brasilefa de las Empresas
de Serviclos de Informatica (Asses-
pro), aunque no reivindicando las pro-
tecciones previstas en la legisla-

cién sobre derecho autoral, defienden
tiempos de exclusividad superiores

a 20 afios y no aceptan la posibilidad
de que el usuario tenga acceso al
programa-fuente. Mientras no se llega
a una conclusién, las subsidiarias

de productores extranjeros de wsofi-
ware» accionan la ley de derecho
autoral contra productores nacionales
que juzgan que estan copiando lle-
galmente sus programas.

5 Desafio regional

Empresarios que producen o comer-
cializan logiciario en el Cono Sur
estan intensificando encuentros y ne-
gociaciones, en buscade identificar
oportunidades de negocios en los
diversos paises. Este interés porel
mercado exportador en palses veci-
nos parece estar conectado a dos as-
pectos:

i identidad cultural que favorece la
comercializacion de «softwares de un
pals en otro;

ii necesidad de exportar para au-
mentar las escalas de produccidn,
Segun el ex-Presidente de la Asses-
pro brasilefia'®, uno de los mas
conocidos programas de los Estados
Unidos, el Lotus 1, 11, 111, vendio, en
aguel pais, en cuatro o cinco meses,
110 mil copias, facturando USE 45
millones, después de una campafia
publicitaria en que se gastd US$ 1
millén. Un mercado que permite un
retorno en esa dimensién, representa
proteccitn natural contra la “pira-
teria’’, considera él, porque, cuando
{as copias aparecen, el productor
original ya amortizd varias veces su
inversién y puede continuar aplicando
en el desarrollo de nuevos productos
o nuevas inversiones,

Otro empresario, argentino', también
cita el mercado norteamericano

como referencia; recordando gue
alli el 50 por ciento de los costos

de un «software» son en «marketings;
apenas el 10 por ciento represen-

tan gastos con desarrollo; el 10 por
ciento es soporte; el 10 por ciento

es «overheads, y &l 20 por ciento, lu-
cro. En la misma forma, &l concluye
que sdlo un mercado muy amplio

da sustentacién a una industria bas-
tante competitiva.

El Brasil tiene cerca de mil empresas
productoras de logiciario'®, La Ar-
gentina,40'=. En los demaés paises,
esa cifra debe ser atn menor o, inclu-
sive, nula. Esas empresas operan,
casi en su totalidad, en el bastante
disputado y poco remunerativo merca-
do de aplicaciones. Compiten, en
condiciones desventajosas, con los
“paquetes” ofrecidos por «soft-
ware-houses» norteamericanas; con
la produccién interna de los pro-
pios CPDs de las grandes empresas,
inclusive estatales: y con la oferta

de los fabricantes de equipos que,

en el Brasil, incluye a los fabricantes
nacionales, En el Brasil, los produc-
tores independigntes reivindican la
contratacién entre la iniciativa privada
de los desarrollos hechos en los
CPDs de las estatales y, aun, defien-
den, la limitacion del campo de ac-
cion de proveedores extranjeros

a mercados determinados. Tales me-
didas podrian ampliarles el merca-
do, luego fortalecer las empresas. En
efecto, toda la postulacién sobre
logiciario en el Brasil y en America
Latina parece limitarse ala proble-
matica microecondmica, amplidndose
el debate apenas hasta la definicion
de una legislacién protectora, lo cual
s, también, una éptica microecond-
mica de enfoque.

El atraso en el desarrollo del logicia-
rio en América Latina y el estrecha-
miento del campo de discusidn es
consecuencia de la propia visidn, ba-
sicamente limitada a la politica in-
dustrial, que se tiene de! problema de
la informatica. Al lanzarse en una
carrera para producir, con mayor o
menar grado de capacitacién tec-
nolégica enddgena, computadores,
periféricos y componentes «de la
actual generacién», Brasil, Argentina
v México estan, apenas, respondien-
do a las necesidades de incrementar

SELA
Capliuloa

12
Abril
Junia
1886

la productividad de su base indus-
trial instalada, ademnds de incorporar
nuevo segmeanto indusirial al proceso
de acumulacion.

Mo sdlo en este caso especifico sino
también en relacién al gran conjun-
to de problemas que afectan a socle-
dades como la brasilefia, argenti-

na, mexicana y demas, existe mucho
por hacer en el sentide de organi-
zar recursos informacionales. Es una
cuestion no sélo de equipos sino,
sobre todo, de programas. Y s una
cuestidén «para la cual sélo el baga-
je cultural de nuestros pueblos hara
posible encontrar respuestas ade-
cuadas para la construccion de redes
informacionales v sus respectivos
soportes l6glcoss.

La integracién econdmica y social

de América Latina en su conjunio

y de cada uno de sus palses en parti-
cular, pasan por la utilizacion de

las nuevas tecnologias a favor de la
solucién de los macro-problemas
regionales. Aunque necesariay no
puede ser descuidada, una pollti-

ca preferencialmente industrial que
no da respuestas a los problemas

de exclusién econémica, social y cul-
tural de buena —si no mayor— par-
te de la poblacién latinoamericana,
no es garantia, por si sola, dela
retencidn en nuestros palses del re-
curso informatico.

La salida que se esta presentando
para palses donde es poco viable

la implantacidn de fuerte industria de
equipos, 8s exportar soportes 16gi-
cos. En América Latina, algunos,
como se vio en el capitulo anterior, ya
estdn realmente preparéndose para
transformarse en exportadores. Esa
sstrategia, sin embargo, como lo de-
mostrd la experienciade la India,

es muy arriesgada', por las siguien-
tes razones, entre otras:

m recursos tecnolégicos (equipos,
parsonal técnico, etc.) son costosos y
no siempre disponibles en paises del
Tercer Mundo;

= los costos de «marketing» son cre-
cientes y determinantes;

m es necesaria un estrecha relacion
con el ambiente social y cultural
donde sl «softwares serd aplicade.
Si llegaren a realizar intensos es-
fuerzos para desarrollar logiciarios
utilizables en los paises desarro-



Hados, nuestros paises estaran renun-
ciando a «crear», en el sentido mas
amplio del término, programas pro-
pios para atender a las necesida-

des reales de nuestras socledades. En
Ultimo anélisis, la exportacién de
soporte l6gico es la méas explicita for-
ma de apropiacidn de recursos in-
forméaticos por parte de las socieda-
des avanzadas, ya que se tiende a
apropiarse del mas vital de los recur-
sos: el del conocimiento.

La construccitn de sistemas con el
fin de la integracién econémicay
sacial de América Latina y el Caribe,
constituye un mercado virgen que
puede ser incrementado por el con-
junto de nuestros paises, Ahora
mismo, se discute en el Ambito del
SELA, el establecimiento de una Red
Microelectrénica Latinoamericana
(REMLA)®, un trabajo que podria mo-
vilizar investigaciones universita-
rias, empresarios nacionales y recur-
s0s da gobierno en el desarrollo de
sus soporteslégicos. La mayor parte
de los palses dispone de infraes-
tructura universitaria minima que les
permite ofrecer cerebros para un
trabajo cooperativo. Desde el comer-
cio internacional de materias pri-
mas, hasta los sistemas educaciona-
les o de salud, todo podria ser objeto
de programas cooperativos para
investigar soluciones de red y proyec-
tar equipos y soporte légicos. El Bra-
sil ya viene avanzando en ese campo:
el Proyecto Educom, que investiga

la informatizacién del sistema educa-
cional; as redes de datos Aruanda

y Cirandao que, aunque timidamente,
favorecen el acceso de los indivi-
duos a informaciones econémicasy
sociales, son ejemplos de preocu-
pacion con el desarrollo de sistemas

apropiados a las necesidades del pais.

La mayoria de los palses no posee
recursos financieros y humanos para
ejecutar programas de ese tipo. El
Brasil alin carece de ellos en la medi-
da de sus necesidades. La conjuga-
cién de esfuerzos beneficiaria a todos,
Inclusive, darfa ocupaci6n a parte

de la capacidad de los satélites de co-
municacion que Brasil y México
lanzaron aisladamente, a costos sin.

*  ONUDI, BELA, CEPAL,
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retorno”®, en caso de que sea téc-
nicamente viable colocarlos a dispo-
gicion, también, de los paises vecinos.
Los fabricantes y las «software-hou-
ses» transnacionales no tienen solu-
¢ion para los problemas coloca-

dos por la informatizacién de socieda-
des como las nuestras. Por cultura
tecnoldgica y economia de escala,
ellos ofrecen sistemas o soportes l6-
gicos que atienden al mercado in-
dustrial y de servicios de puntaen
nuestras sociedades, o sea, aquel seg-
mento de mercado cuyo perfil es
semejante al de los palses desarrolla-
dos. Aln asl, se forman espacios

que las transnacionales tienen difi-
cultad en atender como es el caso,

en el Brasil, de los sistemas de auto-
matizacién bancaria y comercial.

Mo por acaso, la SID y la Digirede,
empresas que proveen para ese mer-
cado, figuran entre los fabricantes
nacionales que mas invierten en de-
sarrolio logiciario™,

En los campos de educacion, justicia,
salud pablica, transparte y comuni-
caciones, hay mucho para haceren
proyectos de sistemas. También

en la racionalizacion de los servicios
administrativos, en el aumento de

la eficiencia de los servicios tributa-
rios, en el soporte informativo a

las exportaciones e importaciones e,
inclusive, en los procesos electora-
les, es vasta la gama de programas
que pueden ser realizados por los pai-
sesde la region. A partir de la de-
manda generada por el Estado o por
él inducida, institutos de investiga-
cion y empresas podrian reunirse para
desarrollar proyectos. Para racio-
nalizar costos y elevar rendimiento,

se podria montar, en algunos paises,
"laboratorios de logicitario”, a ejem-
plo de los que son mantenidos por

la IBM y otras grandes empresas. En
ellos, los investigadores de diferen-
tes procedencias trabajarian en con-
junto en proyectos piloto que, des-
pues, serfan devueltos por las empre-
sas nacionales para atender a las ne-
cesidades de servicios de los Estados,
Tales laboratorios podrian tener la

* Sa trata do una cuestidn polémica, donde &l nivel de
informacidn es bajo. Para el auter, nada Justifica
qua palses pobres ¥ endoudados popsan nisinde-
menta carfsimos sabélites de comunicacidn, sustifui-
bles obligatoriaments cada siofe afios, y sin soceso
alguno a su tecnoiogla.
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ventaja de aproximar a Latinoamérica
en el estudio de soluciones para sus
problemas comunes.

V¥V Resumen

1 Enla primera mitad de los afios

70, una crisis mundial gue se manifes-
to a través del alza de los precios

del petréleo, agotd las posibilidades
promotoras de desarrollo del mo-
delo sustituidor de importaciones,
predominante en América Latina. Los
tres paises mas industrializados de

la regién —Argentina, Brasil y Méxi-
co— dieron respuestas diferentes

a la crisis. La Argentina promueve la
total apertura de su mercado inter-

no a productos importados, ocasio-
nando desindustrializacién y retro-
ceso tecnoldgico. El Brasil, en un con-
texto politico de creciente, aunque
gradual, democratizacién, profundiza
la sustitucidn de importaciones en

la industria de bienes de capital e in-
sumos bdsicos, busca alternativas
energéticas y muestra preocupacion
por mayor desarrollo tecnolégico
autonomo. México, gracias al descu-
brimiento de yacimientos petrolife-
ros que lo colocd en la posiclén de
pals exportador, no imprime mayores
cambios en su polltica econdmica

e, inclusive, ensaya alguna liberacion
en las Importaciones.

2 Consecuencia de los rumbos adop-
tados por cada pais durante la cri-
sis, sera el tratamiento dado al com-
plejo electrénico y a la industria de

la informética. La Argentina, que era
el mas avanzado pais latinoameri-
cano en tecnologla electrénica, sufre
un gran retroceso. Inclusive, una
industria nacional que fabricaba mi-
nicomputadares y ocupaba mitad

del mercado, se vio obligada a sus-
pender su produccian. El Brasil
adopta, primeramente en la regién,
una politica explicita de promocion
de su industria de informética e
impone la reserva de mercado. Méxi-
co, facilitando las importaciones,
somete su incipiente Industria elec-
trénica a mayor competencia externa.
3 Alolargo de diez afios, la politi-

ca brasilefia evoluciona y madura,
presentando actualmente resultados
concretos. Mas de cien empresas, cien
por ciento brasilefias, fabricantes de



computadores y periféricos, res-
ponden por &l 90 por ciento de la base
instalada y el 20 por ciento del valor
del parque brasilefio. La industria bra-
silefia ya alcanzd elevado grado de
capacitacion tecnolégica en proyecio
de equipos y sistemas, pero depen-
de atin de la adquisicién en el exterior
de algunos tipos de “chips" y micro-
procesadores. La reserva de mercado
estd obligando a las empresas a in-
vertir, en promedio, entre el 8 por cien-
to al 11 por ciento de su facturamien-
to y a ocupar cerca del 34 por ciento
de su personal de nivel superior en in-
vestigacién y desarrollo,

En las telecomunicacionss, despues
de una propuesta inicial de adoptar

la reserva de mercado para la conmu-
tacion digital, la politica fue abando-
nada y el mercado dividido entre gran-
des proveedores transnacionales

con capital nacionalizado y varios fa-
bricantes naclonales mas. Ya exis-
ten en el Brasil centrales digitales en-
teramente concebidas en el pais,
atendiendo al trafico menor.
Paralelamente a estos éxitos, el Bra-
sil ha desarrollado algin soporte
I6gico con tecnologia proplay ha ex-
pandido sus redes de datos. El

pais tiene politica definida para el
flujo de datos a través de las fronte-
ras, normalizd sus protocolos de
comunicacion y subordinég al mono-
polio estatal la Instalacién de “nu-
dos’ internacionales.

4 Los principales objstivos de la
polltica brasileiia, son:

i alcanzar autonomiatecnolégica en
informatica;

ii reteneren el pals recursodein-
formatica.

Con la maduracion de su industria,

el Brasil cree que competird en el mer-
cado internacional gracias ala eco-
nomia de escala que su propio merca-
do interno puede asegurar, vencida

la etapa inicial de entraday, sobre
todo, por la diferenciacion tecnolégi-
ca, especialmente en paises de igual
o menor desarrollo relativo,

5 La politica brasilefia esté definida
en una ley que abarca todo el cam-

po digital, tanto en la industria de
computadores y periféricos como en
la de telscomunicaciones. Sinem-
bargo, ocurren discrepancias entre
las dos principales agencias gu-
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bernamentales involucradas en el
complejo electrénico: la Secretaria
Especial de Informatica (SEl) y el
Ministerio de las Comunicaciones
{(Minicom).

La politica nacional de informatica de
Brasil goza de un razonable grado

de apoyo politico interno en la comu-
nidad académica en los medios po-
liticos, en las Fuerzas Armadasy anie
amplios segmentos sociales. Reci-
be, también duras criticas de los usua-
rios y de los gobiernos de los pai-

ses desarrollados, estando al frente
los Estados Unidos. La ley garanti-

za la reserva de mercado por ocho
afios. Dentro de ese periodo, la indus-
tria nacional tiene condiciones de
desarrollar algtn estandar tecnologi-
co propio, consolidar |a presencia

en el mercado de sus marcas y contro-
lar los canales internos de distribu-
cién, lo cual le dard mejor posicion de
regateo en las negociaciones que en
el futuro deberan tener lugar.

La ley cred el Consejo Nacional de
Informaética y Automatizacion
(COMIN), integrado por ministros,
arganos del gobierno y represen-
tantes de la sociedad civil, al cual esta
subordinada la SEl. El CONIN debe-
ra ser un importante foco de discusion
de la PN y politicas correlaciona

das, funcionando en forma transpa-
rente y democréatica. Pero alin no

es posible tener mayor claridad sobre
las consecuencias de la creacion del
CONIN.

6 Solo recientements, en el auge

del proceso de democratizacién, la
Argentina definié su politica de
informatica. Esta politica esta expre-
sada en forma extensiva y encade-
nada en el Informe de la Comision
MNacional de Informética, creada en
abril de 1984.

Son objetivos de la politica argentina:
i crear en el pais una industria de
computadores y sistemas competitiva
internacionalmente, pero tecnologi-
camente autonoma;

ii difundir el empleo de las modernas
tecnologlas Informaticas en la edu-
cacion, la salud, la administracion y
‘demés aspectos de la vida social,
con el objeto de la recuperacion y
modernizacion del pals.

7 Enelinicio de este afio, la Resolu-
cion 44 /85 de la Secretaria de In-
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dustria de Argentina decretd la im-
plantacién de la politica en el campo
industrial, llamando a licitacidn

para empresas interesadas en seg-
mentos predefinldos. Las empre-

sas interesadas deberan comprome-
terse a cumplir metas y plazos de
nacionalizacién de equipos ¥ compo-
nentas, desarrollo de proyectos
proplos y exportaciones. Ademas de
esto, gozarén de incentivos flsca-

les en caso de que se locallcen en re-
gionas especificadas.

Es admitida [a asociacién con capi-
tales extranjeros, siempre que

sea mantenido el 51 por ciento del ca-
pital en manos nacionales, para
efectos de goce de los incentivos con
protecciones aduaneras y preferen-
cia en las compras gubernamentales.
8 Noes posible aiin hacer un ba-
lance de la politica argentina, Consi-
derando, no obstante, la experien-
cia internacional y los estudios exis-
tentes sobre el desarrollo tecnoldgico
de los palses del Tercer Mundo,
objetivos de autonomla tecnolégica
parecen no ser compatibles con
«joint-ventures», precios internacio-
nalmente competitivos y desarrollo de
regiones atrasadas dentro del pals.

9 Es antigua la preccupacién en Me-
xico pot la industria electroelec-
tronica, reflejo de su extensa frontera
con los Estados Unidos, lo cual so-
mete al pals a las influencias del mer-
cado consumidor norteamericano

y a un intenso trafico comercial fronte-
rizo entre los dos paises. Tanto que,
para minimizar esos problemas, Méxi-
co estimuld la implantacion, en su
lado de la frontera, a mediados de los
afios 60, de una industria ‘'maquila-
dora", principalmente “electroelec-
trénica”, orientada hacia las exporta-
ciones.

En los afios 70, México establecio me-
canismos para control de las inver-
siones extranjeras en su territorio. Un
aspecto medular de su politica, de-
finida en ley, es exigir a los inversio-
nistas extranjeros que se asoclen
minoritariamente a capitalistas 0 em-
presarios nacionales, como condi-
cién de producir mercaderias dentro
de México para abastecer &l mercado
interno.

La concurrencia de las importaciones
ilegales y la Ley de Inversiones Ex-



tranjeras son algunos de los aspectos
que Influyen en las definiciones mexi-
canas sobre su industria informética.
10 En 1981, México define su politica
para la industria de computadores.
Los objetivos son equilibrar la balan-
za comercial y desarrollo de una
industria internacionalmente compe-
titiva. Tarifas aduaneras y meca-
'nismos institucionales aseguran cier-
ta proteccion a empresas naciona-

les en el mercado de mini y microcom-
putadores y sus periféricos,

Ademds, en las telecomunicaciones,
gracias al control del mercado ejer-
cido por el Estado, las transnacionales
fueron inducidas a nacionalizarse,
encontrandose la filial local de la

ITT desarrollando alguna tecnologia
propia.

11 Aungue las autoridades anuncien
su interés en el desarrollo tecnold-
gico auténomo, ese no parece serun
objetivo prioritario. La politica me-
xicana muestra claro éxito en el incre-
mento de las exportaciones. Algu-
nas condiciones favorabies permiten
aalgunas empresas nacionales de-
sarrollar su propia tecnologia. Pero
éstas constituyen excepciones.

12 En los demas paises de la regién
no estan definidas politicas de in-
formatica o para el complejo electré-
nico. En Venezuelg, se discuten
dentro del gobiemo algunas defini-
ciones que se aproximan a la poli-
tica brasilefia. Otros paises, como Co-
lombia y Uruguay, tienden a priorizar
la produccién de logiciario. En efecto,
los paises latinoamericanos més
pequefios no disponen, aisladaments,
de mercado interno suficientemente
grande para sustentar una industria de
equipos digitales.

13 Eldesarrollo de tecnologia de
soporte ldgico es bastante incipients,
incluso en el Brasil. En los paises

mas avanzados de la regidn existe al-
guna produccién en las empresas
estatales. La mayor parte de la pro-
ducciénprivada se destina al mer-
cado de aplicativos, bajo fuerte con-
currencia de proveedores trans-
nacionales. Es practicamente nula la
produccién de logiciarios para
sistemas educacionales, de salud, de
administracién plblica, etc., adap-
tados a las condiciones de nuestros

51

paises. Asi, como no se producen
sistemas y bancos de datos orienta-
dos hacia actividades econdomi-

cas tipicas de paises dependientes de
la exportacion de materias primas

y recursosnaturales. La creacidn de
soportes légicos apropiados alas
condiciones de la region puede sar el
gran campoparala actuacion inte-
grada de nuestros palses, en el senti-
do de desarrollar recursos infor-
maticos que permitan a América Lati-
na revérsu tradicional forma de
insercion en el sistema econdmico
internacional.

14 A excepcion del Brasil, no existe
ninguna actividad industrial orien-
tada hacia la produccion de circuitos
integrados en la region. Dada la
complejidad tecnolégica y 1a creclen-
te integracion de los circuitos en

un solo “chip”, ésta es una industria
vital en €l complejo electrénico.

La carencia de actividades producti-
vas en esta drea puede ser fatal

para los anhelos y esfuerzos de auto-
nomia tecnoldgica de los paises de
la reglén.

Entretanto, la "industria de circuito
integrado” posee leyes propias
—entre ellas, la elevada escala de
produccion para asegurar costos
competitivos— que impiden el desa-
rrollo de esa industria, aun en el
Brasil. En este sector, como en el lo-
giciario, los palses latinoamerica-
nos tienen que decldirse por una es-
trategia conjunta que lleve ala
implantacién de una industria con
caracteristicas reglonales.

PARTE NI
Conclusiones y Recomendaciones
1 La cuestién central

A lo largo de este trabajo, fratamos
de mostrar que la informac'én tiende a
ser uno de los recursos econdmicos
y sociales de los pafzes desarollados
que ejecutan politicas explicitas o
implicitas para su control mundial. El
grado de desarrollo de los paises

se define, crecientemente, por su ca-
pacidad de generary procesar infor-
maciones.

Definimos “recurso informatico™
como [a «estructuras existente para
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obtener, registrar, procesar y dis-
tribuir las informaciones necesarias.
Consecuentemente, los medios fi-
sicos deben estar adecuados a la rea-
lidad y al «dinamismo» de esa es-
tructura para producir informacion.

El problema de los palses en de-
sarrollo es caracer de medios fisicos
modernos adecuados a la valora-

cion de sus recursos informaticos. Es-
fos paises asisten a la creciente
apropiacion de parte de esos recursos
¥ s5u «integracion» a los recursos
controlados por los palzes desarrolia-
dos, con la consecuente devaluacion
y disipacion de los recursos restantes,
Los paises del Tercer Mundo se vuel+
ven subinformados en relacién a los
palsesdel centro industrial informadeo.
Dadala extraordinaria brecha que
nos separa del centro, no se puede an-
helar competir con &l En caso de

que se continle persiguiendo sumo-
delo, se estaria condenando a per-
manecer atrasados y, cada vez mas
dependientes. El cuadro se agrava
debido a la real posibilidad de que las
nuevas tecnologias transformen

en “desventajas” lo que eran "venia-
jas comparativas” de los palses la-
tinoamericanos y otros: mano de obra
y recursos naturales relativamente
baratos atrayendo los capitales nece-
sarios para el dinamismo del proce-
so desarrollista. A medida que las nue-
vas tecnologias modifican comple-
tamente el uso de tales recursos en

&l proceso productivo, se impone

que los palzes latinoamericanos bus-
quen nuevas “ventajas comparati-
vas”, bajo pena de verse condenados
a un atraso alin mayor, con posible
retroceso tecnoldgico vy desindustria-
lizacién.

La tarea que se coloca ante los paises
latinoamericanos es «desarrollar

su propio recurso informatico». Cual-
quier politica de informatica y tele-
comunicaciones tendra su medida de
éxito en la capacidad que demues-

tre para crear medios flsicos adecua-
dos a las necesidades y al dinamis-
mo de las estructuras sociales de los
palses de nuestra regidn.

Luego:

i El «objetivo mayors de cualquier
politica debe ser organizar vy retensar
en nuestros palses los recursos in-
formaticos necesarios para nuestro



desarrollo auténomo, autososteni-
do y justo.

il La consecucién de esa politica
impons la promocién de tecnologias
nacionales o regionales en micro-
electrénica, soportes logicos y redes
de datos.

iii Laejecucion de esa politica sélo
tendra exito si se apoya en las em-
presas «efectivamente» nacionales
(privadas o mixtas o estatales),

eh los cantros de investigacion de
nuestras universidades y empre-

sas ¥y con la movilizacion de recursos
financieros y sociales, a través del
Estado.

MNo es posible esperar mayor contri-
bucién de las organizaciones em-
presariales transnacionales enese
proceso. Por su propia naturale-

za, esas organizaciones operan efec-
tivo «drenaje» de recurso informa-
tico de la periferia hacla &l centro. No
s6lo através de sus redes inter-
nacionales de datos. Lo hacen tam-
bién cuando se apropian de mini-
mas parcelas de nuestro conocimiento
para participar en los proyectos

de sus “computadoras mundiales”
«brain drain» y cuando reducen
parcelas mayores de nuestro conoci-
miento a meros vendedores de

esos computadores, Sobre todo, al
reorganizar los recurscs informa-
ticos disponibles en nuestras socleda-
des, se apropian y ponen a dispo-
sicién de la sociedad apenas aguella
parte de los recursos que son posi-
bles de articularse internacionalmen-
te, bajo su hegemonlia, desvalorizando
el restante.

La cuestion no es apenas desarrollar
nuevos segmentos industriales,
sustituir importaciones, generar em-
pleos € impuestos, Es desarroliar
aplicaciones para las nuevas tecnolo-
glas apropiadas a nuestras circuns-
tancias. La cuestion es menos de
polfitica industrial y, mucho més, de
politica de informatica.

2 Realidad regional

Visto bajo ese enfoque, no hay ma-
nera de dejar de manifestar seria
preccupacion sobre los rumbos que
van tomando las politicas imple-
mentadas en la regldn, relativas ala

industria de la informética.

Veamos:

i El Brasil dispone de una avanzada
politica industrial; posicion clara y
algtin control en relacién al flujo de
informaciones a traves de las fron-
teras en el mercado restringido (flujo
de datos a través de las fronteras);
formulaciones Iniciales, y alguna in-
fraestructura, en lo referente a re-

des de datos para usos sociales (edu-
cacion, salud, justicia, etc.); pequefio
desarrollo, casl siempre segun las
circunstancias, de tecnologlia de so-
porte légico.

ii La Argentinatiene una propuesia
estratégica que espera cubrir mu-
chos de los aspecios que surgen de
una polltica de informatica. Dadas

las restricciones actualmenta existen-
tes, es dificil que el paislogre al-
canzar la autonomia tecnolégica ne-
cesaria en este campo.

iil México esperaria desarrollar una
politica industrial insertada en el
modelo de |a tradicional division inter-
nacional del trabajo, en la cual el

pals esperaria beneficiarse en térmi-
nos de exportaciones manufactureras;
iv Los demds palsesestan, como
maximo, en fase de definicién de poli-
ticas.

En relacidn al restante Tercer Mundo,
Amérioa Latina y el Caribe se en-
cuentran en mejor situacion, loque

se expresa en sus Indices de In-
dustrializaclén e informatizacion.
Ademas de lo cual, se encuentran en
la regidn dos economlias industria-

les importantes (Brasil y México} y
uno de los diez mayores merca-

dos de consumo para los mas diferen-
tes tipos de productos, Inclusive

los productos de la industria de la In-
formética, el Brasil. No sdlo Argen-
tina, Brasil y Méxlco, sino también mu-
chos otros palses de la regidn, entre
ellos Venezuela, Colombia, Costa
Rica, Uruguay, etc., disponen de razo-
nable infraestructura de enseftan-
zae investigacidn, tradicién en el pen-
samiento sobre desarrollo clentifico

v tecnoldglco y amplios segmentos so-
ciales culturalmente aptos para com-
prometerse en un proceso de Informa-
tizaclén.

Los grandes obstéculos son;

i Los sistemas internaclonales de
captacién de recursos Informati-
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cos hacen reforzar y tornar mas fuer-
tes oz lazos de dependencia y esto
hace que exista [a posibilidad de que
se hagan mas rigidas las estructu-
ras sociales en nuestros palses. Si, sa
cree gque se consolidara un seg-
mento de nuestras sociedades, y que
de alguna forma, ya se va integran-
dointernacionalmente a la socledad
de la informacién, como usuario

de productos informéticos, en con-
traste con un segmento importante
de la poblacion, cada vez mas margi-
nado a este tipo de recursos.

ii Lanecesidad de Ameérica Latina

de articularse en mayor grado
economica, social y politicamente,
para favorecer la elecucion de es-
trategias comunes, integradas y com-
plementarias, deberé requerlr antes
gue nada voluntad politica y claridad
de objetivos.

Se impone el efectivo «forta'ecimiento
politico y material» de los organis-
mos y estructuras existentes de arti-
culacion reglonal, la implementa-
cidn de medidas de intercamblo co-
mercial y cultural, la supresién de
barreras fronterizas, etc,

Es decir: que América Latina comien-
ce a verse como un conjunto de intere-
ses comunes.

3 Por unapolitica

La politica brasilefia interesa a los
deméds pueblos latinoamericanos —e,
Inclusive, africanos y asidticos—
porque ya «demostré» que es posible
gue un pals del Tercer Mundo de-
sarrolle sus propias alternativas tec-
nolégicas sin ruptura total de sus
lazos internacionales, slempre que lo-
gre imponer a las estrategias glo-
bales de los capitales internacionales,
IImites dictados por los intereses
nacionaies. En el cuadro de una eco-
nomia mundial en transformacidn,

en el cual el dominio del recursa in-
formacién es esencial para la defi-
nicidn futura de los sistemas de hege-
monfa econdmica, social y palitica,

el Brasil desarrolla un «camino posi-
ble» de politica industrial capaz de
minimizar los efectos sobre nuestros
pafses del cambio de la base téc-
nica con gue se opera a nivel global.
Las politicas compatibles conside-
rarfan, adn, la vocacion natural de mu-



chos paises para desarrollo de
soportes l6gicos. Brasil, Argentina,
Meéxico y Venezuela, los mas in-
dustrializados, serian mercados para
el logiciario uruguayo, colombiano,
peruano, etc. Se estimularia el uso de
equipos latinoamericanos en estos
paises y |a formacion de consorcios
intracontinentales de «software-
houses»,

Conforme ya fue sugerido anterior-
mente, podrian ser creados labo-
ratorios de sopories ldgicos en algu-
nos palses para proveer a toda la
regién. Especialistas latinoamerica-
nos trabajarfan en ellos en el desa-
rrollo de programas para atender
anecesidades de empresas y gobler-
nos de la region. Loslaboratorios
podrian estar articulados en redes en-
tre sy con centros de investigacion
en los diversos palses, con el fin de
efectuar Intercambio de informa-
ciones, divisidn de tareas, ayuda mu-
tua, etcétera.

En el area de la microelectrénica, ya
se esta creando una Red Microslectrs-
nica, Latinoamericana, REMLAC. No
se puede olvidar que el Brasil es el (ni-
co pals con alguna capacidad indus-
trial en todas las etapas del proceso.
Pero las empresas brasilefias podrian
recurrir a centros de investigacién

de otros paises procurando el desa-
rrollo de proyectos y disefios. Dada

la escala de mercado en que ope-
rala industria microelectrénica, una
politica compatible impone que no
se dupliguen iniciativas en este sec-
tor, antes que cada pais se espe-
cialice en etapas de produccién y en
tipos de proyecto. Argentina, Mé-
xico, Venezuela, entre otros, disponen
de centros de investigacién de al-
cance internacional, que podrian ge-
nerar proyectos y disefios para
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Posibilidades de
cooperacion en informatica
entre los paises
latinoamericanos

Secretaria Permanente del
SELA/IBI

El infarme que sa transcribe corres-
pondea al documento da igual nombra
de |a Secretaria Permanente del Sia-
tama Econdmico Latinoamericano
(SELA) v de la Oficina Interguberna-
meantal para la Informatica (IBl), en el
marco de los acuerdos de coopera-
clion qus existen entre ambas organi-
ZAaciones.

Antecedentes

Entre los dias 7 y & de enero de 1985
se llevd a cabo en la ciudad de
Caracas, Venezuela, una reunion in-
formal convocada por el Secreta-

rio Permanente del Sistema Economi-
co Latinoamericano, con el pro-
pdsito de intercambiar puntos de vista
afin de orientar a la Secretaria
Permanente para dar cumplimiento a
lo previsto en la Decision N2 221

del X Consejo Latinoamericano del
SELA, que se refiere a "Modalidades
de Cooperacién en el campo de la
Informética y Electrénica”, inspirada
en la Declaracion y Plan de Accion de
Quito.

Teniendo presentes las llamadas
“Reflexiones de Cali”, hechas por
representantes de 15 paises
latinoamericanos en la reunidn de
mayo de 1984, celebrada precisamen-
te en la ciudad de Cali (Colombia)

se llegd, entre otras, a las siguientes
conclusiones:

® Debido a suinsercién en todo el
proceso econdmico de un pals, lain-
formatica provoca alteraciones
profundas;

m Estas alteraciones pueden facilitar
el desarrollo soberano econémico
social y cultural, si los paises adoptan
politicas que regulen su intro-
duccion y que garanticen el dominio
auténomo de la tecnologia;

m En caso contrario, las alteraciones
provocadas por la informética

serén tales que profundizarén la de-
pendencia externa;

® Portanto, es necesario que se im-
planten politicas internas, entre otras,

en las siguientes tres areas:

1 Politicas de capacitacion tecnold-
gica en los sectores de:

m Sistemas aplicados (incluyendo
software aplicativo).

= Equiposy software basico.

m Microelectrénica.

2 Politicas que orienten el desarrollo
de la informéatica de manera tal

gue contribuya a los proyectos de de-
sarrollo nacional, reduciendo sus
impactos negativos,

3 Politicas que garanticen el control
democratico de la informacidn.

m Laintegracion latinoamericana es
condicion necesaria para que la
informética sea un factor de desa-
rrollo.

En base a estas conclusiones se reco-
mendé emprender, a la brevedad
posible, un programa concreto de co-
operacian gue comprenda an

forma integral al &rea gubernamental,
la cooperacion en los campos
industrial y comercial y en la de [a
ciencia y la tecnologla.

En particular, en el campo de la co-
operacion se propuso:

= Fomentar el conocimiento mutuo
entre |as empresas nacionalesy

su cooperacidn en las dreas tecnold-
gica, productiva y comercial;

» Explorar las posibilidades de esta-
blecer facilidades regionales

para la produccion de "“chips a medida
y semi-medida’;

m Evaluar el mercado regional de soft-
ware aplicativo, las caracteristicas

de su produccidn actual y potencial en
América Latina y el Caribe, y las
posibilidades de adaptar estandares
comunes, en vistas a promover

un mayor intercambio del mismo;

= En el d4rea cientifico-técnica,

se considera necesario promover los
vinculos entre los centros v labora-
torios de informética y electrénica de
los diversos palses, a efecto de
realizar proyectos conjuntos v coordi-
nar actividades de investigacidny
desarrollo y de formacién de recursos
humanos en informatica y electré-
nica, en particular en el area de la mi-
croelectrénica.

Entre los diversos aspectos conside-
rados para la instrumentacion de

las acciones de cooperacién regional,
se propuso llevara cabo un pro-

ceso, tambien regional, de discusion
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sobre temas fundamentales en materia
de informatica y electronica, me-
diante la activa participacion de las
diversas asociaciones y sectores po-
liticos, académicos, sociales,
economicos y culturales, entre ofros,
a fin de lograr un mayor grado de
conocimiento y conciencla sobre la
importancia de esta tematica

en el desarrollo econdmico y social de
la region.

En este contexto, el Sistema Econd-
mico Latinoamericano, en coordi-
nacién con la Oficina Interguberna-
menial para la Informética (IB1),

ha promovido la reallzacion de una
serie de estudios sobre el tema, de los
cuales éste forma parte, iendientes
aevaluar las tendencias tecno-
l6gicas internacionales y la esirategia
de las empresas transnacionales

en la regién; las pollticas nacionales
en informatica y electronica en
latinoamérica, ¥ el potencial de coope-
racion regional en este campo.

Contenido y alcance del estudio

El presente trabajo contiene un in-
forme sobre el estado que guarda la
cooperacion regional en la materia

y del potencial de cooperacidn en

los sectores gubernamental, in-
dustrial, comercial, cientifico y tec-
nolégico.

Asimismo, propone lineas de accién
en este sentido, con énfasisen los
aspectos relacionados con el es-
tablecimiento de facilidades regiona-
les para la produccidn, en especial
de “chips a medida y semi-medida”.
Por otra parte, plantea posibles
proyectos conjuntos de investigacion
y desarrollo entre los centros y
laboratorios de informatica existentes
en diversos palses de la regidn.
Finalmente, presenta una evaluacion
del mercado regional de software
aplicativo; de las caracteristicas de su
produccion actual y potencial en
América Latina y de |as posibilidades
de adoptar estandares comunes,

con vistas a promover un intercambio
del mismo,

Este anélisis de las posibilidades de

cooperacion en el drea de informa-
tica en Latinocamérica, descansaen la

revision de los siguientes aspectos:



= Laevolucién de la informética

en el contexto internacional, tanto en
lo clentifico y tecnolégico, como

en los ambitos industrial y comercial;
m El desarrollo relativo de esta
industria en los palses de la region;

= Las poiticas nacionalesenla
materia;

= Los esfuerzos de cooperacion em-
predidos hasta la fecha.

La revisidn de estos elementos es
indispensable para determinar, en pri-
mer lugar, hacia dénde deben
orientarse los esfuerzos, alaluz dela
tendencias internacionales; en
segundo lugar, en qué medida el clima
que priva en cada pais, sus poll-

ticas nacionales y el desarrollo de su
Industria, favorecen u obstaculi-

zan la cooperacion regional y, por
altimo, cémo consolidar las ac-
ciones realizadas hasta ahora.

Para llevar a cabo estas tareas, y ante
la imposibilidad de revisar lo que
ocurre en todos y cada uno de los
palses, se han seleccionado dos gru-
pos, integrados, por un lado, por Es-
tados Unidos y Japdn, de cuya ex-
periencia se puede construir el pa-
norama de lo que acontece en los
frentes cientifico, tecnoldgico e in-
dustrial, asf como sus perspectivas
de mediano plazo v, por otro lado, a
México, Brasil, Argentina y Vene-
zuela que pueden dar la pautaa
seguir en el ambito latinoamericano.
La evaluacién de los aspectos cienti-
fico, tecnoldgico & industrial no es de-
tallada ni exhaustiva, por no ser el
proposito central del estudio y sdlo
consgidera aspectos generales para
delinear un marco de referencla

de las tareas de cooperacion. Lo mis-
mo pusde decirse de la revision de
las politicas de informética de los pal-
ses latinoamericanos seleccionados.
La informé&tica, conjunto de técni-
cas para el tratamiento sistematico y
racional de la informacién, invo-
lucra desde la produccion de mate-
riales, componentes, subsistemas

y madules empleados en la fabrica-
cién de computadoras y de su equipo
periférico, hasta el ensamble de es-
tasy la elaboracion de programas
bésicos y de aplicaciones para su ma-
nejo.

Por lo que se refiere al ensamble de
computadoras, se hara la distin-
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cién convencional entre “mainfra-
mes"”, “minicomputadoras” y “'micro-
computadoras”, mientras que en
cuanto a sus partes, componentes y
equipo periférice nos referimos

tanto a los elementos electronicos
como a los electro-mecanicos y
eléctricos y demas materiales y acce-
sorios.

Finalmente, en lo referente a los
programas necesarios para poder ope-
rar una computadora, se distingui-
rén los siguientes grupos:

Software basico:

Sistemas operativos;
Lenguajes;
Compiladores;
Intérpretes, v;
Utilerfas.

Software de aplicaciones:

a Aplicaciones primarias:

s Manejadores de bases de datos;
® Procesador de palabras;

= Hojas de calculo (spreadsheet);
s Paquetes de graficas y estadistica.
b Aplicaciones secundarias:

= Administrativas;

® Financieras;

® |ndustriales;

e Profesionales;

e Cientificas.

Capitufo 1

Evolucion de la Informatica

La evolucion de la informatica, como
se le conece hoy en dia, ha estado
determinada en los ditimos afios por
la dinamica de la industria micro-
electrénicay, en particular, por la
evolucion de los equipos de proceso,
almacenamiento y transmisidn de
datos. Los acontecimientos se han su-
cedido con tal rapidez, que resulta-
ria imposible hacer una crénica de-
tallada del curso seguido hasta ahora.
La industria microelectrénica nace
afines de la década de los cuarenta,
con la produccidn en los laborato-
rios Bell de los Estados Unidos, del
primer transistor (abreviatura de
“transfer resistance”). Sus inventores
fueron Barden, Brattain y Shockley

y consistia, en esencia, de un compri-
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mido de materiales semiconducto-
res, principalmente de cristales de
germanio’.

Una década después, se logré produ-
cir el primer transistor planoy las
primeras pastillas con dos o mas
transistores en un mismo estrato de
silicio (chip), destinadas a los sistemas
de control de proyectiles y alas
computadoras. Estos acontecimienios
marcan el inicio de la carrera por
tratar de incorporar el mayor nimero
de elementos por unidad de super-
ficie, es decir, por aumentar la “densi-
dad” de los circuitos®.

Con un ritmo equivalente a la dupli-
cacldn de la densidad por afio, apare-
cieron los circuitos denominados

de pequefia, mediana y gran escala,
conocidos por sus siglas en inglés co-
mo 581, MSly LS, respectivamen-

te y después los de muy grande y ul-
tragran escala, (VLSI, ULSI).

El erecimiento del mercado de calcu-
ladoras portatiles propicid el desa-
rrollo del primer "microprccesador”,
fabricado por la firma norteamericana
Intel, que es un circuito que integra
en una sola pastilla de silicio, la
unidad central de proceso (CPU), la
unidad logica y la unidad aritmética,
La importancia de este aconteci-
miento radicaba en el hecho de que
por primera vez era posible contar con
un circuito integrado, de propodsito
general, que podria ser usado en to-
dos los modelos de calculadoras exis-
tentes en ese entonces, y permitir, a
su vez, determinar la capacidad

de memoria de cada maquina, enun
conjunto de pastillas de memeoria, dis-
tintas al procesador. La integracion
del “microprocesador” y de los chips
de memoria en un sclo clrcuito dio
origen ala "microcomputadora’.

Por otro lado, el microprocesador
podria ser “programado™ para llevar
a cabo otras funciones, desde operar
un mecanismao de reloj, hasta controlar
el timon de una aeronave,

La capacidad de “procesar", es decir,
de captar, clasificar y recuperar gran-
des volimenes de datos, fue el prin-
cipal motor de la demanda de las
nuevas computadoras. Hasta 1380, la
tendencla de |la informética habla
sido la de concentrar los servicios de
proceso en centros de cdmputo re-
lativamente auténomos del resto de



las 4reas pertenecientes a las orga-
nizaciones a las que servian.

Sin embargo, a partir de ese afio se
inicid un proceso acelerado de
descentralizacion a niveles de oficina
y de usuarios de informacion, lo que
dio origen a los llamados “bancos

de datos corporativos”,

Se esperaque en la década de los
noventa, la informéatica alcance la des-
centralizacion dltima, es decir, hasta
los individuos, y que proliferen

los "bancos de datos de servicio
plblico®.

Las innovaciones en la microelectra-
nica, las telecomunicaciones y

los medios audiovisuales, han propi-
ciado dos fendmenos importantes en
la informética, consistentes, por

una parte, en el aumento crecienle de
nuevas aplicaciones, que entraiia

la creacidn de nuevos productos y ser-
vicios basados en las computadoras
v, por la otra, el surgimiento de la
“informética de las masas", conse-
cuencia de la drastica reduccion del
costo de sus productos y com-
ponentes.

El desarrollo de los tres campos antes
mencionados se encuentra intima-
men relacionado, siendo elementos
complementarios para utilizar la for-
midable capacidad de proceso y de
almacenamiento de informacién a
costo reducido que ha hecho accesi-
ble la industria electrénicay, en
particular, la de semiconductores.

La tecnologia de procesadores en mi-
niatura ha hecho posible la produc-
cion de dispositivos accesibles al
publico, capaces de reconocery sin-
tetizar la voz humana; el reconoci-
miento de imagenes y formas mediante
camaras de television integrados a
los robots industriales que les permi-
ten adaptarse a las condiciones cam-
biantes de su medio ambiente; la
construceién de conmutadores tempo-
rales para las redes de comunica-
cidn de satélites universales de
comunicaciones; la fabricacidn de
diversos dispositivos para el control
automatico de procesos de produc-
cién en las industrias; las mé-

quinas procesadoras de textos, etc.*.

1.1 Laindustria de semiconductores

Laindustria electrénicay, en parti-
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cular, la de semiconductores han re-
sultado ser industrias altamente vuine-
rables a los cambios clclicos y més
aun a la crisis estructural que los
ocasiona, en este sector, una variacion
de 10 a 20 por ciento en la demanda

¥, por consiguiente, en la produccién
son consideradas normales®.

No obsiante su corta vida, la industria
de samiconductores se ha visto ya
afectada por severas crisis, ocasiona-
das por tendencias monopsonicas

en el mercado libre de semiconducto-
res; por un incremento exiraordi-
nario en los requerimientos de capital
de la industria y por la incapacidad
de financiar su crecimiento con recur-
sos generados porella misma, a
causa de las frecuentes guerras de
preciosy, consecuentemente, de la
baja en sus utilidades.

El extraordinario cambio tecnoldgico
ha afectado a la industria tanto en el
frente de la tecnologia de los produc-
tos, como en el de los procesos de
tabricacion. La automatizacion cre-
ciente de sus plantas, ha sido una
consecuencia natural del desarrollo
de ella misma.

En menos de una década, la produc-
cidn de semiconductores, alguna

vez considerada como una industria
intensiva en mano de obra, ha dado
paso a la robotizacidn, como con-
secuencia de la precisién y control de
calidad requeridas, dificilmente al-
canzables por la mano del hombre.
Les ingredientes que caracterizan ala
industria de semiconductores —ca-
pital y tecnologia— resultan factores
escasos en los palses en vias de
desarrollo, por lo que no resulta ex-
trafio que la produccion de estos

&e concentre en los palses industria-
lizados.

Auln entre los paises industrializados,
la produccién se concentra en los
mas avanzados tecnolégicamente:
Estados Unidos y Japén. Los fabrican-
tes norteamericanos de semicon-
ductores han dominado &l mercado
desde sus origenes, controlando

en 1982 el 67 por ciento del mercado,
mientras que Japdén yva abastecia

el 30 por ciento del mismo®.

Desde principlos de |a década ante-
rior, el costo de los bienes de ca-

pital del sector se ha ido elevando
considerablemente; a partir de los (il-
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timos cuatro afios crece a razon de

30 por ciento anual, ritmo mucho
mayor que el gue han tenido los in-
gresosy las utilidades de |a industria.
Lo anterior ha significado mayores
barreras de entrada, situacién que se
confirma ¢on el hecho de que duran-
te los selentas sélo 3 nuevas firmas
iniciaron operaciones en Estados Uni-
dos, el mayor mercado de semicon-
ductores del mundo’.

Durante la recesidon de 1973-1975,
Japon aumentd en forma considerable
su participacién en este mercado.
Afines de 1979, ya habla capturado el
42 por ciento del mercado de los
ram-chips de 16 KB de capacidad,
que entonces eran la Gltima genera-
cidén de chips de memoria. Cabe acla-
rar que el mercado de los chips de
memoria es el mayor dentro del mer-
cado mundial de semiconduciores,
En 1980, afio en que se introdujo el
ram-chips de 64 KB, Japdn domind el
mercado, iniciandose una guerra

de precios con sus competidores
norteamericanos, que alcanzd extre-
mos insospechados en 1981, cuan-

do los precios bajaron practicamente
cada mes. Para fines de 1982, Japén
controlaba el 70 por ciento del mer-
cado mundial de ram-chips, de 64 KB.
Mientras que en 1980, més de una
docena de firmas norteamericanas
vendian ram-chips de 16 KB, en

el mercado de ram-chips de 64 KB
stlo producen cantidades consi-
derables Texas Instruments, Motorola
y Motsal®,

Otro fendmeno que ha influldo en la
desaparicién de antiguos fabricantes
de semiconductores y dificulta la
entrada de nuevos, es la incursidn, ca-
da vez mas frecuente, de los prin-
cipales demandantes de estos produc-
tos como fabricantes de los mismos,
via la compra de empresas esta-
blecidas o a través de la instalacién
de plantas de su propiedad.

Aun si Japén modificara su estrategia
de penetracidn de mercado a través
de la reduccién de precios, el sec-

tor de semiconductores seguird pade-
ciendo de |a falta de acumulacion

de capital indispensable para su cre-
cimiento.

Esto se debe a que la industria utiliza
cada vez més la practica de fijacién
de precios conocida como “curva



de aprendizaje”, que consiste en ajus-
tar los precios a los costos decre-
cientes de produccidn, que se obtie-
nen con las economias de escala.

Con el objeto de mantener actualizada
la tecnologia, la mayor parte de los
fabricantes norteamericanos deben
reemplazar sus instalaciones cada dos
o tres afios. Hace diez afios, unacom-
pafiia podia construir y equipar una
plania para fabricacion de chips, con
una inversién de entre 15 y 20 mi-
llonss de ddlares. Hoy requeriria entre
50 y 75 millones®.

Con el avance de latecnologliay la
aparicién de nuevas necesidades, sur-
gieron circuitos mas especializados
como |os ram-chips, en los que

s6lo se puede llevar a cabo la funcion
de lectura; el prom, que es un cir-
cuito gue puede programarse facil-
mente para realizar tareas sencillas,
pero que una vez programado no

es posible alterarlo; el Eprom, que
puede borrarse con luz ultravicleta y el
E2prom con corriente eléctrica’.

Sin embargo, pese a su versatilidad,
algunas veces resultan inconve-
nientes para aplicaciones que requie-
ren de una ejecucion rapida. Asl,

han surgido los llamados "“arreglos

de compuerta”, también conocidos
como ‘“‘arreglos l6gicos no com-
prometidos"” o “arreglos légicos pro-
gramables” (PLA).

Por medio de compuertas para contro-
lar los flujos de corriente en un cir-
cuito, es como puede consolidarse la
lagica necesaria para definir una
funcidn. Por esta razan, los “arreglos
de compuertas™ con frecuencia

son utilizados en las microcomputa-
doras. También pueden emplearse
para integrar toda una aplicacion.

El proceso de elaboracion de estos
circuitos integrados es similar al
utilizado para la fabricacién de chips
de uso generalizado, salvo por el
hecheo de que las pastillas se prepro-
cesan hasta antes de los dltimos

tres niveles, que son en los que se es-
pecifican las conexiones requeri-

das por cada una de las aplicaciones
especializadas.

En este campo de circuitos integrados
disefiados a "'la medida™ o “'semi-
medida® del cliente interesado en
aplicaciones concretas, ha surgido
una serie de pequefias y medianas
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empresas, gue se caracterizan por co-
tar con una infraestructura tecnolé-
gica muy sélida y técnicos de primer
nivel.

Algunas de estas compafiias ofrecen
disefios estandar de celdas, con los
gue puede disefiarse mas facilmente
un “chip a medida”, mediania la
combinacién de blogues funcionales
de circuitos, con el apoyo de una
“hiblioteca de celdas™ almacenada en
una computadora, El acomodo de

las celdas, asl como de sus intercone-
xiones se realiza con la ayuda de
programas denominados ‘ensambla-
dores”,

Sin embargo, ya los grandes fabrican-
tes de chips han reconocido el po-
tencial de este mercado y empiezan a
orientar sus esfuerzos en esa di-
reccién, obligados ademés por el he-
cho de que los nuevos superchips

son tan complejos que no pueden ser
elaborados con técnicas manuales
tradicionales. Por esto, ya trabajan in-
tensamente en el desarrollo de igc-
nicas de “'disefio con auxilio de com-
putadoras” (CAD) y de “‘manufac-
tura con auxilio de computadora”
(CAM), adecuadas para automatizar
totalmente los procesos de diseiio

y fabricacién de chips.

La explotacion de estos “nichos”
permitié a los fabricantes norteameri-
canos recuperar en 1984 cerca del

5 por ciento del mercado del tipo do-
minante de ram-chips, con lo que
Estados Unidos elevo su participacion
en el mercado mundial del 35 al

40 por ciento'™,

Por otra parte, los expertos conside-
ran que la elasticidad precio da la
demanda de los ram-chips (memorias
dinamicas de acceso aleatorio),

es casi infinita. Desde principios de
los setenta, cada reduccién en el
precio por almacenamiento de un “bit"”
{un uno o un cero), ha dado lugara
nueva demanda. Los precios por “bit”
han caido a una tasa anual promedio
del 35 por ciento, mientras que el

mercado mundial de chips de memoria
ha crecido a un ritmo del 36 por ciento,
Se estima que para 1890 el mercado
de ram-chips sera del orden de los 10
mil millones de délares, es decir,

casi tres veces el tamafio del mercado
total de semiconductores norteame-
ricano de principios de la década,
Otra causa de segmentacion del mer-
cado se encuenira en el hecho de

que los fabricantes de computadoras
caseras solicitan, cada vez mas,
formas distintas de almacenary recu-
perar informacién. Asi, por ejemplo,
an 1983 la tercera parte de los ram-
chips de 64 KB, producidos por Texas
Instruments, se concentrd en un tipo
que procesa 4 bits simultaneamente
en lugar de 1 bit cada vez, que es

el procedimiento convenciconal. Pese a
gue cuesta lo mismo producir este
modelo, se vende 15 por clento mas
carg que los normales,

Eslo se debe a que algunos fabrican-
tes de computadoras caseras pue-
den construir, a un costo menor, me-
morias de caractéres de 16K con
estos chips, en virtud de que los ocho
bit requeridos por cada caracter,
normalmente se almacenan por sepa-
rado, lo que exige el uso de 8 ram-
chips. Entonces, si un solo chip puede
arrojar 4 bits en forma simultanea,
como lo hacen estas memaorias “por
4" dos de ellas pueden sustituiralos 8
ram-chips de 16 KB

La produccién de circuitos inte-
grados y de sus aplicaciones depen-
de de la llamada “"tecnologia elec-
tronica’", que se compone de las si-
gulentes dreas:

u Materiales,

a Componentes,

m Subsistemasy Médulos,
= Procesos,

m Aplicaciones,

n [nterfase.

La primera se refiers a la tecnologia
relacionada con la produccidn de

Prondsticos del mercado de ram-chips segln Montgomery securities 10

Capacldad 1 KB

16 KB

64 KB 256 KB 1 MEB

Precio por billon de
caractares

% 5000

$ 5.00 3 0.50 £ 0.0 % 0.06

US délares US ddlares US dflares US ddolares US délares

Anio 1873 1 E?’!} 1883 1988 1990
Ventas anuales en miles da % 0.06 $ 0.20 S 1.80 £ 8.00 % 10.00
millones US délares US délares US délares US ddlsres US ddlares
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la materia prima con la gue g2 hacen
los productos electronicos; la se-
gunda se refiere a la tecnologla relati-
va a unidades que realizan una sola
funcién; la tercerase orientaala
combinacion de componentes o uni-
dades multifuncionales, para reali-
zar una serie de funciones especificas;
la cuarta es la tecnologia requerida
para la manufactura de productos
electrénicos; la quinta esta enfocada
al disefio de productos electrdnicos
especificos con un mercado de aplica-
cién definitivo y; por Gitimo, la sexta
es la tecnologia necesariaparala
comunicacion entre los aparatos elec-
tronicos y sus usuarios.

Por lo que se refiere a la produccion
de circuitos microelectrénicos con in-
tegracion de gran escala, el proceso
de manufactura consta basicamen-

te de cuatro etapas':

Disefio,

Enmascarillado,
Fabricacion del *"Wafer”,
Ensamble.

El dominio de las dos primeras es in-
dispensable para el desarrollo de
sisternas de control. El disefio de

un nuevo circuito se realiza en tres
fases:

Fases del disefio de un circuito VLSI

1 Concepcion del nuevo clrcuito:

m Especificacion de caracteristicas
funcionales,

= Seleccion del proceso de manufac-
fura.

2 Disefio preliminar:

® Estimacién de tamafio y ubicacién
de elementos,

» Simulacién en computadora de su
aperacion.

3 Esquema final:

= Posicion de los elementos con auxi-
lio de CAD.

Por su parte, el enmascarillado tam-
bién comprende tres fases, aunque en
la primera se pueden saguir dos
métodos alternos:

Fases del enmascarillado

1 Generacién de una reticula Gptica
con el auxilio de una computadora,
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definiendo el patrén de cada capa
del circuito con un haz de luz a través
de una placa fotografica.

2 Generacion de patrones por medio
de litografla electronica, impri-
miendo el patrén directamente sobre
la mascarilla, con auxilio de una
computadora.

3 Elaboracidon de mascarillas-maes-
tras.

4 Elaboracion de mascarillas copias
para fotolitografia.

La fabricacidn del *"Wafer" requiere
del uso de fotomascarillas, proce-
sos quimicos y “"Wafers™ de silicioen
bruto, que puaden ser adquiridos de
terceros o producidos en planta',
Las fases para la fabricacion del
“Wafer" son dos: por una parte, la
produccidn del “Wafer" en bruto vy, por
otra, |a elaboracién del circulto inte-
grado sobre él. La primera, a su

vez, se lleva a cabo en la siguiente
forma:

Fases de la fabricacion de "Wafers"
en bruto.

1 Reduccién (desoxidacion) de si-
licio en bruto.

2 Purificaclén del silicio al 99,999999
por ciento.

3 Fundicidn del silicio a 1.420 grados
centigrados y adicién de “dopantes”
(impurezas) para darle caracter/sticas
especiales de conductividad.

4 Elaboracién de grandes cristales.
5 Corte de grandes cristales en
“Wafers'.

6 Pulido de los "Wafers".

El “Wafer"” an bruto debe someterse a
cuatro procesos para fabricar los

circultos integrados. También en estos

procesos se pueden usar métodos
alternos de produccién:

Fases de |a fabricacion de circuitos
integrados.

1 Grabado del patrén en un 6xido
con tratamiento quimico (grabado
himeda).

1.1 Grabado del patrén con gas
caliente (grabado seco).

2 Fotolitografia con “alineacién vi-
sual” o con “alineacién de pro-
yeccion" con sistema Gptico.
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2.1 Litografia electrénicay litografia
de Rayos-X.

3 Adicién de "dopantes™ por difusién
con calor a temperatura de 1.000
grados centigrados.

3.1 Adicién de "dopantes” por im-
plantacién de lones a temperatura am-
biente.

4 Depésito y elaboracion de patrén
de peliculas por vaporizacion quimica
a temperaturas de 1.200 grados
centlgrados.

4.1 Depésito y elaboracion de patrdn
de peliculas a bajas temperaturas.

5 Prueba eléctrica, normalmente

con CAD.

La tltima etapa de la produccion de
los circuitos integrados se deno-
mina ensamble, y comprende las si-
guientes fases:

Fases del ensamble de circuitos
integrados

1 Corte de los “Wafers” en chips
individuales.

2 Empaque de circuitos buenos,

3 Conexion de circuitos con los elec-
trodos de salida del paquete.

4 Sellado de paquetes.

5§ Pruebafinal, en general, automa-
tizada.

Con la competencia para aumentar
la densidad de los chips, hansurgido
rastricciones de importancia’,

entre las que destacan las siguientes:

u Capacidad de diseiio;

= Capacidad de programacion y

= Maquinariay equipo utilizado en
la produccion de circuitos.

En relacidn a la primera, en los Ulti-
mos afios se ha registrado un cambio
en los métodos tradicionales de di-
sefio y ha aumentado la importancia
relativa de la tecnologia de las
aplicaciones, como se destacé ante-
riormente, haciendo gue converjan
el disefio de circuitos y el de sistemas,
a medida que se incorporan més
funciones en cada chip.

Por otra parte, al inicio de la década
pasada habla una relacién més o
menos clara entre la tecnologfa de
produccion y la segmentacidn

del mercado, con los componentas



bipolares destinados a la industria de
proceso de datos ¥ los llamados
“compenentes mos' (metal-oxide-on-
silicon), a la elecirdnica de consumo.
Sin embargo, en los Gltimos afios,

la tecnologia "Mos™ ha aumentado su
campe de accidn, penetrando nue-
vas dreas.

Cabe destacar que en la actualidad
los mayores esfuerzos se conceantran
en mejorar méas la tecnologia de di-
sefio y empaque, que la de preduc-
cion, lo gue no significa que no haya
mucho dinamismo también en este
campo. De hecho, ya hay indicios que
permiten suponer que los distintos
métodos de produccion de circuitos
integrados tienden a unificarse en
torno al proceso denominado "CMOS™
(Complementary Metal-Oxide-On-Si-
licon), con el gue se piensa empezara
producir comercialmente los llama-
dos “superchips"”, a principios dela
praxima década'™.

Son tres empresas norteamericanas
[azs que dominan el mercado de CAD
para el disefio de circuitos integra-
dos: Daisy, Valid Logic Systems ¥
Mentor Graphics, En 1884, estas tres
compafilas vendieron 3.300 sistemas,
por un monto aproximado de 280
millones de ddlares, es decir, mas de
las cuatro quintas partes de este
mercado's.

El liderazgo de estas firmas radica en
el hecho de que mientras la mayor
parte de los paquetes de CAD paradi-
sefio de circuitos integrados son,

en esencia, matodos sofisticados de
trazo de los circuitos, los progra-

mas desarrollados por ellas permiten
simular el comportamignto de miles
de elementos, a medida que se van
dibujando, con lo que el tiempo de di-
sefio y prueba de chips sa reduce

en meses.

Estos programas, conocidos por las
siglas CAE (Computer Alded Engineer-
ing), han tenido una demanda extra-
ordinaria, permitiendo que esta indus-
tria crezeca a tasas de 90 por ciento
por afio. El precio de estos programas
varia entre 35 mil y 100 mil dalares,
aunque ya hay versiones que corren
en microcomputadoras que se ven-
denen 10 mil.

En este mercado destaca el interés
de los fabricantes del equipo para
prueba de chips, quienes ya emplezan

a hacer sus primeras incursiones,

en virtud de que esta nueva tecnologia
puede dar lugar a la eliminacién de
muchas clases de los equipos que
ellos producen.

Sin embargo, aqui es donde lafalta

de programadores, con el nivel
adecuado para el desarrollo de este
tipo de programas, se convierte en

un cuello de botella para la industria.
La firma norteamericana Tektronix,
que entré recientemente al merca-

do de CAE, tuvo que comprar a Cae
Systems Inc., establecida con anterio-
ridad, para poder sobraviviren &l,

lo que le implicé un desembolso de 75
millones de délares’,

La importancia del tiempo de entrega
en el mercado de chips a medida
también ha tenido efectos en este
mercado. Por ejemplo, en fechare-
ciente |a compafifa Fairchild Camera
& Instrument empezd a implemen-

tar un sistema que permitira reducir el
tiempo de entrega de un prototipo

de arreglo de compuerta a la medida®™.
Fairchild es una de las primeras
empresas que utiliza el procedimiento
de escritura directa sobre el silicio

en aplicaciones comerciales de arre-
glos de compuertas, con lo que re-
ducira sus tiempos de entrega de pro-
totipos de arreglos de compuerta

a la medida, de cinco a dos semanas.
Para esto, adquirié un sistema de
litografia electrénica con un costo
aproximado de 2 millones de dd-

lares y unade las llamadas supercom-
putadoras, por 6 millones adicicna-
les. Con este equipo se espera simular
en quince minutos disefios que re-
guarian de una a diez horas en una mi-
crocomputadora acelerada.

Este otofio, Fairchild empezara a ven-
der su sistema de disefio, basado en
un equipo Microvax || de Digital y

en una terminal grafica de Tektronix,
que se operaré con el software de-
sarrollado por la propia Fairchild.
Quizéas uno de los mayores obstaculos
al progreso en la densidad de los
circultos v en la rapidez con que pue-
dan ser desarrollados, estéd en los
materiales, En la medida en que se
acercaalabarrerade 1 millén de
transistores por chip, el calor genera-
do se convierte en un obstéculo a re-
mover. 3i bien es cierto que el pro-
cesn CMOS ha ayudado a eliminar
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parte del problema, ya se ha inicia-
do la biisqueda de materlales que
sustituyan al silicio. Entre ellos desta-
ca un compuesto de galio (Gallium
Arsenide), con el que ya se elaboran
algunos wafers de gran tamafio y

del que se espera juegue un papel im-
portante en el desarrollo de los lla-
mados “Transistores Ballsticos”.

El uso de latecnologia de litografia
electrénica también encuentra una
barrera fisica en la resistencia de

los wafers, que limita la velocidad de
escritura, barrera que cuesta mucho
esfuerzo y dinero reducir y por la

gue muchas compafifas han abando-
nado ya este campo".

Reconociendo que Japén y Estados
Unidos Hevan dos afios de ventaja en
la tecnologia basada en el galio, re-
cientemente el gobierno de la Repa-
blica Federal Alemana anuncio, a tra-
vés del Ministerio de Investigacian

y Tecnologia, el Inicio de un programa
de investigacién y desarrollo, al que
se destinardn 40 millones de délares y
que tiene como objetivo garantizar
alos fabricantes alemanes de semi-
conductores una participacion de

10 por ciento en el mercado mundial
de arreglos de compuertas, para

finas de esta década.

Entre los (ltimos acontacimientos en
el disefio y produccién de chips

cabe destacar el logro de la compaiiia
Intel, que recientements acaba de
producir un ram-chip de 1 megabit de
capacidad, con un proceso deno-
minados CHMOS, que es un proceso
CMOS en una sola capa metalica de un
micran y esta considerando la aso-
clacién con una empresa coreana para
la produccién comercial de una ver-
sidn harata de un chip de 1MB-Dram.

1.2 Laindustria de computadoras

Como es natural suponer, la industria
de computadoras y equipo perife-

rico se ha visto influida enormemente
por la evolucion de la industria de
semiconductores. Aungue su historia
se remonta hasta la década de los
treinta, el mercado de las minl ¥y micro-
computadoras, gue es al gue nos
referiremos en este estudio, tiene poco
mads de una década de haber apa-
recido,



Aunque los principales actores siguen
siendo los mismos, en este campo

los resultados han sido totalmente
diferentes. La razén es que son mas
elementos los que han determinado la
evoluclon y estructura del mercado.
Podemos conslderar que la indus-

tria ha pasado por tres etapas més o
menos definidas: la primera, que

va desde su nacimiento en la primera
mitad de |la década de los setenta,
hasta |la entrada de las grandes empre-
sas fabricantes de computadoras

a este mercado; la segunda, hasta la
consolidacién del mercado de com-
putadoras personales y de oficina
afines de esa década vy, la tercera, que
se inicia con la aparicién de las
primeras redes y equipos multiusua-
rios, ¥ en la que se inicia el proceso de
integracion entre las micros y mi-
nicomputadoras con las mainframeas.
La primera computadora completa-
mente electrdnica fue construida

a fines de la década de los cuarenta y
se le conocia por el nombre de ENIAC;
pesaba 30 toneladas v contenia

18 mil bulbos. En contraste con los
487 mil délares que costé este equipo,
una computadora personal puede

ser adquirida hoy en dia por 3 6 4 mil
dblares'™.

Mientras que en los setenta, Estados
Unidos dominaba por completo el
mercado, Japén empezaba apenas a
desarrollar su mercado doméstico

v en lugar de pretender la venta de
sistemas completos, empezo a espe-
cializarse en la produccién de algunos
equipos periféricos, como las impre-
soras. Asl, mientras en 1980 apenas
controlaba el 6 por ciento de las
impresoras de matriz de baja veloci-
dad, dos afios después contrelaba
més de |la mitad de las ventas de eslas
en el mercado norteamericano. Lo
mismo ocurria con los monitores.

Sin embargo, la empresa que proba-
blemente revolucioné mas el mercado
de computadoras personales, fue

la Apple Computer Inc., fundada por
dos jévenes, Steven Jobs y Stephen
Wozniak. Este GHimo, a partir de
tecnologla conocida y disponible a
mediados de la década pasada, cons-
truyé la primera computadora real-
mente accesible para cualguier tipo da
empresa, asi como para los

individuos: la Apple Il.
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Fue tal el éxito de este equipo, que
aunque salid al mercado en 1977,

en solo tres afios, es decir, para 1980,
sus ventas ascendian a 140 millo-

nes de délares. Es en este afio en que
la IBM decide participar en el mer-
cado de las computadoras caseras, al
poner en marcha el llamado proyec-
to Acorn, que fuvo como resultado
que en 1981 saliera al mercado el mo-
delo PC, considerado hoy en dia
como un parametro de comparacion
en la industria.

La caracteristica distintiva de este
producto fue que, confra la tradicion
de la empresa, utilizaba muchos
componentes hechos fuera de la IBM:
el monitor era de Taiwan, la impre-
sora de Japon y el microprocesa-

dor producido por Intel, firma en la
que ya en 1983 habla adquirido una
participacion del 12 por ciento.

Lo interesante de este fendmeno es
que lo que resultd excepcional en

el contexto de la IBM, se convirtio en
la caracteristica de la industria; es
decir, gue los productos que fabrica
integran componentes producidos no
s6lo por distintos fabricantes, sino
originarios también de palses diferen-
tes, de manera que |a cuestion de

la “integracion nacional”, tan impor-
tanie en otras actividades indus-
triales, es irrelevante en este campo.
En 1981, con el ingreso de la Osborne
al mercado, aparece la primera com-
putadora verdaderamente portétil,

a un precio de 1.800 délares. El
prototipo de esta maguina fue desa-
rrollade en s6lo cuatro meses,

Es a partir de este afio en que el precio
de los equipos empieza a jugar un
papel determinante para la configu-
racidn del mercado, naciendo las
categorias de menos de 1.000 délares;
de 1.000 a 2.000 délares v, por en-
cima de los 2.000 dblares.

También en ese momento la disponi-
bilidad de programas para cada

tipo de méquina empezd a jugar un
papel importante, siendo la Apple |l la
gue contaba con mayor ndmero de
ellos. En 1883 se hablan escrito 16 mil
programas comerciales, para un
equipo que apenas tenia seis afios de
edad".

Es guizéas este hecho, més que su ca-
pacidad, lo que permitié a la Apple
enfrentar la competencia de la IBM.
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A medida que cracieron las cifras

de ventas de las compafilas fabrican-
tes de microcomputadoras, surgié

el interés por automatizar, a un costo
reducido, muchos procesos admi-
nistrativos gue se llevaban a cabo en
forma manual o con el uso de un
computadorgrande, que centralizaba
todo el proceso de informacién en

las compafilas™.

Mace asi el mercado de minicompu-
tadoras, teniendo como precursores a
las empresas norteamericanas Di-
gital Equipment, Hewlett-Packard y
Data General. Actualmente, la

I1BM controla el 70 por ciento del mer-
cado de mainframes y el 60 por

ciento del de microcomputadoras, pe-
ro no adauiere todavia el dominio

de este mercado®,

Los principales demandantes de estos
equipos son las grandes corporacio-
nes, para las que los sistemas de
alcance medio tienen un costo gue va-
ria entre los 10 mil y los 350 mil do-
lares. El propdsito en este mercado

es el desarrollar sistemas totalmente
integrados, que saquen el mayor
provecho de los equipos mini y de las
mainframes, integrando a ambos,
Actualmente este mercado esta sub-
dividido en minicomputadoras, micro-
computadoras multiusuarios, super-
microy superminicomputadorasy las
redes locales, conocidas por sus
siglas en inglés como "LAN". El éxito
en este mercado depende dala
compatibilidad de los equipos.
Fabricantes de mainframes como
Burroughs y Sperry estéan subcon-
tratando con terceros la produccidn
de micros que sean compatibles con
sus equipos y con los de la IBM.

Otros, como NCR, fabrican sus pro-
plas supermicro, mientras otros como
Honeywell producen minis.

Por su parte, los fabricantes de mini-
computadoras como DEC, Data
General, Wang y Prime, han redefinido
sus minis ai incorporarles el soft-
ware necesario para automatizacion
de oficinas. También estan cons-
truyendo minis que corren los mismos
programas que las mainframes,

pero a un costo mucho més reducido.
Laz compafifas de telecomunicaciones
han orientado sus esfuerzos an este
mercado a laventa de “Lans*, para
poder unir microcomputadoras



distribuidas en distintas localidades.
Estas redes tambien permiten a

las computadoras caseras intercam-
biar informagion entre sl, compartir-in-
formacion y equipos remotos de im-
presion y tener acceso a computado-
ras de otros departamentos. Adn

la Apple estd vendiendo redes como
un incentivo para atraer a las gran-
des corporaciones hacia la Macintosh,
uno de sus gltimos productos, que

no se ha vendido conforme a las es-
pectativas de la empresa®.

Hasta el momento las "“Lans™ han sido
la mejor respuesta al problema

que significa comunicar entre sitoda
clase de equipos v, seqln sus fa-
bricantes, probablemente resulten
maés baratas y faciles de expandir que
las minicomputadoras. Se espera

que IBM introduzca en el transcurso
de este afio su propia red y que es-
tablezca con ello un nuevo estandar en
el mercado.

La principal limitante que enfrentan

en este momento es la escasez de soft-
ware que permita comunicar a una
cadena de computadoras personales
v compartir informacién, en forma
estandarizada, para que puedan traba-
jar simultaneamente en &l mismo
problema.

Para esto, las minicomputadoras de-
ben adaptarse ya que, hasta la fecha,
ge hablan orlentado basicamente a
procesos numéricos para terminales
sin capacidad de proceso propic,
Seqgun los expertos, resulta 50 por
ciento mas barato, hoy en dia, hacer
esie proceso en una computadora
personal gue en una mini y probable-
mente el ahorro crezca hasta en

un 300 por ciento en los proximos diez
afios.

El factor preclo, como ocurrié en los
otros dos segmentos del mercado

de computadoras, empieza a [ugar un
papel importante para la conseli-
dacién de posiciones. Nuevamente, la
presencia de la IBM ha sido un in-
grediente en favor de esta tendencia.
El pasado mes de julio estaem-

presa anuncio su sistema 36 con un
precio de 10 mil délares, que permite
dar soporte a cuatro computado-

ras personales que pueden actuar
independientemente o compartir infor-
macion en la mini, pudiendo actuar
también como terminales para el
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uso de programas de mini o de una
mainframe.

1.3 El mercado de software

En este apartado describiremos breve-
mente &l curso seguido por la indus-
tria del software para las miniy
microcomputadoras. Como se sefiald
al principio del trabajo, revisare-

mos someramente lo que ha ocurrido
en el campo del software basico y

en el de las aplicaciones.

En estricto sentido, no hay por que
hacer una distincién entre ambas cate-
gorias, ya que los dos tipos de pro-
gramas operan bajo el mismo princi-
pio: utilizar las funciones definidas

en el microprocesador para obtener,
almacenar, procesar y transmitir infor-
formacidn.

La diferencia entre una categoria y
otra estriba en el grado de elaboracion
de los “‘comandos” o instrucciones
utilizados para llevar a cabo estas
tareas. Mientras mas primario sea el
nivel de programacion, menos co-
mandos se utilizan y, como con el len-
guaje comun, més limitada resulta

la posibilidad de integrar “oraciones™
o conjuntos coherentes de instruc-
ciones, lo que hace mas dificil |a tarea
de programacion.

Por otra parte, el software basico esta
integrado por un conjunto de pro-
gramas que tienen como propésito
establecer una forma de comunicacién
entre el microprocesador, residente
en la unidad central de proceso y

el equipo periférico utilizado para
almacenar o recuperar informacion
exégena al sistema.

Dentro de este grupo estan los “sis-
temas operativos”, que son conjunios
de instrucciones con las que se
controlan las funciones basicas, entre
ellas la entrada y salida de la infor-
macion de y a fuentes externas, la
comunicacion de la computadora con
otra, etc.

Otro tipo de programas bésicos son
los “lenguajes’, consistentes de
comandos o Instrucciones estructura-
dos. Acompafados de una sintaxis
que permite dar las instrucciones ala
computadora en una forma més pa-
recida a la empleada por el hom-

bre para comunicarse. Entre [os mas
conocidos pueden mencionarse el
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Basic, Fortran, Pascal, PL/I v ASM-88,
que pueden “correrse” o utilizarse
con diferentes sistemas oparativos.
Las “intérpretes™ y los “"compila-
dores", también pertenecientes al
software basico, posibilitan 1a utiliza-
cién de los distintos lenguajes en

los diferentes “microprocesadores”,
Por su parte, el software de aplica-
ciones, que corre tambidn en diferen-
tes equipos y con distintos siste-

mas operativos, son programas que
tienan por objelo realizar alguna
actividad especifica, mediante un con-
[unto de instrucclones elaboradas

con un lenguaje,

Dentro del software de aplicaciones
distinguiremos dos categorias: las
aplicaciones primarias, que son
comiinmente usadas para desarrollar
con ellas otras aplicaciones mas
elaboradas, y las aplicaciones secun-
darias que se orientan a activida-

des especificas. Como gjemplo de
programas perlenecientes a la primera
categoria tenemos los manejadores
de Bases de Datos, los procesadores
de palabras, |as hojas de calculo,

etc., mientras que en la segunda se en-
cuentran los programas de contabl-
lidad, ndminas, control de inven-
tarios, control de manufactura, etec.

Es evidente que el nlimero de progra-
mas existentes en el mercado va

en relacidn directa con su grado de
complejidad. Asl, dentro del soft-
wara basico, las cantidades disponi-
bles son reducidas, mientras que

en las aplicaciones secundarias las
cifras son ya muy elevadas,

El hecho de que los sistemas operati-
vos dependan de los microprocesa-
dores, por otro lado, sujetan a aquéllos
ala suerte de lo que ocurra a las
computadoras que los emplean. Un
ejemplo de esto lo tenemos en los sis-
temas operativos conocidos por

las siglas CP/M y MS-DOS, respecti-
vamente, el primero de los cuales
domind practicamente el mercado de
la primera generacion de microcom-
putadores, mientras que el segundo se
convirtid en un éxito en el momento
gue fue escogido por la |IBEM para

su equipo PC, habléndose vendido
hasta mediados del afio pasado,

un millén doscientos mil coplas, es de-
cir, seis veces mas que el nimero

de coplas de CP /M=,



Tradicionalmente, este mercado es-
tuvo controlado por compaiifas
relativamente pequefias, como Micro-
softy Digital Research. Sin embar-

go, recientemente ingresaronaélla
ATT, con un sistema denominado
Unix y la IBM quien, sugiriendo el uso
de mas de un sistema operativo,
instalé una varsion desu VM en la
PC-XT /370 e introdujo una variante
de Unix, desarrollada por Interactive,
Systems para la PC.

Mo obstante, Microsoft desarrolld una
version propia de Unix, llamada Xenix,
elaborada bajo licencia de ATT, en

el que se concentra el 70 por ciento de
todos los sistemas Unix y similares
comercializados a la fecha.

Con el ingreso de IBM y de ATT por

un lado y la calidad de las firmas
desarrolladoras de sistemas operati-
vos por otro, es dificil predecir

como estard estructurado este merca-
do en los préximos cinco afos.

Lo que es cierto, es que la guerra ape-
nas esta comenzando.

Otro factor que habré que tomar en
cuenta, es la tendencia que sigan los
programadores de aplicaciones

en la seleccidn de los sistemas opera-
tivos, va que ellos pueden jugarun
papel importante en el resultado final.
Entre 1979y 1984 el mercado mun-
dial de software crecio a una tasa me-
dia anual del 72 por clento, pero en
fechas reclentes éste ritmo a em-
pezado a declinar. Si bien es cierto
que &l propietario de una compu-
tadora personal por lo regular gasta
mas en software que en hardware, los
expertos predicen que la industria
s6lo crecera a un ritmo moderado de
26 por ciento por afio en el préxi-

mo quinquenio, al pasar de 4 mil millo-
nes de délares en 1985 a 10 mil en
1889=,

En el campo de las aplicaciones pri-
marias ha habido una clara tendencia
en los Gltimos afios a integrar en

un solo pagquete un manejador de base
de datos, un procesador de pala-
bras, una hoja de célculo y un paquete
de graficas.

Por cierto que la hoja de célculo es
uno de esos casos raros en los gue un
programa que originalmente cabria
dentro de la categoria de las aplicacio-
nes secundarias, se incorpord al
grupo de las primarias por su enorme

popularidad. Inicialmente, sus auto-
res lo crearon para resolver problemas
de contabilidad en los que los da-

tos perienecientes a las distintas co-
lumnas de una hoja tabular, se re-
lacionan funcionalmente con los de
otras, de manera que al cambiar

un solo dato se pueden alterar los da-
tos de todas y cada una de las
columnas.

El hecho de que la mayor parte de los
problemas sencillos de la vida dia-

ria, gue implican relacicnes arit-
méticas entre un nimero reducido de
variables, se puedan resumir en un
planteamiento tabular, con un ndmero
reducido de operaciones aritméti-

cas sancillas, convirtio a este progra-
ma en uno de uso universal.

El mercado de las aplicaciones secun-
darias es el que quizds tenga mas
futuro por delante, ya que dia con dia,
a medida que las computadoras
personales alcanzan a los profesionis-
tas y a practicamente a todas las ac-
tividades economicas, la necesidad de
soluciones especlificas para cada
sector, crece en forma permanente.

El otro sagmeanto, mencionado con an-
terioridad, que también tendra un
dinamismo mayor gue &l del sector en
su conjunto, es el software de co-
municaciones, que permite interactuar
a equipos diferentes y que aunque

hoy en dia sélo representa el 3,5 por
ciento del mercado, se estima que

su participacién en 1990 ascenderd al
15 por ciento.

Otro campo en el que es dificil prede-
cir el curso de los acontecimientos,

es el de |a inteligencia artificial,

pero con seguridad también tendra
una dinamica elevada. El objetivo en
esta Area del software es desarro-

llar programas que actien en forma si-
milar a la mente humana, haciendo
conexiones entre conjuntos distintos
de conocimiento acumulado.

Aunque actualmente los programas de
inteligencia artificial se encuentran

a nivel de investigacidn, se prevé que
faciliten la forma de comunicarse

del hombre con la computadora. El
drea mas promisaria dentro de los pro-
gramas de inteligencia artificiales la
de los llamados "sistemas exper-

tos", que acumulan enormes cantida-
des de conocimiento adquirido en una
drea de especialidad, como cirugla
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de corazon, de manera que una

vez gue se proporcionen los datos re-
levantes de un caso particular, sa
puedan obtener distintas posibilidades
de accion, basadas en experiencias
pasadas.

Japdn ha iniciado un programa de in-
vestigacion para computadoras de

la “llamada quinta generacién™, que
pretenden abandonar el modelo tra-
dicional de proceso en consecuencia,
debido a John von Neuman, para
poder reallzar varias funciones en for-
ma paralela.

Este proceso paralelo es indispensa-
ble para poder sacar el mayor pro-
vecho posible de los circuitos VL3I,
La tecnologia actual esta muy li-
mitada para el proceso no numérico
de lenguaje, texto, graficas y patrones,
asl como para técnicas de inteli-
gencia artificial como la inferencia,
asociacion y aprendizaje.

Es a partir de estas premisas que de-
beran desarrollarse los Sistemas

de Cémputo de Quinta Generacidn
(SCQG). Por consigulente, deben
tomaren cuenta los Gltimos avances
en latecnologia de circuitos VLSI, asf
coma la relativa al proceso distri-
buido, ingenierias de software y del
conocimiento, inteligencia artificial y
proceso de patrones de

informacian,

Las funciones requeridas para tal
sistema se dividen en cuatro tipos:

® Deasolucion de problemas e in-
ferencia.

m De base de conocimientos.

s De interfase inteligente.

= De programacidn inteligente.

Para lograr estas funciones se requie-
re desarrollar tecnologias Innova-
doras en los diferentes campos de ar-
quitectura, hardware y software.

Los principales temas de investigacion
para esto son:

1 Arquitectura de hardware y soft-
ware para lograr la funcidn de inferen-
cia, incluyendo un mecanismo de
inferencia basado en control distribui-
do, orientado a proceso paraleloy
software basico para administrar

y ejecutar |la funcién de transferencia.
2 Arquitectura de hadware y soft-
ware para lograr la funcidn de base de
conocimientos, incluyendo un me-
canismo de base de conocimientos ba-



sado en una memoria estructurada

y software para administrarla, con re-
cuperacion de alta velocidad y al-
macenamiento relacional de la infor-
macion.

3 Arguitectura de hardware ysoft-
ware para lograr la funcién de interfa-
se inteligente, incluyendo un meca-
nismo de interfase inteligente
compuesto de un procesador de voz
o de sefiales y otros dispositivos,

asi como software basico para el pro-
ceso de lenguaje natural y compren-
si6n de graficas e imagenes para ase-
gurar una interaccion hombre-ma-
quina flexible.

4 Software para lograr programacion
inteligente, que debe comprender
software basico para la creacion auto-
maética de programas optimos.

Hasta antes de este proyecto, Japon
habia dedicado pocos esfuerzos a
investigacién de tecnologias de soft-
ware y a teorias basicas. El objeti-

vo es desarrollar las computadoras de
la proxima década, por lo que se
propone abarcar la mas amplia gama
de tecnologla basica. El proyecto
durara diez afios, y esta dividido en
tres etapas.

Capitulo il
La informatica en América Latina

2.1.La industria de bienes informati-
cos en la regidn

La industrializacion de recursos para
la informaética desempefia un papel
limitado dentro de la politica global de
industrializacién en América Lati-

na. En parte, la razdn de esto radica
en la reconocida complejidad tecnold-
gica que conlleva la industrializa-

cion de tales bienes y en gque s una
indusiria de alto dinamismo, contro-
lada por las empresas provoedoras de
fuera de la region®.

GContados son los bienes y servicios
cuyo cardcter estratégico puede com-
pararse al de los bienes para lain-
formatica, por su enorme ingerencia
dentro del compartamiento econdmico
y administrativo. Por otro lado, pocas
actividades se encuentran tan
fuertemente integradas, bajo &l con-
trol de un nimero tan reducido de
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oferentes, originarios de unos cuantos
palses.

En términos generales, se puede ase-
gurar que, con excepcion hecha

del Brasil, la produccidn industrial de
bienes informéticos en América
Latina, ha evolucionado al ritmo que
marca la produccién en los paises in-
dustrializados, sin que se vincule

en forma directa con las necesidades
reales de cada pais. En otras pala-
bras, es la oferta la que ha condiciona-
do a la demanday no a la inversa.

La falta de adecuacitn entre recursos
y necesidades y la ausencia de una
evaluacién sistematica y comprensiva
de estas, ha dado como resultado

que la industria surja y se desarrolle
conforme a las estrateqgias de las
empresas poseedoras de la tecnologia
y no al mandato de politicas do-
mésticas.

Por otra parte, ante la escasez de ca-
pital y tecnologia domésticos, la
mayoria de las plantas instaladas son
ensambladoras. Incluso aquellas

en las que hay mayoria de capital lo-
cal. Las labores de investigacion y
desarrollo de nuevos productos son
practicamente inexistentes.

Los materiales y componentes esen-
ciales para la fabricacién de equipo de
computo o de su equipo periférico,
son producidos, en su mayoria, fuera
de [a region y no existe actualmen-

te la infraestructura educativa, cientifi-
ca, técnica, industrial y empresarial
como para suponer gue se puedan
producir en ésta, en forma competiti-
va, en el corto plazo.

Aun cuando en las universidades y
centros de investigacién localizados
en la regidn, existen programas de
investigacién en microelectrénica y
sus aplicaciones, es raro que exis-

ta un vinculo entre dichos programas
y las necesidades de la industria,

ya que por lo general a ésta solo le
preccupan los problemas de adapta-
cion de las tecnologias adquiridas

y no el desarrollo de nuevas, mientras
que en aquéllos los programas es-
tédn, en buena medida, determinados
por los intereses particulares de

los investigadores.

Muevaments, cabe destacar como ax-
cepcion ala industria brasilefia,

gue nacio y se desarrollé entorno a
necesidades locales concretas:

SELA
Capltulos
12

Abrll
Junia
1834

por el lado del equipo, satisfaciendo
las necesidades de la industria na-
val y por el lado del software, las del
Ministerio de Hacienda.

La creacion de empresas mixtas con
participacion de capital estatal, pri-
vado nacional y privado extranje-

ro, permitié a Brasil, por una parte,
negociar transferencia de tecnologia
del exterior y, por otra, conjuntar

|a vision del gobierno con lade lain-
dustria privada y de la comunidad téc-
nico-cientifica, en torne & un pro-
yecto industrial, complementando sus
recursos y experiencia.

También es importante destacar gue
la mayoria de las disposiciones
legales aplicables en materia indus-
trial, operaron a favor del proyecto,
pues ademas de lacreaciéndela
famosa “reserva de mercado” con la
que se evitd el problema de la com-
petencia externa, el tratamiento fiscal
y el financiamiento también fueron

de apoyo decidido.

Sin embargo, en Brasil como en el
resto de los paises latinoamericanos,
se ha cedido el mercado de las
grandes computadoras, conocidas por
su denominacion en inglés como
“mainframes”, a las empresas trans-
nacionales gue controlan su pro-
duccién, venta y arrendamiento en
todo el mundo, concentrando sus
esfuerzos en las llamadas “mini” y
"microcomputadoras’.

Este hecho, aunque &5 comun a todos
los paises, en vez de significar un
elemento natural de cooperacién e
integracion, quizas sea el obstaculo
mas importante para ellas, ya que
siendo una “industria infante” en toda
América Latina, tiende a ser prote-
gida por las legislaciones domesticas.
Paor otro lado, su desigual desarro-

Ilo en los paises latinoamerica-

nos, tiende a agudizar esta situacién,
ya gue mientras algunos apenas
empiezan a tomar conciencia de la
importancia del sector v a legislar so-
bra el particular, otros han iniciado
esfuerzos para su expansion interna-
cional, en virtud de que sus merca-
dos resultan ya insuficientes para
a'canzar un grado de competitividad
suficients y poder, con ello,salir

fuera de la region.

Adicionalmente, mientras unos pal-
ses combaten la presencia de las em-



presas transnacionales que domi-

nan esta actividad, otros fincan el de-
sarrollo de su industria doméstica

€n su asociacion con ellas, de manera
que parece dificil imaginar cualquier
cooperacion en este contexto. Los
aliados de unos palses, son los peores
enemigos de otros.

Estos argumentos pueden parecer
pesimistas, pero cualquier posibilidad
“real” de cooperacidn debe buscar-
se en el marco de la realidad latino-
americana sobre la materia.

Son dos los obstaculos sefialados con
mayor frecuencia, que contribuyen

a desalentar cualquier esfuerzo

de asociacion latinoamericanaen la
produccion de bienes y servicios
informéaticos:

= Ladificultad de producir bienes con
grados de integracién local eleva-
dos, y;

m Lafaltade capacidad tecnolégicay
larapida obsolescencia de la
tecnologla en este campo.

Sin embargo, lo que los latinoameri-
canos no toman en cuenta es que
ningdn productor de bienes que utili-
cen componentes microelectrénicos,
tiene el control total de la tecnolo-
gia, a causa de las deseconomias que
acarrearfa el pretender integrar
totalmente [a produccidn de este tipo
de bienes.

Lo anterior es aplicable tanto a apa-
ratos electrodomesticos, como a
maquinas de control numéricooa
equipo de computo. Un ejemplo ilus-
trativo de esto lo constituye el equi-
po de computo PC-XT fabricado por la
International Business Machina
(IBM), en el que la aportacion electro-
nica de bienes producidos porla
empresa representa solamente al 12
por ciento del costo de produccién, y
el aporte total de la industria norte-
americana an ese equipo es sélo

del 27 por ciento®,

En general, en los palses latinoame-
ricanos analizados, se producen toda
clase de equipos de computo y

sus periféricos, aungue la composi-
cién del mercado varia entre uno

y otro. Asl, se encuentran empresas
productoras de micra, mini, supermi-
croy superminicomputadores;
equipos de captura de datos; editores
de texto; equipo de control de pro-
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cesos; redes locales (LAN): modems;
adaptadores y convertidores; uni-
dades de derivacidn; multiplexadores;
equipo de prueba; videotexto; termi-
nales de video; concentradores de
terminales; impresoras de linea; im-
presoras seriales; unidades de

cinta magnética; unidades de disco
flexible; unidades de disco magnético;
formateadores; placas de circuitos
impresos; transistores y circuitos inte-
grados, etc.

Como ya se ha mencionado, la indus-
tria informética mas avanzada en
América Latina, es la brasilefia, que
produce todas estas lineas de pro-
ductos con empresas de capital brasi-
lefio mayoritario. En segundo lugar

se encuentra México, seguido de Ar-
gentina y Venezuela, que fueron los
otros palses analizados, s6lo que

en estos la produccidn es controlada
en su mayoria por empresas de ca-
pital extranjero, aungue en los dos
primeros ya hay algunas firmas nacio-
nales sustituyendo importaciones

de algunos equipos periféricos.
Seglin estadisticas de la Secretaria
Especial de Informética de Brasil®,
para 1983 las empresas brasilefias im-
portaron el equivalente al 7 por cien-
to de sus ventas, mientras que las
transnacionales instaladas en ese pals
importaron el 22 por ciento de su
factura anual.

En abril de ese mismo afio, segin la
Asociacién Brasilefia de la Indus-

tria de Computadores y Periféricos
(ABICOMP), aunque ya ha reducido
significativamente la brecha entre los
precios de los equipos que fabrica

y los de sus similares producidos en
otras partes, todavia la diferencia

es considerable. Por ejemplo, el equi-
valente brasilefio de la PC-IEM con
memoria de 256 KB, incluyendo

el software basico, es 2,6 veces mayor
gue el de este equipo en el merca-

do norteamericano.

Sin embargo, conforme a ABICOMP,
los beneficios obtenidos a cambio su-
peran con mucho el costo: '...lain-
dustria de computadoras brasile-

fia emplea mas; emplea mejor; importa
menos; es la dnica en condiciones

de exportar en forma significativa

y atiende las auténticas necesidades
nacionales'?,

En este afio la factura total da la indus-
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tria brasilefia serd del orden de los
850 millones de dblares, por lo que se
espera que, por primera vez en su
historia, sea mayor que |a de las em-
presas transnacionales, las que
exportan entre 200 y trescientos millo-
nes de dolares por afio, aungue son
tradicionalmente deficitarias, mientras
que las empresas brasilefas apenas
exportan unos 20 millones de ddiares,
pero impaortan muy poco.

En materia de investigacion y desarro-
llo, con el establecimiento del Ins-
tituto de Microelectronica en el Cen-
tro de Tecnologia Informatica,se

ha puesto en marcha un ambicioso
programa, coordinado por la Secreta-
ria Especial de Informatica (SEl) y
apoyado por el Fondo para Financia-
miento de Proyectos de Investigacion
(FINEFY), en el que participan la in-
dustria, diversos grupos de investiga-
cidn y otros organismos del gobierno®.
Entre las areas consideradas en

este programa se encuentra el disefio
de chips a medida y semi-medida:
disefio de prugbas; herramientas

de disefio, trazado, simulacion y prue-
ba; preparacion de sustratos; téc-
nicas MOS y CMOS; litografia; enmas-
carado; encapsulamiento; desarrollo
de nuevos materiales, etc,

En el campo de microprocesadores,
en 1984 ya se encapsulaban chips

de 16 Bits y se iniclaban esfuerzos
tendientes a la produccion de los

de 32 Bits 5,

Paor lo que se refiere al mercado me-
xicano, la industria crecid y se de-
sarrollé desde mediados de los seten-
ta, en ausencia de un marco de
politica definido. Hasta 1981 en que el
estado empieza a dirigir su desen-
volvimiento, practicamente todas las
microcomputadoras que se vendian en
el pais eran importadas.

Con el establecimiento de los llama-
dos "'programas de fabricacién”

se empezd a controlar su produccion
asi como la de minis y de equipo-
periférico. Para 1985 se tienen regis-
trados aproximadamente 80 progra-
mas, los que permiten que en los dos
primeros afios las empresas fabri-
cantes importen hasta 4 veces la can-
tidad de equipo que producen: en-

tre el tercero y cuarto afios la relacién
se reduce a 3a 2y, para el quinto,



la importacién, cuando mucho, puede
ger igual a su produccion®.

La inversion extranjera puede partici-
paren cualquiera de los segmenios
de la industria, siempre y cuando sa-
tisfaga requisitos de presupuesto

de divisas, desarrollo de proveedores
nacionales, integracion nacional

de los equipos y generacidon de em-
pleos.

El caso argentino es similar al mexi-
cano, aunque en este pais existe,

al igual que en Brasil, una industria mi-
litar que influye en forma decidida
sobre la evolucién de la Industria elec-
tronica.

A mediados del afio pasado, se con-
vocd a un concurso nacional para
decidir la divisidn del mercado entra
las firmas ya establecidas. Tam-

bién en este pais la inversion extranje-
ra est4 presente en forma activa en
todos los segmentos del mercado

y con seguridad se adjudicara una
buena parte de ellos.

Con la conclusién del concurso y el
informe elaborado por la Comisién Na-
cional de Informatica, dependiente
del Ministerio de Educacidn y Justicia,
se revisaran las bases para la elabo-
racion de un Plan Nacional de Informa-
tica.

El informe de la comision contiene
una serie de consideraciones en torno
a las premizas y objetivos de una
politica en la materia; desarrollo in-
dustrial; desarrollo de software;
comercializacion y politica de usua-
rios; investigacidn y desarrollo; forma-
clon de técnicos v especialistas; po-
Iltica informatica en |a administracion
del sector ptiblico; la informatica

en la escuela primaria y secundaria;
flujos de datos transfrontera y me-
canismos institucionales.

El principal activo con que cuenta
Argentina es la calidad de sus cientifi-
cos, técnicos y profesionistas, que
son el principal ingrediente para po-
der desarrollar una industria infor-
matica eficiente.

El esfuerzo de revision de la infraes-
tructura v de las necesidades actuales,
desplegado por el gobierno argen-
tinoy el propésito de lograren lo
sucesivo un desarrollo méas equilibra-
do son, sin lugar a dudas, factores

gue influiran en la evolucién futura del
sector,

Aungue en Argentina no pueden ope-
rar los instrumentos utilizados por
Brasil, en viriud de que hay una estruc-
tura de mercado con empresas ex-
tranjeras, se ha hecho un esfuerzo por
revisar y aprovechar las experien-

cias del primero, lo que tambieén con-
tribuira aacelerar su proceso de
desarrollo, en una forma mas indepen-
diente del exterior.

2.2 Laindustria regional de software

El software producido en América La-
tina ha seguido un ritmo y direc-

cion diferentes al de los demas bienes
informaticos. El hecho de que el soft-
ware de aplicaciones desarrollado
por los fabricantes del equipo resulte,
en general,inadecuado a las necesi-
dades de los palses latinoamericanocs
y de que |los conocimientos y aptitu-
des requeridos para el desarrollo de
esta actividad sean accesibles en

la region, ha permitido que la marcha
de esta industria en América Latina
haya sido méas acelerada e inde-
pendiente que la del equipo de compu-
to vy sus componentas.

Sin embargo, en materia de software
bésico es poco lo que se ha hecho
hasta el momento y parece dificil
avanzar mientras no se desarrolle el
disefio doméstico de equipo de cém-
puto vy se adopte como norma el

uso de sistemas desarrollados local-
mente. Nuevamente, Brasilesla
excepcién, pues los sistemas operati-
vos empleados en algunos equipos

de fabricacién nacional han sido desa-
rrollados por las universidades de

ese pals.

En casi todos los palses es cominque
las empresas vendedoras de equipo
controlen practicamente el merca-

do de software de aplicaciones prima-
rias, ya que en general son los pri-
meros que adguiere el cliente, pues
son aquéllos con los que se demues-
tran las capacidades de las méguinas.
En su inmensa mayoria, el software

de aplicaciones primarias es imporita-
do de fuera de la regidn v, en el me-
jor de los casos, se traduce a lalengua
local con la licencia del fabricante.
Sin embargo, esto no significa que no
se tenga la capacidad humana para
poder desarrollarlo, sino que por tra-
tarse de programas de comerciali-
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zacion masiva, que requieren de gas-
tos de publicidad y comercializacién
muy elevados, son dificiles de des-
plazar del mercado.

La ausencia de una legislacién gue
proteja los derechos de los autores de
software en todos los palses latino-
americanos, ha propiciado el sur-
gimiento y desarrollo de un mercado
de “copias” de practicamente to-

dos los programas comerciales elabo-
rados para las microcomputadoras.
Este hecho también ha ocasiona

do que la evolucidn de las empresas
gue desarrollan y comercializan
programas, siga un curso diferente
del que han seguido sus similares

en los palses industrializados. Mien-
tras que en estos, por lo general

son distintas las empresas que produ-
cen el software de los que |as comer-
cializan, en América Latina ambas
tareas las lleva a cabo el productor,
con el fin de avitar que se hagan
copias ilegales de sus programas.

El campo de las aplicaciones secun-
darlas, que es el que tiene una par-
ticipacién mayor dentro del mercado
de software latinoamericano, es sin lu-
gar a dudas la mejor evidencia de

que existe capacidad en los paises de
la region para desarrollar progra-

mas disefiados para satisfacer necesi-
dades especificas de los diversos
sectores que emplean microcomputa-
dores.

Esta situacion es clerta lo mismo en
Brasil, que en México, Argentinay Ve-
nezuela, aungue por razones eviden-
tes el desarrollo a nivel de subsectores
varia de un pals a otro.

Si ee toma en cuenta que es probable
que en estos cuatro paises juntos
existan equipos que utilizan practica-
mente todos los microprocesado-

res y sistemas operativos existentes
en el mercado mundial de micros, ¥
gue, de igual manera, seguramente se
han desarrollado aplicaciones se-
cundarias para todos ellos, se puede
concluir que la regién, en su con-
junto, podria ser autosuficiente en esta
categoria de software.

Sin embargo, cabe reconocer que nin-
guna de las empresas productoras

de software del area, ha sido capaz de
desarrollar y comercializar un pro-
ducto con el mismo éxito que sus con-
trapartes norteamericanas y que es



frecuente encontrar a aquellas empre-
sas utilizando programas basicos

gue son famosos internacionalmente,
como Multiplan, Framework,D-Base |l
y I, Lotus 123, Simphony, etc., para

el desarrollo de algunas de sus aplica-
ciones.

También se puede afirmar que practi-
camente todos los lenguajes, intér-
pretes y compiladores que tienen difu-
sion internacional, son conocidos v
utilizados por los programadores de la
region.

Un elemento adicional a la falta de
proteccion legal de los derechos de
los programadores que limitala
internacionalizacion del software de
aplicaciones desarrollado en los
paises de América Latina, lo constitu-
yela portabilidad de los programas.

El hecho de que el parque latinoameri-
cano de microcomputadoras esté
fragmentado en una cantidad conside-
rable de modelos diferantas, mu-

chos de ellos incompatibles, impide
alcanzar tamafios de mercado que jus-
tifiquen una estrategia de comercia-
lizacién masiva como la que se utiliza
en los palses industrializados.

Por esta razdn tampoco se han desa-
rrollado cadenas de comercializacion
de programas como las de estos
palses, en contraste con el equipo de
computo que ya se venden en las
tiendas de departamentos de algunos
paises latinoamericanos.

Por lo anterior podemos concluir que
la produccion regional de progra-

mas de aplicacion es de autoconsumo
en cada uno de los palses gue la
integran, es decir, los fabricantes de
cada pais buscan satisfacer (ni-
camente las necesidades de sus mer-
cados nacionales.

En sintesis, el mercado de software
latinoamericano se puede caracterizar
de la siguiente manera:

Mercado de software en América
Latina

l. Software basico:

1.1 Sistemas operativos

Situacidn: solo en Brasil se han desa-
rrollado sistemas operativos que ya
han sido comercializados: en los otros
paises Gnicamente se hacen desa-
rrellos a nivel académico.
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Tamaio de mercado: reducido,
Potencial de crecimiento: poco.

1.2 Lenguajes, compiladores, inter-
pretes y ensambladores.

Situacion: no se conoce ningln pro-
grama de este tipo hecho en la region.
Tamafio de mercado: inexistente.
Potencial de crecimiento: poco.

Il. Software de aplicaciones:

2.1 Aplicaciones primarias
Situacion: se tiene conocimiento de
desarrollos hechos en Argentina, Bra-
sil y México, pero ninguno ha sido
comercializado en forma masiva,

lo que no significa falta de calidad.
Tamafio de mercado: reducido.
Potencial de crecimiento: mucho.
2.2 Aplicaciones secundarias
Situacién: hay capacidad de autosu-
ficiencia en la region.

Tamafo de mercado: grande.
Potencial de crecimiento: enorme.

Capitulo I1]

Cooperacion latinoamericana en
Informatica

Durante los Gltimos afos, la integra-
cion de los sistemas de informacion de
los paises de América Latina ha sido
un objetivo deseado. Para alcanzarlo,
se han efectuado diversas actividades,
tales como conferencias, semina-

rios y congresos, en los que han parti-
cipado las autoridades guberna-
mentales encargadas de formulary
poner en practica las politicas infor-
maticas de sus respectivas naciones.
De las diversas reuniones efectua-

das han surgido recomendaciones, re-
soluciones y conclusiones encami-
nadas a lograr la integracién, primero,
de sus politicas informaticas vy,
después de sus industrias.

Sin embargo, como sucede en otros
campos de las relaciones entre

paises de Latinoamérica, los esfuerzos
parecen dispersos y, en ocasiones,
parecen duplicarse y no contarconla
continuidad indispensable para al-
canzar los objetivos que se han ido
planteando.

Esto no significa gue no s& hayan ob-
tenido resultados importantes, pero

al igual que en ofros temas, vale la
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penareflexionar sobre la conveniencia
de continuar llevando a cabo las
tareas de cooperacidn en la regién de
esta manera.

Es evidente que sblo un organismo
internacional con personal suficiente
podria emprender un esfuerzo de
sintesis de todas estas acciones y or-
denarlas conforme a los objetivos

que persiguen, para poder evaluar su
aficacia.

En este apartado se mencionan algu-
nas de las reuniones celebradas

en los Gltimos diez afios alrededor del
tema de cooperacion latinoamerica-
na en informatica, con el propdsito de
ilustrar la diversidad de aspectos
planteados hasta la fecha en el &mbiio
gubernamental e identificar a algu-
nos de los organismos internacionales
interesados en ella.

Empezaremos por mencionar que el

6 de diciembre de 1951 en Paris, Fran-
cia, el Consejo Economico y Social

de la Organizacion de las Naciones
Unidas, instald el Centro Internacional
de Célculo, cuyo propodsito era, en-
tre otros, el de fomentar la coope-
racidn internacional para afrontar una
nueva era en la evelucidn tecnolbgica.
Desde los primeros afios de la década
pasada, los hechos reflejaban que

la informética habia llegado a tener
una influencia considerable en la vida
soclal, por tal motivo la Organiza-
cidn de las Naciones Unidas parala
Educacién, la Ciencia y la Cultura
{UNESCQO), durante la Sé&ptima Asam-
blea General, celebrada en Paris el
mes de diciembre de 1974, deci-

did transformar el Centro Internacio-
nal de Célculo en la Oficina Inter-
gubernamental para la Informética
(IBI}), que habria de jugar un papel im-
portante en materia de cooperacion
hasta la fecha.

En cuanto a asegurar una distribucién
geografica equitativa de los recursos
con los que cuenta, la IBl propuso
afios después |a creacion de centros
regionales que descentralizaran las
funciones del organismo. Con fun-
damento en lo anterior, en noviembre
de 19786, la IBl convino con el go-
bierno de Espafia, la creacién de un
centro reglonal para la ensefianza

da la informética en idioma espafiol.
Por otra parte, en el mes de marzo

de 1975 se realizd la primera reunidn



de centros de computo latinoameri-
canos, con el nombre de Seminario
Latincamericano de Direccidn de Cen-
tros de Computacion. En esa reunion
se eligic a México como pais sede

del siguiente seminario que se cele-
bré bajo el titulo de Segundo Semina-
rio Latinoamericano sobre Politicas
Macionales en Informatica, el 11

de septiembre de 1976.

Entre los acuerdos del Seminario se
decidio realizar una siguients reu-
nidn, con el nombre de Primer Congre-
s0 Latinoamericano sobre Aspectos
Administrativos de la Informatica, que
tuvo como sede a la ciudad de Qui-

to, Ecuador, en 1977,

La Conferencia para la estrategiay
Pollticas en Informética (SPIN), convo-
cada por el director general de la
UNESCO en nombre de éstaydela
Oficina Intergubernamental para la In-
formética (1Bl), se celebrd en la ciu-
dad de Torremolinos, Espafa, del 28
de agosto al 6 de septiembre de 1978,
Los objetivos de la conferencia fue-
ron intercambiar experiencias sobre
estrategias y politicas en materia

de informatica, especialmente las en-
caminadas al desarrollo de la capa-
cidad endégena v a la utilizacion opti-
ma de los recursos; determinar en

que forma la informatica puede contri-
buir al desarrollo econdmico, social

y cultural teniendo en cuenta las
necesidades particulares de los paises
en desarrollo; esclarecer los requi-
sitos previos para la elaboracion de
estrategias y politicas a nivel nacional;
y, finalmente, establecer un progra-
ma de accién para la cooperacion

y asistencia internacionales en mate-
ria de informatica.

Participaron en la conferencia delega-
dos de 76 estados miembros de la
UMNESCC y observadores de un estado
no miembro, asi como representan-
tes v observadores de siete organiza-
cionesy drganos del sistema de

las Naciones Unidas, de otras seis or-
ganizaciones intergubernamentales

y cuatro organizaciones iniernacio-
nales no gubernamentales.

En total se produjeron 44 recomenda-
clones dirigidas no solo a las activi-
dades que los palses miembros, tanto
de |la 1Bl como de la UNESCO, debe-
rian desarrollar, sino también indican-
do la participacién que los diversos
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organismos internacionales, en parti-
cular la UNESCO v la 1Bl deberian
desarrollar en el futuro, en cuanto a
los grandes temas abordados: si-
tuacidn actual y perspectivas futuras
del empleo de la informatica, requi-
sitos basicos previos para el empleo
eficaz de la informatica y la coope-
racidn regional e internacional.

Entre algunas de las recomendaciones
adoptadas por la conferencia puede
mencionarse la que sugeria que se
estudiara en América Latina la viabi-
lidad de establecer una oficina regio-
nal para la educacion y la inves-
tigacidn, con miras a atender las nece-
sidades de los palses de la region,
promoviendo la tecnologia de la infor-
mética a nivel nacional, de confor-
midad conlos planes de integracion
gcondmica de cada uno de los paises
del area.

En Santo Domingo, Replblica Domi-
nicana, los dias 5y 6 de abril da 1979,
con la colaboracién de la Oficina
Intergubernamental para la Informati-
ca (IBl) y la Organizacidn de las Na-
ciones Unidas, se llevo a cabo una
reunion gue tuvo el propdsito de inter-
cambiar experiencias entre directo-
res de centros de informética de

los palses latinoamericanos, desde el
punto de vista técnico.

Las resoluciones acordadas en este
congreso fueron las siguientes: en re-
lacion a “politicas y estrategias™,
“reiterar la necesidad de que en cada
pais latinoamericano exista un drga-
no central dotado de competencia
suficiente para orientar, impulsar

y normar las actividades del sector pi-
blico en el drea de Informatica, asi
como recomendar gue las autoridades
nacionales de informatica de los
paises latinoamericanos establezecan
y mantengan mecanismos permanen-
tes de consulta con organismos nacio-
nales, regionales y mundiales res-
ponsables de politicas econdmicas,
monetarias y comerciales con el fin de
programar y efectuar acciones ten-
dientes a la racionalizacidén de

los mercados de bienes y servicios de
informatica".

En “recursos necesarios para el desa-
rrollo de la informatica”, se conclu-
vya gue “ianto las politicas como los
planes que se dicten para el me-

jor aprovechamiento de los recursos
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informaticos del sector piblico
comprendan capltulos diferenciados
que traten... los cuatro recursos béa-
sicos sugeridos para el mejor desarro-
llo de informéatica (humanos, finan-
cieros, materiales e informativos)...".
En “transferencia de tecnologia”,

gue “'se promueva el intercambio de
tecnologia propia entre los palses lati-
noamericanos en materia de pro-
gramas ysistemas de programacién y
evaluar proyectos encaminados

a la sustitucion progresiva de importa-
ciones...”.

En “cooperacion técnica internacio-
nal” se acordd “recomendar a los pai-
ses latinoamericanos que aprove-
chen las oportunidades que brindan
los organismos internacionales a
través de sus programas de coopera-
cién-técnica, para fomentar el de-
sarrollo de la informética en los paises
latinoamericanos y recomandar a

los gobiernos ...que no son miembros
de la Oficina Intergubernamental para
la Informatica (1B1) que consideren

la posibilidad de su adhesidn teniendo
en cuenta que ya forman parte de

la misma ocho paises de latinoamé-
rica”.

La Tercera Conferencia de Autorida-
des Latinoamericanas en Informética
(CALAI, efectuada del 19 al 6 de
octubre de 1979 en Buenos Aires, Ar-
gentina, estuvo organizada por el
goebierno de ese pais y porlaIBIL. En
dicha reunién se aprobd la creacién de
tres comisiones que estudiaron los
siguientes temas:

n Analisis sobre politicas y planes
nacicnales de informética;

= Analisis sobre adquisiciones, infor-
matica y normas;

= Andlisis de los problemas de la
transferencia de datos a través

de fronteras.

El primer acuerdo tomado en la con-
ferencia fue la creacion de un Comi-

té Provisional, encargado de convocar
un ciclo de conferencias, a reali-

zarse anualmente, en forma rotativa en
los palses de la regién, siendo la

sede de dicho comité el pals donde se
lleve a cabo la (Gltima conferenciay
teniendo como finalidad la direccion

y coordinacion de los acuerdosy
recomendaciones que se deriven de
cada reunidn. Asimismo, se acordo so-



licitar a la 1Bl |a asistencia econémi-
cay técnica para el funcionamiento de
este comité. Las principales recomen-
daciones de trabajo adoptadas por

el pleno de la conferencia fueron las
siguientes:

En materia de “politicas y planes na-
cionales de informatica”, se recomen-
do “a aquellos paises que adn no

han implantado un organismo rector
en informética a nivel nacional ...pres-
ten atencidn pricritaria a dicha cues-
tion a objeto de lograr, en esta disci-
plina, un desarrollo uniforme en la
regidén'.

Asimismo, se decidié "recomendar el
estudio de la normalizacion del
equipamiento computacional, tendien-
te a nivelar las diferentes marcas, para
evitar la existencia de unasolaode
muchas de ellas, por los inconvenien-
tes técnicos, funcionales y econé-
micos que ello implica.

En el plano de la cooperacidn regional
se recomendd que se institucionali-
ce la permanente consulta de los
gobiernos afin de que mediante la uti-
lizacion de técnicas y normas de ca-
ricter internacional resulte posible
alentar la futura constitucion de una
red latinoamericana de transmi-

sibn de datos™.

Por otra parte, “propiciar ante los
gobiernos del area y organismos inter-
nacionales que faciliten las condicio-
nesy acuerdos para que los estudian-
tes y profesionales de la regidn,
puedan enriquecer sus conocimien-
tos...".

Adicionalmente, “que se solicite ala
Oficina Intergubernamental para

la Informatica (IB1) el soporte econd-
mico y técnico para que elabore

la metodologla de un centro de recur-
sos informéaticos...”.

La Gltima recomendacién en el tema
de “politicas y planes nacionales”

fue “que los diferentes estados de la
regién inciden los estudios tendientes
a legislar en materias tales como:
privacidad y confidencialidad de la in-
formacidn personal, preservacion

del patrimonio nacional, derechos de
autor en software y ofros afines al
tema, dentro del marco de las legisla-
ciones vigentes en cada pais™.

En materia de “adquisiciones infor-
maticas™ se recomendd “que el érga-
no gubernamental en informética ...to-

me conocimiento previo y tenga
opcion de intervenir mediante reco-
mendaciones en la elaboracion del
proyecto, eleccion del proveedor,
negociacion del contrato, control de
la instalacion y mantenimiento del
equipo informatico, asi como el aseso-
ramiento de los sistemas a desarro-
llar, siempre y cuando esto no se con-
traponga a la realidad nacional®,

En adicién a lo anterior, “asegurar

la compartibilidad de los sistemas de
administracion y la normalizacion

de los cddigos y soportes l6gicos
(software) nacionales™ y “propender
a la adopcion de una politica que
racionalice la contratacion de sopor-
tes l6gicos (software) a fin de evi-

tar que el pais efectie diversos pagos
por un mismo concepto™.

En cuanto a las “politicas de transfe-
rencia de datos a través de las fronte-
ras" se invitd a los palses latino-
americanos a“...que formulen sus
puntos de vista, a fin de fijar una posi-
cion regional Unica, en lo referente

a la transferencia de datos a través de
las fronteras en la Conferencia
Mundial de la IBl sobre las politicas en
flujo de datos transfronteras”.

En octubre de 1979, en Montevideo,
Uruguay, se realizd la primera reunién
regional de directores de centros

de computacion de América Latina,
con el fin de propiciar la puesta en
marcha de una red de cooperacion en-
tre instituciones de informatica de

la region,

La reunién fue convocada por la
Oficina de Cliencia y Tecnologlade la
UNESCO para América Latina y el
Caribe, de conformidad con la Resolu-
cién N? 2/4.3/1, aprobada porla
Conferencia General de la UNESCO
en su vigésima reunién y de acuer-

do con las recomendaciones dela
Conferencia Intergubernamental
sobre las Estrategias y Polfticas en
materia de Informatica (SPIN), cele-
brada en Torremolinos, Espafia, en
1978.

Entre los principales acuerdos y reso-
luciones se sugirié a la UNESCO “que
promueva la realizacion y que par-
ticipe en el desarrollo de un estudio de
factibilidad para |la creacién de un
centro regional de formacidn, capaci-
tacion y actualizacion de profeso-

res universitarios en la informatica'.
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Por otra parte, también se recomendd
ala UNESCO *.. la promociény el
apoyo necesario para la creacién de
un centro de desarrollo de software

a nivel regional” y “...que convoque y
auspicie la celebracion pericdica

de reuniones regionales de especialis-
tas en informatica".

En Venecia, ltalia, en el mes de
noviembra de 1879, se reunigron re-
presentantes gubernamentales de

los palses miembros de la |1Bl, para re-
visar documentos de trabajo prepa-
rados por grupos consuitores, relacic-
nados con los temas de adquisicio-
nes, industrializacidn, recursos
humanos, sistemas de informacidn gu-
bernamentales, teleinformatica e
implicaciones sociales de la inform&-
tica.

Del 23 al 27 de junio de 1980 se realizd
la primera conferencia mundial so-
bre el tema de flujo de datos a traves
de las fronteras, auspiciada por

la IBl, con sede en Roma.

El desarrollo de |la conferencia incluyd
mesas de trabajo relativas a los te-
mas “Desarrollo actual de los flujos de
datos"”, “Implicaciones sociales y
culturales™, “Dimensiones economi-
cas y contexto politico ¥ normati-

vo". La conferencia reunié a mas de
70 delegaciones de paises y de organi-
zaciones internacionales, asi como

a miembros del sector privado intere-
sados sobre el tema.

Durante la primera semana del mes

de diciembre de 1280, México fue
sede de la IV Conferencia de Autorida-
des Latinoamericanas de Informa-
tica, a la que asistieron delegaciones
de 13 palses, asi como diversos
funcionarios de la I1BIl, encabezados
por su director general.

En esta ocasién se trataron los temas:
estadisticas en informatica, flujo de
datos transfronteras y adquisicion

de bienes y servicios informaticos y se
revisaron estudios sobre un meca-
nismo de consulta regional. Como
conclusion de la reunién se realizaron
quinca recomendaciones, entre las
que destacan las siguientes:

® “Que dentro del mecanismo de con-
sulta regional establecido por la
cuarta CALAI se incorporen los traba-
ios conducentes a la obtencién da

un informe que contenga las dife-
rentes modalidades de contratacion



existentes en el &rea, asl como un
analisis cualitativo de los mismos."”

m ‘'La adopcién de la serie de proto-
colos de comunicacion de datos X

del CCITT, en particular los actual-
mente vigentes protocolos X.25 para la
comunicacion en redes nacionales y
X.75 para la intercomunicacion al
exterior entre redes nacionales.”

= "Propiciar el establecimiento de
una posicion regional sobre los aspec-
tos politicos, juridicos, econdmicos

y técnicos.”

® “Clue se promueva un ordenamiento
del flujo de datos transfronteras.”

= “Llevar a cabo la tarea de realizar
el censo del parque computacional
de América Latina...”

m» . seutilicela CALAl comao elemen-
to central de coordinacién (de las
reuniones relacionadas con informéa-
tica)...”.

Ademaés, dentro del contexto de dicha
reunion se celebrd un simposio in-
ternacional sobre politica informatica
gubernamental, y se inaugurd el
Centro Regional de la IBl para la Asis-
tencia Técnica, del que México sera
sede, y que representd la culminacion
de un proceso de negociaciones
encaminadas a lograr que |os palses
de América Latina contaran con un
foro de estudio y discusion de los
problemas relacionados con la infor-
matica.

Entre las principales funciones del
centro se pueden citar las siguientes:
= “Suministrar asistencia técnica

en materia de informatica, particular-
menie en polfticas generales en

la materia, asi como en aplicaciones
concretas de ésta en la gestion pi-
blica...”

= “Reunir, analizar, evaluary difundir
los conocimientos, informacién y
experiencias que se reallcan en el
campo de informatica.”

= “‘Asesorar, promover ¥, cuando sea
necesario, recomendar cualguier
accién de cardcter nacional & Interna-
cional en esta materia."

Como campos iniciales de accidn se
propusieron, por una parte, el de
asistencia técnica, particularmente en
lo relativo a utilizacién, infraestruc-
tura de procedimientos l&dgicos y fisi-
cos, recursos humanos, sistemasy
actividades de apoyo vy, por otro lado,
en cuanto a evaluacion de siste-
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mas, realizar proyecios para desarro-
llar metodologias de anélisis de
utilizacidn y seleccion de sistemas y
aquipos informéticos para los cen-
tros de cémputo de |a administracion
piiblica.

El centro y el gobierno de Nicaragua
organizaron una reunidonen la ciu-
dad de Managua, celebrada entre el
18 vy el 20 de marzo de 1282, teniendo
como objetivo proporcionar criterios y
gufas practicas para formular estu-
dios de viabilidad de proyectos infor-
maticos,

Unos dias antes, entreel 8y 12 de
marzo de 1982, se verificd en la ciudad
de Panama, la Reunidn Latinoameri-
cana sobre Politicas de Adquisiciones
de Bienes y Servicios Informéticos,
organizada en forma conjunta por &l
mismo centro y la Contraloria General
de la Repliblica de Panama.

Los objetivos de la reunion fueron
analizar las politicas reguladoras so-
bre la materia; facilitar el intercambic
de experiencias entre los paises de
América Latina y el Caribe y esta-
blecer las bases para una coperacion
més estrecha entre los palses. Como
resultado de la reunion se elabora-
ron recomendaciones generales, par-
ticulares, de estudios de viabilidad y
de contrataciones.

Del 7 al 11 de junio de 1982 se llevé a
cabo en la ciudad de México, |la reu-
nion sobre las implicaciones de la mi-
croelectronica en América Latina,
bajo los auspicios de la Organizacion
de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo Industrial (ONUDI), la Comi-
sion Econdmica para América Lati-
na (CEPAL) y dependencias del
gobierno mexicano.

En esa reunién se plantearon como ob-
jetivas principales el examinar las
consecuencias economicas y sociales
de la introduccion de la microelec-
trénica en la regidn, al igual que las
experiencias que se han obtenido en
este campo; considerar formas y
medios para el desarrollo de las capa-
cidades tecnoldgicas en lo que res-
pecta a manufactura, investigacidny
desarrollo y aplicaciones; identifi-

car los elementos de la politica nece-
saria en el areay, recomendar pro-
gramas de accion a niveles nacional,
regional e internacional, en particu-
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lar programas auspiciados por ONUDI
vy CEPAL.

Las Secretarias de ONUDI y CEPAL
prepararon un informe preliminar
sobre los trabajos realizados durante
la reunion, en el que recopilaron

las experienclas analizadas y las pro-
puestas y conclusiones respectivas.
En términos generales, el informe
sbarca aspectos tales como: un resu-
men de la experiencia latinoamericana
en materia de microelectrénica; cier-
tas consideraciones para el futuro;

el seguimiento de los avances tecnolé-
gicos y sus impactos v, algunas
recomendaciones para accion a nivel
nacicnal.

En dicho informe se plasmad la suge-
rencia de que CEPAL y ONUDI tengan
acceso a una amplia gama de ex-
pertos locales e internacionales que
evaliien las tendencias de la micro-
electrénica y proporcionen los servi-
cios de asesoria que se requieran.

A nivel de los palses, se manifestd la
conveniencia de establecer equi-

pos nacionales integrados por repre-
sentantes del gobierno, la industria,
las universidades y las instituciones de
investigacién, que evalien los re-
cursos de desarrollo de la microelec-
tronica, en especial los humanos
técnicos, administrativos y no profe-
sionales.

Asimismo, las estructuras institucio-
nales, la infraestructura, los incentivos
gubernamentales, las barreras re-
gulatorias, las barreras institucionales
o estructurales, los programas de
desarrollo y la evaluacion de progra-
mas terminados.

Una conclusion importante de la reu-
nién de expertos ONUDI/CEPAL

fue la creacidn de un programa latino-
americano de cooperacion en e/
campo de la microelectrdnica, que
tendria por objeto la cooperacion en
esferas como pronia identificacion

y evaluacidn de los avances tecnoldgi-
cos en microelectrdnica, intercam-
bio de informacién y cooperacion en
lo que respecta a adauisiciones

del sector niiblico; el establecimiento
o amp'iacién de plantas para el di-
safio v produccion de componentes
microelectréonicos v todo elemen-

to interfase: identificacidn de posibili-
dades de anlicacion en sectores
criticos v prioritarios relacionados con



los mercados interno vy externo.

En adicion a lo anterior se buscaria
crear ceniros de excelencia especiali-
zados que promuevan v lleven a

cabo la investigacion y el desarrollo

y las aplicaclones en la industria o en
estrecha cooperacién con ella, asi
como la intarconexion de dichos
centros.

Paor otra parte, se promoveria la reali-
zacion de estudios de factibilidad;

la capacitacidn de la fuerza de trabajo
y el retorno de especialistas emigra-
dos; evaluaciones socioeconami-

cas del Impacto de latecnologia, etc.
A suvez, el programa tiene como
objetivo el posibilitar la evaluacién e
identificacion de férmulas para la
promocion de la investigacion del de-
sarrollo tecnolégico, en relacidn
especial con los mecanismos de poli-
tica piblica, asl como la elabora-

cion de proyectos globales de coope-
racion regional en esfaras concretas.
En noviembre de 1883, nuevamente

la ONUDI v la CEFPAL organizaron una
reunion de expertos, en la ciudad

de Caracas, Venezuela, para analizar
&l tema de la microelectrénica en

la regidn, de la que surgit la idea de
crear una red, idea posteriormente
examinada por otra misién de ex-
pertos, con representantes de los go-
biernos de Argentina, Brasil, Méxicoy
Venezuela.

Esencialmente las mismas actividades
que las contempladas por la reunién
de expertos ONUDI/CEPAL sobre mi-
croelectronica fueron tomados tam-
bién como elementos necesarios para
el programa latinoamericano de co-
operacion, que fue recomendado por
la segunda reunién de expertos
gubernamentales de alto nivelen la
esfera de la ciencia y la tecnologia, ce-
lebrada en mayo de 1984 por el SELA
¥ apovado después por el Consejo
Latinoamericano en su décimo perfo-
do de sesiones.

La V1l Conferencia de Autoridades
Latinoamericanas de Informética
(CALAI, se llevdacabodel 12al 16
de noviembre de 1984, en la ciudad
de México. En la reunion estuvie-

ron presenies representantes de 17
palses asl como representantes de la
Asociacion Latinoamericana de
Integracidn (ALADI), del Centro Lati-
noamericano de Desarrollo de la Infor-
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mética (CLADI), de la Comisién Eco-
nomica para América Latina (CEPAL),
del Centro Regional para la Ense-
nanza de la Informatica (CREI), de la
Federacidén Latinoamericana de
Informatica (FLAI), de |a Oficina Inter-
gubernamental para la Informatica
(IBI) y de la Organizacién de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI).

Para el desarrollo de los trabajos se
integraron cuatro comisiones, gue
analizaron los siguientes temas:

® |nformatica en la educacion;

® [nforméatica en el desarrollo socio-
economico;

m Transferencia de tecnologia;

m |nformatica y telecomunicaciones;
® Flujo de datos transfrontera;

s Proteccidn legal del software;
Estrategia.

Entre las principales conclusiones y
recomendaciones adoptadas, des-
tacan las siguientes:

= El mercado estatal debe convertirse
en instrumento para el desarrollo

de la industria del software;

s Promover que los fabricantes de
equipos divulguen la informacidn téc-
nica del software de base, para per-
mitir a las empresas locales producto-
ras de software, el desarrollo y pro-
duccitn de programas de aplicacidn.
» Los estados deben estimular los
programas de intercambio de informa-
cidn tecnoldgica entre los produc-
tores de software de América Latina.
n Laproteccion legal del software
debe ser independiente de la relativa
al comercio exterior.

De las resoluciones de la VIl CALA)
resulia |a relativa al modelo de conve-
nio basico de cooperacion en infor-
mética entre palses latinoamericanos
y del Caribe para futuros convenios
bitaterales y /o multilaterales.

En la primera semana de junio de 1985
el SELA y la CEPAL patrocinaron la
celebracidn, en la ciudad de Caracas,
Venezuela, de la reunidn regional
para el establecimiento de una red de
microelecirdnica en la regitn de

la CEPAL, cuyo objetivo central con-
sistié en examinary poner en marcha
un programa de trabajo para la red.
En el &mbito bilateral también existen
convenios de cooperacion en infor-
méatica entre los diversos paises de la
regién. Estos convenios abarcan
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las areas de comercio, industria, cien-
cia y tecnologia y, normalmente, se
insertan en acuerdos de cooperacion
economica que tienen un alcance

mas amplio y se formalizan en las reu-
niones de las llamadas comisiones
mixtas bilaterales, de uso generaliza-
do en America Latina.

Sibien es clerto que este tipo de
acuerdos sirven de marco de referen-
cla para las actividades de coope-
racion en ciencia y tecnologia, tienen
un impacto mas limitado en &l co-
mercio y la industria, en que prevale-
cen los acuerdos derivados de las
negociaciones de la antigua Asocia-
cion Latinoamericana de Libre Comer-
cio (ALALC), ahora conocida como

la Asociacién Latinoamericana de In-
tegracion (ALADI).

Mo obstante, los llamados acuerdos
de alcance parcial suscritos en

este contexto, estan supeditados a po-
liticas nacionales que, en ocasiones
se oponen a la importacion de bienes
informaticos, por lo que puede con-
cluirse que la cooperacion en materia
industrial y comercial a nivel latino-
americano es francamente reducida.

Capitulo IV
Posibilidades de cooperacion a futuro

Alo largo del presente trabajo se ha
pretendido ilustrar que la informatica
esta sujeta a grandes cambios como
resultado del avance tecnoldgicoenla
microelectronica.

En los paises latinoamericanos, para
bien o para mal, ya existe unain-
dustria de bienes y servicios informa-
ticos establecida, en laque la in-
fluencia de los acontecimientos inter-
nacionales ha jugado un papel
determinante.

Entodos ellos, se han dado pasos
para la definicién de politicas que
promuevan el desarrollo de las indus-
trias locales y se han creado depen-
dencias dentro del goblerno, encarga-
das de fijar las directrices vy vigilar

la evolucidn de la industria.

De la misma manera, todos ellos
estan conscientes de la importancia
que reviste |a cooperacién en el
ambito regional v, como se despraende
del apartado respectivo, los esfuer-



zos de cooperacién a nivel oficial han
sido numerosos, habiéndose deba-
tido practicamente todos los aspectos
relevantes en la materia, con logros
concretos a lo largo del tiempo.

Sin embargo, en los &mbitos indus-
trial y comercial la cooperacién entre
los diversos paises de la region es
incipiente. Esta situacion se debe, en
parte, al hecho de que la mayoria

de las politicas nacionales enfatizan la
proteccion a sus industrias y, como
consecuencia de la crisis generalizada
de balanza de pagos en la region,

el ambiente no es favorable parael in-
tercambio comercial.

La presencia en casi todos los paises
de las empresas transnacionales
dominantes en esta actividad, noes el
elemento mas propicio parala co-
operacién, pese a la buena disposicion
que pueda haber a nivel oficial. En

el Aambito de estas empresas no existe
la cooperacitn, sino la asociacion

o la competencia.

El caracter marginal de las empre-

sas nacionales y la enorme disparidad
en el desarrollo relativo de esta in-
dustria en los paises del area, tampoco
favorecen la cooperacién industrial

y comercial, ya que mientras Brasil y
México buscan expandir sus mer-
cados, los pafses menos avanzados
apenas empiezan a definir politi-

cas para el desarrollo de sus indus-
frias.

Sin embargo, dado el papel prepon-
derante gue juega el estado como de-
mandante de bienes y servicios in-
formaticos, es posible crear proyectos
concretos de cooperacién, aprove-
chando las experiencias acumuladas
en algunos paises.

En la Gltima reunién de la Conferencia
de Autoridades Latinoamericanas

de Informatica (CALAI), celebrada en
noviembre pasado en la ciudad de
México, se recomendd convertir el
mercado estatal en instrumento para
el desarrollo de la industria del soft-
ware v que los estados estimulen

los programas de intercambio de in-
formacion tecnologica entre los
productoras de software de America
Latina.

Sobre este particular se ocurren
cuatro propuestas concretas de accio-
nes que podrian enmarcarse dentro
del Programa Latinoamericano de Co-
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operacion, recomendado por el

SELA en mayo de 1984 y ponerse en
practica a través de la CALAI, foro que
conforme a lo acordado en lalV
CALAI, puede fungir como elemento
central de coordinacion de las ac-
clones regionales sobre informatica:

1 Apoyar a las autoridades latino-
americanas de informatica, en la ela-
boracion, actualizacién y difusion

del catastro de entidades dedicadas al
desarrollo de software en America
Latina, incluyendo los programas de-
sarrollados por cada una de ellas,
como se acordara en la VIl CALAL en
noviembre pasado. Se sugiere que
este patron se actualice anualmente y
sea difundido en todos los paises

a través de las dependencias oficiales
gue concurren a la CALAL

Conviene destacar el hecho de que

la International Business Machines
{IBM), ha emprendido un programa de
identificacion de fabricantes loca-

les de software que puede ser utiliza-
do en sus equipos, y ha elaborado
catalogos de éstos en algunos palses,
para darlos a conocer a sus clientes,
aungue con la advertencia de que
dichos catalogos solo tienen el propo-
sito de divulgar més no de reco-
mandar los programas,

2 Crear un banco de programas de
“dominio plblice”, es decir, de
programas libres de derechos de au-
tor, a partir de los bancos de este

tipo existentes en los palses industria-
lizados. Para esto, se sugiere que,

en coordinacion con la IBl, se integre
un grupo de técnicos de los distin-

tos palses, quienes llevarian a cabo su
traduccion al castellano y al portu-
gués y los adaptarian a una gama con-
venida de lenguajes y equipos, para
su aprovechamiento en los palses de
la regién.

3 Complementar dicho bance de
programas con agquéllos gue, estando
en poder de dependencias guberna-
mentales de los paises de América
Lafina, puedan ser difundidos libre-
mente.

4 Crearuna revista periddica de soft-
ware, para circulacion en América
Latina, en la que se incluyan los Glti-
mos desarrolios a nivel internacional y
se promueva la publicacion de “lis-
tados' de programas elaborados para
aplicacionas en la regidn, como se
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hace en las revistas especializadas de
los palses industrializados.

Los fabricantes de software de la re-
gion podrian publicitar sus productos
y ayudar con ello a financiar su ela-
boracion y distribucidn,

Por lo demas, como s& comento
anteriormenie, en materia de coopera-
cion gubernamental quizés lo que
convendria seria emprender una tarea
de revision y sintesis de las accio-
nes que se llevan a cabo en los diver-
sos foros y sobre diferentes temas,

a fin de evitar duplicacién de esfuer-
zos y de lograr un vinculo méas
estrecho entre acciones y objetivos.
En esa revisién valdria |a pena con-
jurar los aspectos de cooperacién di-
rectamente vinculados con las
autoridades de informatica, con ague-
llos que, perteneciendo al &mbita
oficial, no son de su incumbencia di-
recta, como podria ser el caso de

los convenios bilaterales en materia
industrial y comercial y aquellos

que se refieren al intercambio cienti-
fico vy tecnolégico.

La experiencia brasilefia en materia
de uso del poder de compra del
estado para el desarrollo de sus em-
presas informaticas industriales y de
servicios, podria serel temade un
seminario del que muchos paises se
beneficiarian, ya que el enfoque
pragmético de ese pais ha demostrado
con hechos, que se pueden alcanzar
resultados sorprendentes en el corto
plazao.

También como tema del seminario

se podria incluir el objetivo de identi-
ficar un proyecto especifico de co-
operacién a nivel latinoamericano, en
el que los estados de los paises de

la regién sean los principales actores.
Dicho proyecto podria referirse a
programas de educacion rural, servi-
cios médicos y asistencia social,
operacion de bibliotecas pablicas,
etcétera.

La Gnica condicidon sobre el pro-
yecto, es que tenga el cardcter de in-
tegral, es decir, que partiendo de

una necesidad comin a los paises de
la regién, incluya:

= Analisis del problema;

s Determinacién del o los procesos
informéticos que s& requieren para su
solucidn;



= |dentificacidn de las necesidades
de equipos y programas;

= Andlisis de |a posibilidad de adap-
tar o desarrollar dichos equipos y pro-
gramas en la regidén;

= ldentificacion de posibles em-
presas industriales y de servicios de
la regién que participen en el proyecto.
La participacién de las autoridades
informaticas de los distintos pai-

ses como catalizadores de la interven-
cion de otras dependencias oficia-
les, universidades, centros de investi-
gacion y de las empresas estatales

y privadas, seria también indispen-
sable.

En materia de cooperacion en el
campo de microelectrénica, el proyec-
to mas estructurado hasta el momen-
to lo constituye la propuesta de
creacion de una red de microglectré-
nica en América Latina, proyecto
promovido por la Organizacion de las
Maciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI) y por la Comisién
Econdémica para América Latina
(CEPAL)™.

Este proyecto parte del supuesto de
que el conjunto de subtecnologias es-
pecializadas en que se divide la mi-
croelectronica, requiere la utilizacion
intensiva de proyectos y de que

son tecnologias con una densidad muy
grande de capital si se desea una
repercusidén importante expresada en
productos, servicios y aplicacio-

nes, por lo gue no parece razonable
que un solo pals o una sola orga-
nizacidn de la regién pudisran domi-
nar todas esas subtecnologias.
También se ha reconocido que la
cooperacion en este campo puede be-
neficiar a los palses menos avan-
Zados a través de la formacidn da re-
cursos humanos, el apoyo para ini-
clarse en aplicaciones, el conocer de
las herramientas y procesos en uso

o en desarrollo en los otros paises y
en general al facilitaries el acceso a in-
formacién y experiencias de otros®,
La idea principal de la red es vincu-
lar las capacidades cientificas y tec-
nolégicas hasta ahora dispersas

en fa regién; establecer mecanismos
eficaces para los flujos de informa-
cién; permitir que la cooparacién sea
bilateral o multilateral, siempre que
las cuestiones de fondo sean difundi-
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das entre todos los miembros. Sus
principales elementos serlan:

1 Los objetivos que persigue y que
seran definidos por todos sus miem-
bros fundadores, previéndose que
puedan ser modificados a futuro,

2 Los ndcleos nacionales, es decir
los centros o grupos nacionales que
la constituyan que, en general,
deberan contar con medios para in-
vestigacion, desarrollo y aplicacio-
nes, admitiéndose un ndcleo por pais.
3 Los nucleos regionales estaran
formados por las instituciones nacio-
nales que puedan funcienar como
"centros de excelencia regionales”.
4 Los enlaces entre los nlcleos

o canales por los que los flujos se
encauzaran.

S Losflujos que circulan por la red
entre los niicleos.

€ Las actividades conjuntas em-
prendidas por dos o més miembros,
tales como: investigacion y desarrollo:
capacitacidn; establecimiento de
normas, especificaciones, procedi-
mientos, reglas y cédigos comunes; la
formulacidn de politicas comunas,
por ejemplo la accion conjunta a nivel
internacional.

7 Lafinanciacion de las activida-
des que se ejecutaran dentro de la
red.

En |la propuesta inicial de progra-

ma de trabajo para la red®, se con-
templan los siguientes aspectos:

1 Pronta identificacién v evalua-
cion de los avances tecnolégicos en
microelectrénica.

2 Establecer una red de sistamas
nacionales de vigilancia,

3 Intercambio de informaciény
cooperacién en lo que respecta a las
adquisiciones del sector piblico.

4 Interrelacion entre las teleco-
municaciones y la microelectrénica.
5 Evaluacion soclo-economica de
los efectos de la tecnologla.

6 Identificacion de posibilidades

de aplicacién en sectores criticos y
prioritarios relacionados con los
mercados internos y externos.

7 Establecimiento o amplia-

cion de centros de disefio.

8 Centros de excelencia especiali-
zados que promuevan y lleven a cabo
la investigacidn vy desarrallo asf
como las aplicaciones, incluidos cen-
tros en la industria o que trabajen
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en estrecha cooperacion con ella.

9 Realizacidn de estudios de via-
bilidad y establecimiento o amplia-
cion de plantas para la produccién de
componentes microelectronicos y

de todo elemento interfase.

10 Capacitacion de la fuerza de
trabajo y retorno de especialistas emi-
grados.

11 Normas, control de calidad y ar-
monizacién,

12 Intercambio de informacién.

13 Fortalecimiento de la capacidad
de negociacidn para la adquisicion de
tecnologia.

14 Promocion del comercio intra-
regional de productos, equipo v dota-
ciones ldgicas para la microelec-
tréonica.

15 Organizacion de servicios de
asesoramiento de expertos de la re-
gion y de otras regiones para ayudar

a los niclaos nacionales y a los
regionales.

Este proyecto, sin lugar a dudas,

pone en evidencia el potencial de co-
operacidn en América Latina en

los ambitos gubernamental, cientifico
y tecnoldgico vy constituye un autén-
tico reto de instrumentacién, que de-
mandara el mejor de los esfuerzos

de todas las partes,

En el contexto de la propuesta de
programa de trabajo para la red, se
hace referencia al estudio de ONUDI
sobre el establecimiento de una
fundicidn de silicio /centro de disefio®,
sefaléndose que *'...serla posible
establecer una serie de centros na-
cionales y regionales de disefio vincu-
lados entre si y conectarlos con una
fundicion de silicio que se identificaria
o estableceria de preferenciaenla
regién".

Asimismo, se comenta que “los ex-
pertos de ONUDI que sostuvieron
conversaciones con las personas en-
cargadas de la formulacién de po-
liticas y con tecnologos de cuatro pai-
ses de Ameérica Latina en febrero de
1985 han informado que, en general,
en los paises visitados habla acuer-
do en que los palses participantes en
la red formularan un proyecto para

la fabricacién de una plaqueta destina-
da a proyectos maltiples, en una fun-
dicién de silicio que se decidiria en su
momento™,



"...esa plagueta consistiria de una
sarie de circultos de interés comercial
para cada pals, disefiados por cada
uno de ellos. Cada pais financiaria su
propia infraestructura y se elabora-
rla un proyecto, que se presentaria al
PMUD o a otro organismo interna-
cional, relativo a la capacitacion y las
reuniones necesarias para efectuar

el disefio y para sufragarlos gas-

tos que ocasionara la difusién de la
plaqueta.”

Enrelacion a estos planieamien-

tos, convendria revisar cuidadosamen-
te dichas posibilidades, pues si bien
nadie discute lo deseable de los
proyectos, parece que todavia no hay
elementos suficlentes como para
garantizar la factibilidad de crear cen-
tros de diseno y producir circuitos

ala medida en la regién.

A este respecto, conviene recordar

lo sefialado en el apartado correspon-
diente a la evolucién de la industria
de semiconductores, en el sentido de
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que afecta a la produccién mundial de
circuitos integrados es precisamen-
te el disefio de nuevos circuitos.

Mo solo el dinamismo de la tecnolo-
gia, sino la escasez de disefiadores de
circuitos a nivel mundial, sugieren
gue probablemente resulte mas com-
plicado de lo que parece el estable-
cer centros de disefio en la region

y producir circuitos a la medidaconla
estrategia planteada.

Quizés lo que convendria hacer,

en primer lugar, es un estudio técnico
para evaluar las capacidades actua-
les de los paises latinoamericanos en
los distintos aspectos de la tecno-
logla utilizada para el disefio y produc-
cién de circuitos integrados.

A partir de esa evaluacién se po-
drian promover acciones de intercam-
bio regional en los campos cienti-
fico, educativo e industrial, con sl
objeto de crear una base comiin de
desarrollo y de coordinar esfuer-

zos para subsanar las deficiencias

Asimismo, parece recomendable ha-
cer una evaluacion cuidadosa de la si-
tuacidn de estas tecnologias a nivel
internacicnal para que, en funcion de
su disponibilidad y perspectivas

de cambio y de |as necesidades latino-
americanas, se elijan las mas ade-
cuadas, tanto para el disefio, co-

mo para la fabricacion de los circuitos.
Una vez hecha la evaluacion de

las posibilidades y alternativas para

el disefio regional de circuitos a
medida y semi-medida, se podria pro-
ceder a identificar las aplicaciones

y a evaluar la viabilidad técnicay
financiera de establecer facllidades
locales para su produccion,

Por otra parte, considerando las
politicas nacionales de informatica

de los palses latinoamericanos y

el tratamianto que recibe la inversion
extranjera en este campo, tambien
convandria revisar cuidadosamente el
tipo de organizacién que debe em-
plearse, para que no haya conflictos

gque uno de los cuellos de botella

Motas

1
Tieme, anaro 3 de 1983,

2

Torfor Martell, Alberto,
“Migroslegtronica & Im-
licaciones’”, Comunidad
Fn‘fnnnﬁtica. N 14, Méxi-
co, diciembre da 1882,

3
“*EDF Industry Report™,
Junic da 1974,

4

Norlega, Cardos, "La In-
lormética, Avance Taonc-
Ieglee ¥ Cambio Sasial™,
GComunidad Informatica,
W27, México, marzoe da
19481,

B
Unida, *“Restructuring
World industry in a perlod
of GCrisis = Tha Aole of
Inmovation™, an Anplysis
af recant davalopmants in
the semicondualor indue-
, Unidos 13, 285, 17 do
digtembre de 1081,

a8

Tlma, mayo 23 da 1983,
T

Unido, op. cit.

]

Tima, mays 23 de 1883,

a
Tarer Martel|, Alberto,
op. it

10
Businoss Week, 2 de
abril de 1984,

11
Businezs Week, 2 da
sbril de 19855,

12
Unida, op. ait,
13
Unida, op, ait.

14
Unida, op. all.

actuales.

15
Business Week, 23 de
mayo da 1885,

15
Busineas Waek, 26 de
marzo de 1545,

16
Elestronice, 18 de egosato
de 18835,

17
Elgatronica, 18 da aposto
de 18835,

18
Time, 3 de enere de
1083,

18
Time, 3 da aners da
1083,

20
Busineas Weeak, 15 de
julio da 1985,

SELA
Capltulos
12

Abrll
Junia
1688

4|
Business Week, 16 de [u-
lio de 1986,

22
Businase Weeak, 16 de
abril do 1884,

23
Business Weaak, 18 da
maszo de 1885,

24

Institute para fa Tacnolo-
gia da la Gomputadora
da 1a Muave Generacidn,
traducoion da Albaro
Torfar en Gomunldad In-
formidtica, N? 18, México,
Junio de 1884,

24

Romno Pérez, Salvador,
“Comentarios sobre las
basas para una polition
Industria] en Informética
| Mivel Latincamericanos',
Comuridad Informatica,
N2 8, Méxleo, diciambre
oa 1880,

25
Buslness Week, marza 11
de 18B5,

legales en ninguna parte.

26

Abloomp/SEC, YA politica
Hacional de Informética,
a |ndustria Macional & o
Desnvalvimianto Teenald=
gigco", mayo da 1884,

27

Fernéndez de La Garza,
Guillerma, "'Invesiigaciin
¥ Dasarralle en Argenti-

na, Brasil, México ¥ Ve-

nazuala’, OMUDL/SELAS
CEPAL, 1885,

28
Minl Computar, Buanos
Aires, diciambre de 1984,

29

Hoshlefll, Hugo, "Las po-
liticas gubarnamentales
da Informitica an Argon-
fina, Brasil y Méxice',
ONUDIfSELASCEPAL, T
de mayo da 1985,

30

ONUDI, "Eatructura pro-
puesta para I red raglo-
nal de microglectrdnlica
an la regidn de la
CEPRAL", 25 de abril de
1885,

3

Femdndez de La Garza,
Guillermo, "Invesligasion
{ Dagarrollo en Microelec-
rinica en Argenting, Bra-
&1l, Méxioo ¥ Vanerusala™,
%hé%lbl, T de mayo de

a2

omMUDI, "Algunas conal-
daraciones sobre el con-
tenido ¥ las modalidades
de sjecucian da un pro-
grams de trabajo para e
red regional de microe-
|ectrdnica para América
Latina v el Ceriba", 30
de abril de 1685,

a3

Unido/15. 444, "A Sillcon
foundry to service
duovaloping oountries
neads: A preliminany
aproach®.



La accion del SELA frente
alos retos que plantea la
informatica

Misael Medina Satine

El autor, de nacionalidad venezolana,
es Ingeniero ¥ doctor en economia. Ha
realizado actividades universitarias

¥ ejercido diversos cargos en la admi-
nistracion pdblica de su pals. Ac-
tualmente se desempefia como Jele

de Proyectos de Cooperacion Regional
de la Secrataria Farmanente del SELA,

Introduccidn

El objetivo del presente trabajo,
ademas de contribuir con las reflexio-
nes fundamentales sobre el tema,

es difundir de manera sintetizada los
principales avances del proceso

de cooperacién regional en materia de
informatica y electronica, iniciado
por el Consejo Latinoamericano del
SELA en octubre de 1984 median-

te la Decislon N? 221, adoptada en su
X Reunion Ordinaria.

Se ha juzgado atil comenzar el tra-
bajo por una primera parte relativaa
consideraciones preliminares que,
aunque todavia la mayoria de ellas en
fase de definicion, podrian contri-
buir con el lector en la formacién de
su propia opinién acercade la
naturaleza, complejidad y magnitud
de |la problemética objeto de aten-
clony, en consecuencia, poder valo-
rar, tal vez con mayor propiedad y cer-
teza, la importancia de esta iniciativa
emprendida en el marco del SELA.

El trabajo contintia con una segunda
parte referida a las principales ac-
tividades desarrolladas en el SELA en
esta materia, con especial énfasis

en los elementos conceptuales,
programéticos e instrumentales de la
misma,.

Por dltimo, el trabajo concluye con
algunas consideraciones finales que
a manera de conclusiones tienen

el doble propésito de establecer, por
un lade, un primer balance acerca de
lo actuado y de precisar, por el otro,
ciertas perspectivas gue —aun-

que tal vez anticipadamente— podrian
contribuir en alguna medida con

las etapas de consolidacion del pro-
ceso de cooperacion y concertacion
en referencia.
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| Consideraciones preliminares

La presentacién de un tema tan
novedose como el que nos ocupa
demanda un ejercicio al menos
preliminar, acerca de la definicién y
caracterizacién del mismo.

Con tal fin y con el propdsito de
comunicarnos con un publico extenso
¥ probablemente poco familiariza-
do con el tema, presentaremos algu-
nas aproximacicnes basicas sobre
la informatica.

1 Un intento de conceptualizacion

Seguin Aerts, “la informéaticaesel
conjunto de técnicas y métodos que
permiten el tratamiento automa-

tico de las informacionas™.

Para la UNESCO, "la informatica

es la totalidad de |as disciplinas y tec-
nologias para el tratamiento siste-
matico, en particular en computadora,
de datos y de informacidn',

En unafuente especializada sobre

el tema® encontramos que la palabra
informatica es un “neoclogismo
constituido a partir de las palabras
informacidn y automatica®. La

misma fuente expresa que *la infor-
matica es un conjunto de disciplinas
cientificas y de técnicas especi-
ficamente aplicables al tratamiento
de la informacion, efectuadas bésica-
mente por medios automéaticos".

La bibliografia anteriormente citada*
permite conocer una clasifica-

cion didactica de la informética, la
misma que a continuacion se expone;
m Formal o analitica: esla rama

mas proxima a las ciencias exactas,
se refiere a la investigacion de
algoritmos para la resolucion de pro-
blemas de andlisis matematico.

m Sistematicay l6gica: se refiere

al estudio de la arquitectura de los
sistemas informaéticos.

= Fisicay Tecnoldgica: se dedica

al estudio y a la construccién de com-
ponentes y sub-conjuntos electro-
nicos, eléctricos o mecénicos, que in-
tegran la construcclon material de
computadoras y sistemas de informa-
clon.

= Metodoldgica: se orienta hacia

la investigacion en métodos de pro-
gramacion y de utilizacion de
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computadoras y de sistemas de infor-
macidn.

m Aplicada: se dedica a la utiliza-
cion de los conocimientos y medios
en las mas diversas actividades

del quehacer humano.

La informética puede ser concep-
tualizada, en términos generales, en
una primera aproximacion y de
manera global, mediante el examen
conjunto de |os siguientes aspec-
tos técnicos, econdmicos, socialesy
politicos.

a Aspectostécnicos:

Los aspectos técnicos son la base
de la informatica, ellos requieren

de un profundo proceso de genera-
cién, acumulacion y aplicacion

del conocimiento; de la consecucion
¥ posterior desarrollo de un con-
siderable contingente de investiga-
dores de alta capacitacion; de
fuertes y sostenidas inversionas en
investigacion basicay aplicaday

de un mecanismo amplio y efectivo
quevincule favorablemente los cen-
tros de investigacion con el aparato
productivo v los usuarios en general,

b Aspectos economicos

La naturaleza global del proceso

da informatizacion y su insercidn en
las economias plantea la necesi-

dad de que ellas respondan a condi-
ciones adecuadas de crecimien-

to y desarrollo. Nuestras economlas,
con inflacién y desempleo, con
graves blogueos coyunturales y es-
tructurales para impulsar el cre-
cimiento, en presencia de tendencias
deficitarias en las balanzas de pa-
gos, acusando desabastecimientos
criticos y con peligrosos indica-
dores de pobreza y marginalidad, ade-
mas del caracter estructuralmente
dual que generalmentes prevalece en
la mayoria de ellas, constituyen
condiciones poco apropiadas para la
instauracién de un proceso progre-
sivo de establecimiento, expansidny
utilizacidn idonea del recurso de

la informéatica, planteandose en con-
secuencia. el riesgo de que dicho
proceso se de en situaciones adversas
para los pafses, pudiendo incre-



mentar |a falta de armonfa en las eco-
nomias consideradas.

Mo obstante ello, ¥ atn pareciendo
una contradiccion, la naturaleza

de las realidades nacionales y la com-
plejidad en la toma de decisiones,
determina la necesidad de disponer
del apoyo racional y controlado

dela informatica para faciitar —fun-
damentalmente en sectores estra-
t&égicos— el proceso de crecimiento

y desarrollo,

En consecuencia, el tratamiento de

la informatica en las economias

en referencia, demanda un grancono-
cimiento de este recurso, y obje-
tivos y resultados claros en la utiliza-
cion del mismo.

c Aspectos sociales

La profunda transformacion cuan-
titativa y cualitativa que genera

el proceso de implantacién y desa-
rrollo de la informatica en las so-
ciedades, implica cambios en varia-
bles fundamentales vinculadas al
empleo, a la productividad, &l ingreso,
al consumo, a la educacion, ala
cultura y en términcs més generales,
a la organizacion misma de las
sociedades y a la redefinicidn de po-
tencialidades y perspectivas de

la propia presencia y actividad del ser
humano en el planeta.

En este contexto, el recurso infor-
matico modifica las relaciones entre
los seres humanos o sus agrupa-
ciones, razon por la cual este tema re-
sulta fundamental para el desarrollo
de las sociedades, lo que exige en

la aplicacion de este recurso, y

al igual que en &l caso anterior, cono-
cimiento del mismo, claridad de
objetivos e identificacion previa de
resultados esperados.

d Aspectos politicos

El proceso de informatizacion tam-
bién plantesa situaciones complejas
en el plano politico, toda vez que

el acceso y la utilizacion de la infor-
matica se traduce en un ejercicio

real de poder. El acceso selectivo de
grupos sociales y econémicos
privilegiados a crecientes volimenes
de informacidn, cada vez mas am-
plia, elaborada y especializada, coad-

76

yuva a serios obstaculos para el
desarrollo y equilibrio politico interno
de los palses.

En el plano de las relaciones ex-
ternas de los Estados, €l proceso de
desarrollo de la informatica plantea el
reto de superar los factores que
amenazan la soberania y la propia
actuacion autonoma de los mis-

mos, en el concierto de las naciones
del mundo.

La plena comprension y determina-
cion de potencialidades, asi como la
adecuada utilizacién del recurso

de la informética, requiere de condi-
ciones apropiadas en los paises

en desarrollo. Estos necesiian creary
mantener |as condiciones necesa-
rias para una adecuada Incorporacién
y utilizacion de ese recurso; no obs-
tante, la mayoria de nuestros palses se
ancuentra en seria crisis econémica
y social que pareciera impedir,

en el corto y en el mediano plazo, los
cambios sociales, econémicosy
politicos necesarios, coadyuvanies a
las condiciones requeridas.
Asimismo, las relaciones de depen-
dencia y los condicionantes derivados
del endeudamiento externo y de

la vulnerabilidad econdmica de nues-
fros paises parecen incidir en &l
sentido contrario de los cambios ne-
Cesarins.

Finalmente, y como factor agravante,
la introduccidn y desarrollode la
informatica en los palses subdesarro-
llados se ha venido produciendo
sithitamente y en ausencia, casi gene-
ral, de politicas previamente ela-
boradas y destinadas al adecuado
aprovechamiento y control del recur-
so informatico.

2 Principales aplicaciones e
importancia de la Informética

La informatica tiene un amplic
espectiro de aplicacién en las diver-
sas dreas de la actividad humana.

La informatica ha venido aplicéndose
de manera creciente en los pro-
cesos de produccion y en la toma de
‘decisiones, en la gestién en gene-

ral, en la planificacién y control de ac-
tividades, en la investigaciény
desarrollo cientifico-tecnoldgico en
su sentido méas amplio, =n la acu-
mulacidn y difusién del conocimiento,
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en la administracion financieray

de justicia, en los servicios en gene-
ral y en los de apoyo al proceso
productivo en particular, y mas re-
cientemente en las actividades parla-
mentarias, en la organizacion de
oficinas, en las formas avanzadas de
automatizacion industrial y de in-
teligencia artificial y en'la elabora-
cion de planos y disefio grafico de
objetos.

Se destaca su avanzada aplicacion

en los sistemas de informacién comer-
cial, de transporte v en el drea del
desarrollo de las comunicaciones y de
la actividad aero-espacial.

La informatica constituye un im-
portante recurso de extrema poten-
cia, de extenso espectro de aplicacion
y de suma precision para el disefio

y la conduccidn de los mas ampliosy
complejos fendmenos y procesos
econdmicos (por ejemplo simulacion
de mercados), sociales (por ejem-

plo informatizacion de la educacion

y la cultura), politicos (por ejemplo in-
formacidn, prediccion y poder),
clentificos (por ejemplo informacion
basica), y militares (por ejemplo

informacién estratégica y actividades

aero-espaciales).

Paor Gltimo, la creciente complejidad

y rapidez que impone latoma de
decisiones en los Estados y socieda-
des exige, de manera imprescin-
dible, concurso y apoyo de la infor-
matica como un medio fundamental
para garantizar el menor grado
posible de incertidumbre en el estra-
tégico proceso de toma de decisiones.

3 El desarrollo de la informéatica:
diferenciacién entre paises

Existe una marcada diferenciacion

en el desarrollo tecnologico en ge-
neral e informatico en particulary en
el potencial de Investigacion, de-
sarrollo y produccién en esos ambitos,
acentuada brecha entre paises desa-
rrollados y subdesarroliados, y dis-
paridades sustanciales en el conjunto
de los mismos palses desarrollados.
Estamos en presencia de una revo-
lucidn cientifico-tecnolégica que mar-
ca un hito en la historia de la hu-
manidad. En este contexto, la informa-
tica afecta —o afectard— atodas



y a cada una de las economias y so-
ciedades del plansta.

El dominio de la informatica consti-
tuye, sin duda alguna, un instrumento
efectivo para generar, mantener o
modificar las condiciones en las cua-
les se desarrolla la historiade la
humanidad, implicando ello |a con-
formacidn real de un poder capaz de
eliminar fronteras, alierar econo-
mias, reducir margenes de autosufi-
ciencia y soberania, y provocar el
més peligroso fenémeno de depen-
dencla: la dependencia intelec-

tual. Las diferencias en los niveles

de desarrollo se van acentuando

¥ van generando nuevas asimetrias y
desigualdades entre los palses
centrales que dominan la informatica
y los palses periféricos que recién
acceden a ella, traduciéndose este
fendmeno en vulnerabilidad para estos
dltimos.

En consecuencia, el reto que la
expansion —actual y futura—de la
informatica plantea a los palses

en desarrollo es disefiary aplicar ur-
gentemente planes, politicas o
estrategias en esta materia en corres-
pondencia con los objetivos na-
cionales de desarrollo, razdn por la
cual deben ser creadas las condicio-
nes que permitan répidamente

una accidn del alcance y la natura-
leza propuesta. Esta accién que

se plantea a la escala nacional debe
complementarse —en el caso la-
tinoamericano— con una accion con-
junta en el &mbito regional, que

por la via de la cooperacidn y la con-
certacion coadyuve a la seguri-

dad econdmica del conjunto de los
Estados Miembros del SELA.

Il Eltemaenla agendadel SELA
1 Principales antecedentes

Los Estados Miembros del SELA

en el propic Convenic de Panam&
Constitutivo del Sistema, al establecer
sus objetivos contemplaron aspec-
tos relativos a mejorar la capacidad de
negoclacion para adguisicién de
bienes de capital y de tecnologia y

al fomento de la cooperacion latino-
americana para la creacion, el
desarrollo, la adaptacion e intercam-
bio de tecnologia.

7

En ocasion de celebrarse en enero

de 1984 en Quito (Ecuador), la Confe-
rancia Econdmica Latincamerica-

na, los Jefes de Estado o de Gobierno
de América Latina y del Caribe dis-
pusieron en la Declaracién de Quito y
Plan de Accion, especificamente

en el capitulo relativo a servicios: “co-
ordinar la posicidn de los paises
latinoamericanos v del Caribe en tor-
no a iniciativas o acciones que
puedan hacer viable el legitimo pro-
ceso de desarrollo de tecnologlas
autdctonas en la regidn, de acuerdo
con los intereses nacionales de
nuestros paises, especialmente enlo
que toca a las tecnologias més
avanzadas; y mancomunar esfuerzos
para definir y poner en ejecucion
mecanismos apropiados para la difu-
sion y transferencia de las nuevas
tecnologlias a los usuarios directos en
los diferentes campos productivos™.
Més adelante, en mayo de 1984,

la Reunidn de Expertos Gubernamen-
tales de Alto Nivel (REGAN) en
materia de Ciencia y Tecnologia, re-
comendo en lo relativo a informa-
cidn, desarrollo y evaluacion de tec-
nologlias de punta, entre otros
asuntos, que dentro del marco del
SELA se intensifiquen acciones para
promover la realizacion de esfuer-
zos conjuntos por parie de los Esta-
dos Miembros del Sistema, para
‘definir y poner en ejecucién mecanis-
mos apropiados con miras a la asi-
milacion y transferencia de las nuevas
tecnologias a los diferentes cam-

‘pos productivoss,

También recomendaron los expertos
gue los Estados Miembros del

SELA realicen esfuerzos conjuntos
tanio para asegurar el acceso, sin dis-
criminacion alguna, & los conoci-
mientos cientificos en que se basan
las tecnologias avanzadas desa-
rrolladas en los palses industrializa-
dos, como para también asegu-

rar el libre flujo de dichas tecnologlas
en el comercio internacional. Ade-
mas, recomendaron crear las condi-
ciones méas favorables dentro de
América Latina para hacer frente al
impacto de las tecnologias avan-
zadas en las actividades econémicas y
sociales dentro de la regién®,
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2 Adopcion de la Decision N2 221
y acciones emprendidas

A partir de todos estos antecedentes
y de las crecientes dificultades en

el mangjo de estos temas en el marco
de los crganismos internacionales,
los Estados Miembros adoptaron en la
* Reunidn Ordinaria del Consejo
Latinoamericano del SELA, celebrada
en Caracas en octubre de 1984, la
Decision N® 221 “Modalidades da Co-
operacion en el Campo de la Infor-
méatica y la Electrénica”.

En tal sentido, los Estados Miambros
consideraron gue era necesario
dasarrollar las capacidades autécto-
nas nacionales y regionales en el
sector de la informatica y la electré-
nica con el propésito de afianzar

la base productiva de los palses de la
region y autorizaron a la Secreta-

ria Permanente del SELA a efectuar
consultas a fin de determinar las
posibles modalidades de cooperacion
en ese campo.

Al propio tiempo, los Estados
Miembros establecieron que, entre
otros. los objetivos de la cooparacion
serian:

a Promover iniciativas que coad-
yuven a la autosuficiencia de la regién
en el sector y a la disminucién de la
brecha tecnolédgica e industrial

que existe en relacion con los palses
desarroliados;

b Intercambliar informacion sobre

las legislaciones nacionales en
materia de informética y electronica;
¢ Iniclar actividades de comple-
mentacion industrial en los campos
de la informéatica v |a electronica;

d Analizar las posibilidades de
armonizar las normas técnicasen el
sector.

A tal efecto, |la Secretaria Perma-
nente celebrd en enero de 1985 una
reunion de expertos latinoameri-
canos a titulo personal que aportd
valiosas orientaciones conceptualesy
metodoldgicas e importantes in-
formaciones basicas sobre experien-
cias en la materia,

También la reunién produjo informa-
cion basica para un programa de
cooperacion y concertacion latino-
americana en este campo y algu-

nas orientaciones generales acerca
de la instrumentacidén correspon-



diente a nivel nacional y regional. El
texio de la sintesis de las discusiones
de la reunién, se incluye en la
seccién “Documentos” (Pag. 101)
de este nimero de Capltulos del SELA.
En el marco de la citada Decision,

la Secretaria Permanente elevé a la
consideracion de los Estados Miem-
bros el siguiente esquemainicial

de cooperacion y concertacion regio-
nal orientado a guiar la accion con-
junta en el marco del Sistema, conten-
tivo de iniciativas esenciales que

de una manera global e integra-

da constituirfan elementos de un pro-
grama de accidn conjunta en la
materia:

a Seguimientoy evaluacién de las
tendencias tecnoldgicas internacio-
nales y estrategias de las empre-
sastransnacionales en la regién;

b Estudios sobre aspectos juridicos,
por ejemplo, proteccion juridica

del software, ventajas y desventajas
de la inclusidn del software en ta-
rifas arancelarias, control de informa-
eién y flujos transfrontera de datos;

¢ Inventario y normas técnicas

que se aplican en la regidn, con el fin
de promover trabajos para su armoni-
zacidn;

d Estudio comparativo sobre po-
liticas de informatica y electrdnica en
la reqidn y sus resultados;

e Contactos pericdicos entre los
Estados Miembros con el fin de man-
tener el conocimiento de las po-
liticaz y el desarrollo de la informatica
y la electronica y el impacto que

ha producido su introduccién en los
aspectos econdmicos y soclales;

f Conocimiento mutuo y cooperacidn
en las areas tecnolégicas, produc-
tiva y comercial, entre las empresas
industriales nacionales de caricter es-
tatal, privado o mixto;

g Posibilidades de establecer faci-
lidades regionales para la produccion,
en especial de chips “a medida" y
“zemi-medida™;

h Estudio y evaluacion del mercado
regicnal de software, caracteristi-
cas de la produccion actual v poten-
cial, y posibilidades de adoptar
estandares regionales en software
aplicativo, con el fin de promover su
mayor intercambio;

i Vinculacidn entre centros y labo-
ratorios para realizar proyectos
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conjuntos, coordinar actividades de
investigacldn y desarrollo, y avan-
zaren |aformacion y capacitacion de
recursos humanos;

j Formulacion y aplicacion de
politicas nacionales dirlgidas al
fortalecimiento de la infraestructura
institucional, la investigaciény el
desarrollo y su vinculaciéncon las ac-
tividades productivas y de servicios.
De otrolado, la Secretaria Permanen-
te del SELA emprendid, conjunta-
mente con la Oficina Interguberna-
mental de Informética (I1Bl), una

serie de estudios iniciales que han
constituido importante apoyo al
proceso de toma de decisiones en
esta materia en el &mbito del SELA.
Ademés, la Secretaria Permanente
copatrocing, con la ONUDI v la
CEPAL, una reunién para el estable-
cimiento de una Red de Microelectrd-
nica en la Regidn (REMLAC), ce-
lebrada en la sede del SELA, en junio
de 1985.

Dicha reunién cred, con caracter
piloto, la Red Reglional de Microelec-
tronica (REMLAG) integrada por
ocho palses de la regién y abiertaala
participacién de los restantes.

La red tiene el objetivo global de
realizar actividades conjuntas a

fin de fortalecer la capacidad tecnold-
gica en microelectrénica de los
paises participantes, de manera indi-
vidual y colectiva, y de aplicarla
tecnologia para la resolucion de ne-
cesidades especificas, Las activi-
dades de la REMLAC se articularan al
proceso de cooperacion regional y
apoyaran la accidn conjunta de

los Estados Miembros en el ambito
del programa propuesto.

3 Adopcion de la Decision N2 227
y acciones emprendidas

Vistos los avances en el tratamianto
del tema, el Consejo Latinoamericano
durante su X! Reunidon Ordinaria ,
celebrada en Caracas en diciembre
de 1985, adoptd la Decision N? 227 so-
bre Cooperacion Regional, la cual

en su parte relativa a la informaticay
la electrénica contempla la convo-
catoria de una Reunién de Expertos
de Estados Miembros interesados
para, con base en los trabajos perti-
nentes, examinar e instrumentar
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un programa de cooperacion regional
en la materia, con varias opciones
para su dezarrollo, incluyendo la po-
sibilidad de Comités de Accidn.

Al propio tiempo, los Ministros y
Representantes de America Latinay
el Caribe reunidos en la X1 Reu-

nién Ordinaria del Consejo Latino-
americano en la "Declaracion de
Caracas' expresaron; "Hay que acen-
tuar la prioridad concedida a las
acclones de cooperacién regional. A
este respecto deben explorarse
sistematicamente las nuevas areas
en que sea factible llevarla adelante,
tales como la informaética, |a bio-
tecnologia, los nuevos matariales,

las comunicaciones y, en general, la
electrénica.””

En el ambito de esta nueva Decision,
la Secretaria Permanente organi-

z6, en abril de este afio, una Reunién
de Expertos a Titulo Personal en
Informética y Electrénica, gue sumi-
nistrd elementos definitivos para

el disefio v la instrumentacion dal Pro-
grama a que hace referencia la ci-
tada Decision.

Los expertos latincamericanos en
dicha reunidn debatieron profunda-
menie sobre la problematica ob-

jeto de la accidn conjunta y aportaron
valiosas crientaciones acerca de

los siguientes aspectos:

m Lainformaticay el desarrollo

en América Latina.

= Las acciones a nivel nacional.

= Laintegraciony la cooperacién.

m Lingas de accidn.

= Temas de reflexion.

Las recomendaciones de esa reunion
de expertos, cuyo informe figura

en la seccion “Documentos™ (Pag.
103) de este nimero de Capltulos del
SELA, fueron fundamentales para que
la Secretaria Permaneante elaborara
un proyecto de Programa de Coopera-
cion y Concertacidn Regional y lo
elevara a la consideracion de los Es-
tados Miembros interesados en la
reunién previsia en la Decision N2 227,
que se llevd a efecto en Lima (Perd)

a mediados de mayo del afio en curso,
En esa ocasion, los Expertos repre-
sentantes de once Estados Miembros
disefiaron y adoptaron el Progra-

ma de Cooperacion y Concertacidn
Regional en materia de Informatica y
Electrdnica, cuyo texto se incluye



en la seccion “Documentos™ (Pag.
109) de este nimero de Capitulos del
SELA. Dicho Programa contiene obje-
tivos generales, criterios basicos para
la concepcidn del mismo, areas pro-
gramaticas con diversas activida-
des, instrumentacion inicial, acciones
previstas, financiamiento, agen-

tes responsables y fechas de inicio.

El Programa también incluye un
capltulo referido a su instrumentacion
mediante la constitucion y puesta

en marcha de un Comité de Accidn en
el marco del SELA, con crientacio-

nes especificas para su establecimien-

toy operacién.

El objetive fundamental dal Pro-
grama es contribuir al fortalecimiento
de las soberanias nacionales; im-
pulsar el desarrollo econdmico y so-
cial de los paises de América La-

tina y el Caribe y avanzar hacia la Se-
guridad Econémica Regional.

El Programa también procura el for-
talecimiento de las capacidades
autdctonas de la region y la ejecucidn
de acciones y proyectos especificos
de cooperacion y concertacién en
esta materia, de conformidad con los
postulados del SELA.

Los criterios basicos que sustentan
la concepcién e instrumentacion del
mismo se refieren fundamen-
talmente y en forma sintetizada a:

® |a priorizacion de la utilizacién de
las infraestructuras y los recursos
nacionales, subregionales, regionales
e internacionales, vinculédndose y
potenciandose las iniciativas en cur-
80, evitandose la duplicacién de
esfuerzosy optimizandose el uso de
los recursos disponibles;

= el logro de apoyo técnico y finan-
clero por parte de los organismos in-
ternacionales competentes, asi

como la convergencia de objetivos

y la coordinacién de actividades entre
ellos;

= el aporte de recursos provenientes
de los diversos agentes nacionales
de cooperacién y concertacidn regio-
nal participantes, en especial aqué-
llos ubicados en sectores pro-
ductivos, comerciales v de servicios:
= consideraciones especificas so-
bre la reciprocidad en los beneficios
entre los Estados participantes, la
participacién dindmica del Estado y
del sector privado en la produccién

¥ en la utilizacion de bienes informati-
cos, la defensa nacional y regio-

nal del mercado; asi como la integra-
cion horizontal y vertical del mismo

y de las politicas de compras de

los Estados; el fortalecimiento de las
industrias nacionales y la promocién
del uso apropiado de la informaética
enprogramas de significado social;

» la inscripcion del Programa en

una proyeccion de largo plazo, que
permita su concrecién progresi-

va mediante actividades especificas
planieadas en perfodos bienales con-
secutivos.

En una etapa inicial de cooperacitn

y concertacién, el Programa se estruc-
tura a partir de dreas programaticas
en las cuales se emprenderan vein-

te iniciativas concretas debidamente
elaboradas, que implican procesos

de corto, mediano y largo plazo.

Con ese enfoque, el Programa con-
tiene seis dreas programaticas
iniciales, que a continuacién se citan,
acompafiadas de los objetivos
correspondientes:

® Diagnosis y propuestas basicas.

Se orienta al examen global del tema
y a la identificacién de soluciones

¥ propuestas de accidon conjunta.

» Desarrollo institucional. Procura

el fortalecimiento de la capacidad ins-
titucional de los Estados Miembros
para el desarrollo de la informéatica y
la electrénica,

= Cooperacion industrial. El objetivo
es laincorporacion al proceso de co-
operacién de los sectores produc-
tivos auténticamente nacionales y re-
gionales y de la comunidad infor-
mética, con el fin de aprovechar su
potencial en el desarrollo de la regién,
= Cooperacion cientifico-tecnolégica.
El area se orienta al fortalecimiento
de la base cientifico-tecnoldgicadela
region para impulsar los procesos
nacionales de desarrollo en la materia.
» Concertacion regional. Se pro-
cura el fartalecimientos de la accion
conjunta latinoamericana v facili-
tarla presencia regional en el con-
texto internacional en este sector es-
tratégico.

» Informacion y difusién regional. La
idea central es facilitar el acceso

de los Estados Miembros a la informa-
cion basica mundial y regionalya
difundir la misma entre ellos.
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Las éreas programaticas resefiadas
se complementan mtuamente y en
una vision de conjunte, la ejecucion
de diversas actividades concretas

en las mismas, hace posible el avan-
ce del proceso en todos los campos
de actuacién. Los resultados que

se vayan obteniendo estaran relacio-
nados entre sf y ellos, al mismo
tiempo, se orientaran tanto a los pro-
pios objetivos de cada drea como

al logro de los objetivos globales del
Programa.

Como se sefialé anteriorments, el
Programa ser4d instrumentado por un
Comité de Accidn, gue tomaré en
cuenta las recientes experiencias or-
ganizativas adelantadas en el mar-
co del SELA y ademds tendra presente
los criterios bésicos establecidos
porlos propios expertos para su cons-
titucidn, establecimiento vy oparacién.
Finalmente, y de canformidad

con lo dispuesto por el Consejo Lati-
noamericano en su Decisidn N2 5,
“Reglamento de los Comités de Ac-
cién" la Secretaria Permanente

del SELA esté dando inicio a la trami-
tacién correspondiente, que debe-

ré conducir en un plazo de sesenta
dias a la suscripcidn del Acta de
Constitucién del Comité por parte de
los Estados Miembros del SELA in-
teresados en esta Importante inicia-
tiva regional.

Il Conclusidn

El proceso de cooperacién y con-
certacion regional en materia informa-
tica y electronica en el marco del
SELA ha avanzado satisfactoriamente.
En dieciocho meses de accién con-
junta se han elaborado documentos
basicos de suma relevanciay se

han celebrado tres reuniones de ex-
pertos latinoamericanos, dos a tl-

tulo personal y una de Estados Miem-
bros interesados; ellas han cons-
tituido en si mismas significativos
avances de cooperacién ¥ concerta-
cion. También se han producido
intercambios provechosos entre los
Estados Miembros y conocimien-

to y vinculacion entre funcionarios gu-
bernamentales.

Al mismo tiempo se ha concluida

el disefio de un Programa de Coope-
racién ¥ Goncertacion Regional y



se ha decidido instrumentarlo median-
te un Comite de Accidn,

El Programa se corresponde con

los requerimientos iniciales y las con-
diciones actuales de la regién, al
mismo tiempo que responde a |os cri-
terios prevalecientes en el marco

del Sistema y se adecia a las dificiles
circunstancias y limitaciones que
afectan severamente a los paises de
América Latina y el Caribe,

La figura de un Comité de Accidn
resulta adecuada para el tratamiento
conjunto del tema. Las caracteris-
ticas intrinsecas de la accién conjun-
ta que debe emprenderse acelera-
damente en el SELA, asl como el
disefio de alta especificidad y las pau-
tas de operacidn del Comité, sus-
tentan tal conclusion.

La aplicacion del Programa referido

y la puesta en marcha del Comite
sefialado deben ser concebidas como
un primer paso, aungue substancial,
adn inicial. Esta iniciativa regional
més que un fin en sl misma, fundamen-
talmente configura una orientacion
comin y una plataforma operativa
para el disefio y la ejecucion de accio-
nes regionales de mayor enverga-
dura, toda vez que el desarrollo de la
informatica y la electrénica a nivel
mundial —l|éase centros de poder—
asl lo imponen.

El logro de los objetivos de la pre-
sente accidn de cooperacién y
concertacion regional radica funda-
mentalmente en la participacion

de los diversos y numerosos agentes
de cooperacion de los propios Es-
tados Miembros. La integracion plena
y oportuna de agentes de coopera-
cibn —gubernamentales, empresaria-
les, laborales, cientifico-tecnola-
aicos, universitarios, profesionales,
entre otros— v la combinacion optima
de recursos disponibles —institucio-
nales, materiales, financieros— seran
condicion de viabilidad de la inicia-
tiva emprendida.

El aporte de los organismos sub-
regionales, regionales e internacio-
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nales sera, en ese contexto, funda-
mental. La convergencia de objetivos
y la complementacion de esfuerzos
entre ellos, asociado al apoyo

que concreten, mediante medios téc-
nicos y financieros, seré de valiosa
consideracién. No obstante, el logro
de lo anterior depende de la capa-
cidad de los propios Estados de defi-
niry concertar politicas conjuntas
grientadas, tanto a la derivacién de
beneficios de los organismos com-
petentes, como a la vinculacién real y
efectiva entre ellos.

En olro orden de ideas, debe resal-
tarse la importancia de que &l proceso
referido haya tenido su origeny

haya evolucionado en un foro propia-
mente latinoamericano, sobre todo

si se tiene presente el caracter global
y marcadamente estratégico del
sector informético para las economias
y sccledades regionales y las pre-
siones y amenazas de que son objeto
algunos Estados Miembros del

SELA por parte de paises desarrolia-
dos, como es el reciente caso dela
disputa entre Brasil y Estados Unidos.
También hay que evidenciar lo nece-
sario que resulta para los paises de

la regién mancomunar acciones en es-
tos tiempos de crisis, y en conse-
cuencia, lo positivo y beneficioso de la
accién emprendida. La cooperacion
en este campo es ventajosa, exis-

ten posibilidades reales de desarrollo
conjunto, de apoyo reciproco, y de
una real, acelerada y efectiva transfe-
rencia tecnoldgicay complementa-
cidn regional.

La experiencia adquirida y el avan-
ce alcanzado enriquecen el acer-

vo metodolégico y operativo del SELA
vis a vis de iniciativas similaras en
otros campos de actividad del Siste-
ma y ofrecen |a posibilidad de que

la regitn pueda antrar en cooperacion
con otras regiones en desarrollo

y actuar solida y coherentemente en
el ambito mundial en materia de
informatica y electronica.

El balance espositivo. No cbstante,
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la magnitud del esfuerzo por ha-
cer y las dificultades a vencer exigen
cooperary concertar rapidamente;
de no ser asl, la region corre el
riesgo de involucionar en supropia
situacidn de subdesarrolio.
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i.a infannéticé en Brasil
Edson Fregni

Brasllefio. Ingeniaro alectricista y ma-
glster en Ingenieria. Miembro del
Consajo de Politica Industrial del Go-
bierno del Estado de S&o Paula,
Director Presidents de la SCOPUS
TECNOLOGIA, 8.4, (Microcomputa-
doras y terminales de video). Fue
presidente de la Asociacidn Brasilera
da la Industria de Computadoras y
Peritéricos (ABICOMP) y co-autor da
los libros ‘Proyeto de Computado-
ras Digitels’ e "Informética & a Nova
Reptiblica®.,

«Gracias alos esfuerzos conjuntos
del empresariado, del goblerno,

de los investigadores y administrado-
res, en Brasil se ha llegado al con-
vencimiento de que la informética sélo
sirve a la sociedad si es compatible
con sus objetivos v caracteristicas
més predominantes y comunes.»
Presidente Joao Figusiredo. 1983

«La informética es hoy la propia na-
clén. El pais que no controle su
servicio de informética estéd realmente
condenado a ser, en poco tiempo,

una sub-nacion.»

Presidenta Tancredo Neves. 1884.

«La Polltica de Informética y reser-

va de mercado estan expresadas en la
Ley de Informética que fue aproba-

da por el Congreso Nacional. Esa Ley
no sera atenuada ni modificada.»
Presidente José Samey. 1988,

Actualmente la computadora esta pre-
sente en los supermercados, en los
bancos, en las oficinas y hastaen los
consultorios odontolégices. Es la
fiebre de la informética, vendida en el
mundo oceidental como el gran re-
medio para todos los males, lo que por
cierto no es verdad. Sin embargo,

por serla informética un medio de pro-
duccidn y por constituirse, cada vez
mas en el centro nervioso de todo pro-
ceso productive, su dominio esuna
condicién necesaria para que el desa-
rrollo de una nacién sea determina-

do por sus fuerzas internas.

La informética no es neutral: o sirve

al desarrollo o girve ala domina-

cién. Este concepto es fundamenial
para comprender la nueva dimen-
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sién politica del mundo moderno. La
informaética, entendida como el
conconjunto de procesos e instrumen-
tos para almacenar, procesary di-
fundir dates, fue introducida en los
paises subdesarrollados por los
paises mas avanzados, a través de las
empresas transnacionales, cuyo
objetivo basico es la explotacion de
nuevos mercados. Esto impide

gue cada nacién busque su desarrollo
de acuerdo a sus caractaristicas,

sus necesidades y su cultura.

Brasil se percatoé de esa importancia
hace més de una década. Conla
certeza de que sélo dominarlamos la
informatica si tuviésemos la capa-
cidad tecnolégica en el sector, se im-
plantden 1976 la reserva del merca-
do, es decir, la accién de sélo permitir
que el mercado brasilero de com-
putadores (y equipos afines) de menor
tamafio sea abastecido por em-
presas genuinamente nacionales, con
productos creados con tecnologia
nacional. Es una reserva timida por-
que solo alcanza el sectorde la
microinformatica, dejando libres los
segmentos superiores del merca-

do. Con la reserva del mercado, los
brasileros estamos luchando para
reducir nuestra dependencia tecnolé-
gica, porque como dice Fernando
Carmona (‘El drama de América La-
tina') esa dependencia ‘da al ca-

pital monopolista externo un arma su-
mamente eficaz para el control del
desarrollo sconémico y especialmen-
te del crecimiento industrial de los
palses débiles'. En el caso de la infor-
mética se multiplica ese control,
debido a su impacto en toda |a organi-
zacidn productiva de una nacién.

1 La necesaria revisitn de conceptos
paraestablecer una politica industrial

Desde el comienzo de este siglo se
discute en Brasil el modelo de de-
sarrollo industrial. El paso inicial de
la industrializacién del pais ocurri6
durante la primera gran guerra: de los
13 mil establecimientos industria-

les registrados en 1920, 6 mil surgie-
ron durante aquella guerra. Ese ini-
clo da la industrializacién no ocurrié
tan sélo porque los capitales ex-
tranjeros se movilizaron en el esfuerzo
de la guerra, creando un vacio en
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la exportacién de manufacturas, facl-
litando asi la produccion local. En
verdad, un conjunio de circunstancias
establecieron bases mucho més
solidas para ese proceso: el desarro-
llo de las centrales hidroeléctricas

y de la infraestructura de transportes,
el crecimiento del mercado inter-

no, la abundancia de mano de obra no
absorbida por el campo v la insufi-
ciencia de las exportaciones agricolas
para suplir las necesidades de im-
portacidén de manufacturas.

En la década de los 30, Roberto Si-
moensen, industrial de Sao Paulo, ana-
lizaba |a cuestién asi:

«El dilema que se presenta, inexora-
ble ante nuestros ojos, es el siguiente:
o0 producimos dentro de nuestras
fronteras el 80 por ciento de lo que ca-
recemaos para elevar el patron de

vida medio en el pals (...) o estaremaos
condenados a un creciente estado

de pobreza, aniquiléndonos en inti-
les esfuerzosy en reciprocas y va-
Nas incomprensiones.»

Todavia vivimos el mismo dilema.
Quizés una de las probables cau-

sas de que el problema siga vigente
sea la equivocacién original refe-
rente a la propuesta de sustitucién de
las importaciones. Esta propuesta
puede ser, como realmente lo fus,
atendida a través de las subsidiarias
de las empresas transnaciona-

les, El perfodo posterior a la Segunda
Guerra Mundial se caracterizé, en
Brasil como en muchos otros palises
subdesarrollados, por el crecimien-
to de la actividad industrial local por
medio de las empresas extranjeras

o de las empresas nacionales ligadas
a eltas. Con esa penetraciénen lo
mas Intimo de nuestro sistema pro-
ductivo, el capital extranjero con-
quistd el poder econémico, politico y
estratégico, pasando a influir de-
cisivamente en el rumbo del desarro-
llo del pals.

La més grave consecuencia de ese
proceso —qgue se mantiens hasta
hoy— es {a dificultad de adoptar en
Brasil una politica industrial que
sirva a su desarrollo soberano. Ac-
tualmente el cuadro presentado

por el pals se agrava; las perspectivas
son de profundizacién de la crisls



tanto en Brasil como en otros palses
menos desarrollados. Si hasta

hace pocos anos muchos creian gue
el desarrollo de los sectores in-
dustrigles basado en empleo masivo
de la mano de obra poco califica-

da, explotando su bajo costo local, era
la splucion para un pais pobre ahora
yano 25 asi. El surgimiento de las mo-
dernas técnicas de automatiza-

cion industrial en los palses avanza-
dos comienza a eliminar todas las
ventajas comparativas de la mano de
obra en los palses pobres. Los ro-
bots producen major y mas barato qgue
un trabajador de América Latina.

4 Que hacer?

Mo nos olvidemos de gue estas tecni-
cas automaticas fueron creadas
para resolver una ecuacién tipica de
los paises ricos: abundancia de ca-
pital y escasez de mano de obrapoco
calificada. En Brasil, |a ecuacion

es a la inversa; vivimos la escasez de
capital y la abundancia de mana de’
obra poco calificada. Por tanto, cual-
quier politica industrial que tenga
por objetivo la automatizacion podra
agravar mas todavia ese cuadro
porgue consumira capital y prascindi-
ra de la mano de obra.

Por otro lado, ¢ cuéles serianlas con-
secuenclas dela no adopcion de
técnicas modernas de produccion?
Searia posible pensar en una com-
petencla con los palses avanzados?
£ Cuél seria el impacto sobre la
productividad nacional?

Solo existe una defensa contra esa
crizis que se agudizara en los pro-
ximos afios: adoptar una politica in-
dustrial a largo plazo como bese
para el desarrollo del pais.

Més que el disefio técnico —camino
definido por los especialistas—la
politica industrial para los tiempos
modernos debe ser una opecidn
politica. No existen respuestas pura-
mente técnicas, todo tiene sus pro

v sus contras. Antes gue nada, esa op-
cidn polltica debera buscar sl de-
sarrollo de la capacidad nacional co-
mo requisito basico para crear al-
ternativas en el futuro.

Dentro de ese panorama la discusion
de una politica Industrial no pue-

de ignorar aspechos determinantes

a2

como porejemplo, el papel del Estado
EN e5e procaso.

El papel del Estado

En unpais subdesarrollado, solamen-
te el Estado tiene el podet para en-
frentarse a una tremenda expansion
de las empresas extranjeras en su
BCONOMmia,

En ese enfrentamiento, i Estado debe
observar gue algunas tesis, en la
opinién de muchos, perfectamente
aceptables en los paises econd-
micamente fuertes, son peligrosas
trampas en los paises menos de-
sarrollados. Una de ellas es |a tesis
del ‘libre mercado’ que propone la

no intervencién del Estado en la eco-
nomia. La libertad de las fuerzas

del mercado para componer el equili-
brio de la economia, por medio de

la libre competencia, nacional o ex-
tranjera, estd ciertamente, al ser-
vicio de las poderosas corporaciones
extranjeras. No existe libertad entre
fuerzas desiguales. En la libre compe-
tencia entre el factor fuerte y el dé-
bil, el fuerte vence.

Es necesario, pues, que el Estado dis-
cipiine el juego del mercado adop-
tando reglas, condiciones y controles
que garanticen el espacio para el
desarrollo de industrias nacionales
sinprivilegiar a ésta o aquélla, Por
tanto, una nueva politica industrial de-
bera empezar por establecer el pa-
pel del Estado; definir en qua situacio-
nes &l sera productor, en qué sec-
tores se adoptaran reglas que |os dis-
cipline y cuales son sus objetivos.
Entregar el proceso de industrializa-
clén a las fuerzas llbres del mercado
es optarpor la inexistencia de un pro-
ceso de industrializacion soberano.

El dilema entre la modernizacion y el
desarrollo de la capacidad nacional

Otra cuestién crucial es el dilema en-
treda modernizacion y el desarrollo

de la capacidad nacional. La depen-
dencia tecnoldgica es, cada vez

mas, &l aspectofundamental de las
relaciones entre los paises avan-
zados v los subdesarrollados. Mo obs-
tante el logro de la capacidad tecnolb-
gica en los paises subdesarrotlados
no esta libre de enormes dificultades,
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de conflictos y de manipulaciones.

La principal manipulacion se origina
en el concepto de tecnologlia, Fre-
cuentemeante 52 oye 8 emMprasas ex-
tranjeras ofreciendo sus productos

y hasta la implantacion de una
fabrica bajo la excusa de la transfe-
rencia tecnolégica.

Pero un producto no es tecnologla,
una fabrica no es tecnologia, ambos
son solamente sus frutos.

Tecnologia es conocimiento, ha-
bilidad, experiencia, desarrollados a
lo largo de afios de practica.
Unproducto que se importa tras con-
sigo la modernizacion pero no la
capacidad tecnoldgica.

En la mayoria de las veces esa mo-
dernizacién requiere una altera-

cién de habitos, de necesidades y de
cultura porque los producios fue-

ron creados en otros paises, con otras
caracteristicas, otros problemas y
otros recursos. Lacapacidad, por otro
lado, permite la adopcidn de solu-
ciones propias a los problemas reales,
utilizando los recursos existentes

con menor transculturizacion y con
menos dependencia.

La modernizacién no s, como mu-
chos suponen, necesariamente

mads barata, incluso calculando |os
costos sociales e indirectos, ella
puede resultar mas cara, Lo que pasa
es que ella ofrece no sdlo una res-
puesta inmediata (aungque no siempre
alos verdaderos problemas) sino
también una ilusion de desarrollo. Esa
Hlusion es otro aspecto mas en el
cuadro de las manipulaciones.

La modernizacion puede ser una bue-
na solucion cuando se transplan-

tan productos y técnicas que atienden
a reales y urgentes problemas. Ade-
més puede significar una etapa en el
proceso de desarrollo de la capa-
cltaclén propia, si es realizada bajo
control. Pero al optarse exclusiva-
mente por el transplante da técnicas
modernas desarrolladas en el ex-
terior se dificulta el desarrcllo de la
capacidad tecneldgica nacional.

Por tanteo, una politica industrial debe
ante todo ser tecnoldgica: su prin-
cipal objetivo es el desarrollo de la
capacidad tecnoldgica. De esa
manera, al decidirse por la moderni-
zacionde algunos sectores, se

debe buscar lacreacion de mecanis-



mos que Impidan la asfixia del
desarrollo de nuestra capacitacion.

El énfasis en &l mercado interno o
en el mercado externo

Otro aspecto que no puede ser igno-
rado es el papel que representaal
mercado en ese proceso,

La idea de que se puede industriali-
zar un pais mirando exclusivamen-

te hacia el mercado de exportacion es
suicida. La estructura industrial es
algo de fenta construccion, de gran
inercia y que no puede depender

de las oscilaciones de los mercados
exportadores. Los palses expor-
tadores de manufacturas encuentran
sus bases en sustentacion en su
mercado externo. Ese es el caso, por
ejemplo de los Estados Unidos de
America, del Japdn y de Alemania.

No se puede, pues, cometer la equivo-
cacion de buscar el desarrollo de

un parque industrial mirando exc'usi-
vamente hacia la exportacion. La
politica industrial del Tercer Mundo
debe dirigirse primeramente ha-

cia el mercado interno. La conquista
del mercado externo serfa sélo la
consecuencia de su vitalidad interna.
En este particular hay que redefi-
nir las reglas del juego para el pago
de la deuda exiarna, de manera

que ese flujo de divisas sea compati-
ble con nuestro volumen de expor-
tacion y no obstaculice la reconstruc
cién de nuestro parque productivo,

& Capital nacional o capital
extranjero?

Es importante que se haga una nitida
distincién entre el capital extran-

jero de riesgo (capital puro aplicado
enempresas locales, porejemplo,
através de la adquisicién de acciones
en bolsas de valores) y el capital con-
trolador.

El capital controlador existe no 860
cuando el capital extranjero posee

la mayorla de las acciones con dere-
cho a voto. Muchas veces, aln sin
poseerltas, controla la empresa por
medio del dominio tecnolbgico.

Esa distincion es importante porque,
&i el capital extranjero esta intere-
sado solo en los dividendos, en las ga-
nancias, su espacio es uno, Pero,

si por otro lado, ese capital controia

la empresa y busca conquistar el
mercado, suespacio y su actuacion
deben ser rigurosamente controlados
por el Estado.

El Estado no debe permitir que el ca-
pital extranjero estrangule al ca-

pital nacional. Se debe garantizar todo
el espacio al capital nacional com-
prometido con la nacién.

Técnicas que intensifican el uso
de la mano de obra versus las técni-
cas que intensifican el capital

El compromiso del capital nacional
con los objetivos de una politica
industrial debera manifestarse frente
g la crucial cuestidn del desemplec

y del subempleo.

Brasil es un pais con muchos millo-
nes de habitantes al margen del
proceso econémico. Su integracion

a la vida productiva del pais es
esencial y urgente. Esta verdad basica
y fundamental mueve el equilibrio

del medelo de industrializacién hacia
la blisqueda de técnicas para inten-
sificar el empleo de la mano de obra.
Para ello la Politica Arancelariay

la Politica de Incentivos constituyen
instrumentos importantes. El go-
bierno brasilero para propiciar las
técnicas que intensifican el ca-

pital ha estimulado la capitalizacion
de las empresas que buscan su
modernizacion a través del transporte
de técnicas exfranjeras. Es nece-
sario gue se revierta esa orientacion
¥ se pase a estimular las ndminas

de pago. Es preciso gue la contribu-
cion social de las empresas se efectie
por medio de impuestos a sus ga-
nancias y no a través del tributo
cobrado a la nomina de pago de los
trabajadores.

Paquefias, pero importantes medidas
de naturaleza fiscal y tributaria po-
drén estimular alas empresas que
buscan intensificar la utilizacién de la
mano de obra,

Por tanto, frente a |a crisis creada por
el desarrolio de las modernas téc-
nicas de automatizacion industrial en
los paises avanzados, Brasil tendra
gue hacer una completa y valiente re-
vision de su modelo de desarrollo
industrial. En esta revision estara en
juego su soberania: o se opta por
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un camino soberano que busque de-
sarrollar la capacidad del pueblo
brasilero y reducir las ataduras de su
economia a las economias mas
avanzadas, o entonces Brasil estara
irremediablemente condenado g la
condicion de pais satélite.

2 Lapolitica brasilera de informatica

La Politica de Informatica de Brasil

es el mejor ejemplo de una politica
industrial y tecnolégica que realiza las
opciones politicas claray coheren-
temente en lo referente a sus aspec-
tos fundamentales.

Desde su inicio, en 1876, la politica re-
cibié un fuerte apoyo de las Fuer-

zas Armadas, de la comunidad acadé-
mica, de numerosas entidades re-
presentativas de los trabajadcres y de
las empresas nacionales del sector.
Fue ese gran pacto nacionai [o que
permitié que se realizase la op-

cién politica, através de una ley apro-
bada en 1984 por el Congreso Ma-
cional, y se adoptase un modslo de
desarrollo contrario a poderosos
intereses extranjeros.

El primer aspecto a sefalares su
objetivo. La Ley de Informatica lo ex-
presa formalmente como:

«La capacitacién nacional en las ac-
tividades de informatica, en pro-
vecho del desarrollo social, politico,
tecnolégico y econdmico de la socie-
dad brasilera.»

De este enunciado se desprende que
no se busca la tecnologla por la
tecnologia sino gue el desarrollo de
la capacitacion técnica esté al
servicio de la nacidn. Lo gue se quie-
re es conquistar la capacitacion

de brasileros que puedan encontrar
soluciones especlficas a sus pro-
blamas, para el provecho social y eco-
némico de todos.

En lo referente a esa politica, el Esta-
do desempefa un importante papel
regulador: el mercado brasileroes la
base sobre la cual se desarrolla la
industria. Como consecuencia, el ca-
pital nacional que utiliza la tecno-
logla también nacional es prioritarioy
tiene su espacio garantizado, Aun
asl, el capital extranjero no fue deste-
rrado del pals: siempre que sea



exclusivamente a su propio riesgo,
puede participar hasta.an un 30

por ciento en el capital de las empre-
sas naclonales y como capital con-
trolador esté facultado para explotar
el mercado de las computadoras més
grandes.

La reserva del mercado

La reserva del mercado es, sin duda,
la mas imporiante de las normas
cuya intencion es garantizar que el
mercado interno sea el principal
instrumento para el desarrollo tecno-
iGgico.

La reserva del mercado significa la
disciplina, no el cierre del mismo.

Las empresas extranjeras podran
atenderlo siempre que exista un com-
probado interés nacional porios
productos y no quiten espacio a las
empresas nacionales habilitadas.

La atenci6én del mercado por las em-
presas nacionales también esta
condicionada al uso de la tecnologla
nacional. Es decir, nuestro merca-

do estd reservado prioritariamente a
las empresas nacionales con produc-
tos elaborados en el pals.
Considerando que la reserva del mer-
cado es una especie de pacto ce-
lebrado entre el Estado y las empresas
que actdan en nuestro mercado,

la ley establece una serie de contra-
prestaciones obligando a las em-
presas nacionales y extranjeras a
comprometerse con el interés
nacional, con la finalidad basica de
completar los efectos de la reser-

va de mercado. Con la reserva del
mercado, el Congreso garantiz6 el es-
pacio para el crecimiento y forta-
lecimiento de la ingenieria brasilera.
Con las contra-prestaciones discipliné
la actuacion de las empresas del
mercado garantizando el respeto al
interés nacional.

La definicién de empresa nacional

‘Una de las grandes dificultades en-
contradas en la elaboraciény
negociacién de laley de informética
fue la definicion de empresa nacional.
“Empresa Maclonal” no es un con-
cepto con un sentido Gnico, sino que
varia de acuerdo a los objetivos

gue motivan su formulacion, a las dis-
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tintas fases historicas y a los dife-
rentes sectores de la economia.

Par ello existen numerosas y diversas
definiciones.

Los palses subdesarrollados, someti-
‘dos ala extrema dependencia de

los mas avanzados, procuran estimu-
lar el surgimiento y fortalecimiento

de empresas autdbnomas y comprome-
tidas con el desarrollo nacional.

‘En realidad, lo gue se ha pretendido
'es la reducclén de la avasaliadora
influencia de los pajses avanzados so-
bre sus sistemas productivos.

La Ley de Informatica dio un importan-
te paso hacla adelante, en el esce-
nario brasilero, en cuanto a la defini-
cion de las caracteristicas de las
emprasas que serian elprincipal
agente del desarrollo tecnolégico. Se-
guin la ley:

«Empresasnacionales son personas
juridicas constituidas y con sede

en el pals, cuyo control esté (...} bajo
el titulo directo o indirecto de per-
sonas fisicas residentes y domicilia-
das en el pais o porentidades de
darecho piblico interno {...).»

Eso significa que latecnologlade la
informatica debera ser desarrolla-
da por empresas que sean efectiva-
mente controladas por personas
residentes en el pais, brasileras o no.
Se entiende por control el deci-
sorio, el tecnoldgico y el control de
capital.

El ambito de la Politica Nacional
de Informatica (PNI)

En Brasil =& oyen frecuentes criticas
en cuanio al ambito de la PNL Se
alega que ella abarca demasiados
seciores de la actividad produc-

tiva del pals. En verdad, esa es la im-
portancia de la informéatica que, por
su naturaleza penetra todo el proceso
productivo, industrial y administrativo.
Al especificar las actividades de
informatica la ley esta, en realidad,
definiendo lo que entiende por in-
formatica. La dificultad de esa tarea
se reflejd Intensamente en los de-
bates entablados en el Congreso Na-
cional.

De la misma manera que la palabra
Economia tiene dos sentidos, uno
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que significa la ciencia o la disciplina
que estudia los procesos econdmi-
cos y otro que se refiere al proceso
economico en s, el concepto de
informatica admite también doble
acepcion. Se puede decir, como

lo hace un importante diccionario de
la Lengua Portuguesa, que lain-
formatica es la ‘ciencia del tratamien-
to racional y automaético de la in-
formacion'. Por otro tado, Informatica
as también el conjunto de herra-
mientas y procesos para la captacidn,
almacenamiento, procesamiento,
transcripcién y transmision de datos.
Este Ultimo concepio es el referido

en la Ley de Informatica, porque son
principalmente esos los medios

de produccion que son impartantes
de conguistar.

En las actividades de informatica ci-
tadas por la ley, estan incluidas

sus herramientas: las maquinas, los
equipos vy disposititivos; y su insumo
basico: la microelectrénica.

El Congreso Nacional resistié a las
presiones que buscaban, por medio
de la reduccion del campo de ac-

cion de |a ley, obstaculizar la eficacia
de la Politica Macional de Informé-
tica. Las distintas ramas de aplicacion
directa del tratamiento racional y
automatico de la informacidn estan
incluidas e integradas. Todas

ellas constituyen areas en las cuales
el pals necesita desarrollar su ca-
pacidad. La integracién compone una
red de vasos comunicantes que
obligan a tratar a todo= con [a misma
politica, a riesgo de comprometer al
esfuerzo global.

El sector de la Microelectronica reci-
bid una atencidn especial porgue
tiene vital importancia para la autono-
mia tecnolégica en el instrumental

de |la informatica. La industria brasile-
ra de equipos no sera autonoma

si el pals sigue dependiente en [a tec-
nologia de circuitos o semiconductor.
‘Ademds del instrumental electrd-
nico pone enfasis en la programacion
(software), El desarrollo de la ca-
pacidad técnica brasilera en esta ac-
tividad, ademaés de perfeccionar

las herramientas de procesamiento de
datos, garantizara su adecuado

uso respetando las caracteristicas, los
recursos ¥ las necesidades del pals.



3 Los resultados

Presentar los resultados de [a Politica
de Informatica es una tarea extre-
madamente dificil, principalments
porque la informética causa impacto
en toda la vida nacional. Sinem-
bargo, se pueden presentar algunos
indicadores.

La industria

El ritmo de implantacién y el creci-
miento de las industrias brasile-

ras de informética han sido objeto de
numerosas estadisticas. Segin

la Secretaria Especial de Informatica,
organo ligado al Ministerio de la
Ciencia y Tecnologla, encargado de
ejecutar la Polltica de Informéti-

ca, existen actualmente en Brasil cer-
ca de 270 empresas genulnamente
nacionalesy 10 empresas transnacio-
nales o “joint-ventures™.

Las empresas nacionales producen
micros, supermicros y minicom-
putadores. Producen todos los perifé-
ricos de ese porte: impresoras, uni-
dades de disco flexibles y de discos
rigidos, mientras que empresas
extranjeras producen en el pais equi-
pos de gran tamafio.

En el area de la microelectrénica exis-
ten tres grandes empresas electré-
nicas en variados estados de implan-
tacidn: proyecto, "encapsulamienta”,
y difusion de circuitos. Estas em-
presas poco atienden todavia a la de-
manda interna por circuitos inte-
grados, pero avanzan en sus inversio-
nes con vista al mercado brasilero,

El mercado brasilero equivale, en
1985, a 2.500 millones de délares

de los cuales, cerca del 50 por ciento
son generados por las industrias
nacionales, cuyo ritmo de crecimiento
€s superior al de las empresas ex-
tranjeras. Se prevé que hasta el final
de la década las industrias nacio-
nales puedan abastecer el 60 por cien-
to de los equipos de Informatica
requeridos por el mercado brasilero,
que entonces deberd alcanzar los
3.500 millones de délares. El grafico 1
demuestra el ritmo de crecimianto

de la participacion de las industrias
hacionales v de las empresas transna-
cionales en el mercado,
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GRAFICO1
Evolucion de la participacion de las Empresas en el Mercado Brasliero
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TABLA 1
Cuadro comparativo de empleos en of sector industrial de Informética en Brasil
1981 1882 1883
Total Industria
de Macional 8.800 12,584 18.137
Empleos Industria
Multinacional 12200  11.797 10.010
Cuadro comparativo dal volumen de empleos de nivel superior en el sector
industrial de informalica en Brasil
ARO 1981 1982 1983
Actividad Ind. Ind. Ind. Ind. Ind. Ind.
S Nac. Muit, Mac. _ Mult. Nac., Muit.
Produceién 278 396 557 422 288 378
Ventas 312 1.077 366 1130 684 1.204
Desarrollo
(Hardwara y 831 a7 1.083 107 1.821 121
soitwarg) — e
Mantenimiento 189 103 443 214 785 273
Administracian 453 71 88T a1z 218 833
_'_I' OTAL 2.074 2554 3.156 2.785 5.5868 2.810

Es un importante indicador el hecho
de que |a industria nacional com-
parada con la industria transnacional,
ofrece mds ¥y mejor empleo. Las
estadfsticas (Tabla 1), demuestran
que para el mismo volumen de
negociaciones las empresas nacio-
nales, en comparacion con las multi-
nacicnales:

= amplean el 110 por ciento més;

= emplean gl 100 por ciento més de
funclonarios de nivel superior;
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= emplean el 180 por ciento mas de
funcionarios en las actividades de pro-
yectos de producios.

Ademads de eso, las industrias nacio-
nales importan mucho menos, El
grafico 2 lo demuestra con claridad.

La Universidad

Disponemos de poca informacién ob-
jetiva sobre sl impacto causado por
la Politica de Informéatica en la Univer-
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sidad. Sin embargo, existen im-
portantes indicadores: los ingenieros
electrénicos gue de el'a egresan,
generalmente va estan empleados en
la industria nacional un afio antes

de graduarse. Ademas de eso, lama-
yoria de las universidades brasile-
ras, a través de sus fundaciones, tie-
nen convenios con las industrias
nacionales. Otro aspecio a destacar
&2 gue una parte sustancial de la
industria nacional fue creada por pro-
fesores universitarios quienss solo
con sus conocimientos técnicos y po-
quisimo capital lograron transfor-
marla en empresa exitosa y lucrativa.
=s decir, no pueden haber dudas

de que lareserva de mercado abrid
campo parala ‘inteligencia brasilera’.

El mercado de trabajo

Con la Politica Macional de Informa-
tica el mercado de trabajo para

Ios cargos técnicos recibio un tremen-
do impuiso cualitativo y cuantitativo.
Porun lado el ingeniero dejd de serun
vendedor de las mu'tinacionales

¥ pazd a ejercer el oficio de ingeniaro,
creando, definiendo y proyecian-

do. Por otro lado, la demanda de pro-
fesionales con formacion técnica
excede a la oferta, provecando una
imporiante elevacion de los suel-
dosy la mejoria de las condiciones

de trabajo.

4 El juego defuerzas en la aproba-
cion de la Ley de Informatica

La Politica Nacional de Informaticaen
Brasil tiene sus origenes en 1972
cuando el gobierno militar cred el
Grupo de Coordinacidn de las Ac-
tividades de Procesamiento de Datos
(CAFRE) subordinado ala Secre-
taria de Planeamienio de la Presiden-
cia de la Repdblica. Su atribucidn
inicial era la de coordinar el uso v la
adquisicién de computadores por
parte de organismaos del gobierno fe-
deral. En &l mismo afio, porinicia-
tiva del Ministerio de la Marina fue
creado un "Grupo de Trabaio Espe-
clal” con lafinalidad de desarro-

[lar en Brasil una minicomputadora.
En 1976 el gobierno del General
Gelsel amplid las actividades de la
CAPRE, atribuyéndele la funcion

de definir y Hevar a la practica una Po-
litica Nacional de Informatica.

Enese contexto, el primer acto de la
CAPRE, todavia en 1976, fue la op-
cion por el mecanizsmo de Reserva de
Mercado, convocando en seguida

a lasempresas nacionalesaiin de que
presentasen proyectos para la pro-
duccion de minicomputadoras.

En 1977, cinco empresas fuercn apro-
badas: la COBRA [empresa esta-

tal —fruto del trabajo de la Marina—
que ya operaba desde 1974) con
permiso da fabricacion otorgado por

EELA
Capltulos
12

Abrll
Junio
18488

la empresa canadiense SYCOR; la
SID que tenfa acuerdos con fa empre-
safrancesa LOGABAX; la LABO,
produciendo las minicomputadoras
de la NIXDORF, empresa alemana;

la EDISA con productos de la empresa
japonesa FUJITSU vy la SISCO que

no tenia acuerdo con empresas del ex-
terior, A pesar de que lareserva de
mercado exigia una tecnologia nacio-
nal, la CAPRE, en esa fase inicial
admitid que la produccion se realizase
bajo licencia de empresas extran-
jeras. Licencias temporales porgue
las renovacliones de productos de-
berian.ser realizadas con proyecios
propios.

Es importante destacar en esa lista,

la ausencia de empresas norte-
americanas otorgando licencias. Pro-
bablemente ello se deba, méas que

a posibles impedimentes de Brasil con
relacion a aquel pais, al desinterés,

e incredulidad de las empresas de los
Estados Unidosen relacidnala
Politica Brasilera de Informética.

Afin de que la CAPRE pudiess ejecu-
tar la Politica de Informatica, el
gobierno le confirid la atribucidn de
aprobar previaments todas las im-
portaciones de equipos digitales, par-
tes o piezas de electronica digital.

De esa manera la empresa que preten-
diese producir equipos de proce-
samiento de datos, tendria que pre-
sentar un proyecto a |a CAPRE,

que permitirfa la importacion de insu-
mos si g] referido proyecto se
adecuase a los requisitos de la Politl-
ca de Informatica.

De 1977 a 1979 empezarona implan-
tarse en Brasil un gran ndmero de
empresas fabricantes de microcom-
putadores, impresoras, unidades

de disco, de cinta magnéticay toda
suerte de productos relacionados.

En 1979, con el inicio del gobierno del
General Figueiredo, la CAPRE fue
transformada en la Secretaria Espe-
cial de Informatica (SEI}, subordi-
nada al Consejo de Seguridad Nacio-
nal, con las mismas atribuciones y
actuacion. En esa época, el debate so-
bre |la cuestion gana espacio en al
Congreso a través del cuestiona-
miento de su control por militares
brasileros.

La cuestién comienza a ganar espacio
también en la prensa y las fuerzas



contrarias inician su atague de forma
mas organizada. Cuando, en julio

de 1983, la Diputada Cristina Tavares
presento el primer proyscto de ley que
tenia como objetivo institucionalizar
la Politica Nacional de Informatica, el
juego de fuerzas estaba definido.

Las fuerzas contrarias estaban lideri-
zadas por el gobierno de los Esta-
dos Unidos, a través del Departamen-
to de Estado y de la Camara de
Comercio Exterior de aquel pais. Se
unieron a ellos unos pocos parla-
mentarios comandados por el Sena-
dor Roberto Campos; el gobierno
aleman; las multinacionales de todas
las nacionalidades, dentro vy fuera

del area de la informética; algunos
sectores del gobierno brasilero —el
Ministerio de las Comunidades y

el Ministerio de la Industria y Comer-
clo— que perdian para la SEI po-
deres que no estaban dispuestos a re-
nunciar; la Federacidn de las In-
dustria del Estado de Sao Pau'o, con-
gregando |os sindicatos patrona-

tes del mayor Estado de Brasil, debido
a la profunda influencia que tienen
las multinacionales en el pals: |a Fede-
racién de Bancos; la Asociacion de
los Propietarios de Perigdicos ¥ claro
estd, el Consejo Empresarial Brasil -
Estados Unidos,

Esa lista contiene sélo las principales
fuerzas que entraron organizada-
mente enla lucha, El listado comple-
to serfa mucho més extenso.

Las fuerzas que se pusieron en el
campo para defender la politica
nacional de informatica tienen otro
origen. Ademads de los mismos
técnicos del gobierno y de un signifi-
cativo e importante qrupo de par-
lamentarios de todos los partidos poli-
ticos, centenares de entidades de

la sociedad brasilera se organizaron
en el “Movimiento Brasil Informa-
tica”. Este movimiento, que buscé |le-
var al Congreso Brasilero y a todo

el pais las tesis que justificasen

la adopcién de Reserva del Mercado,
fue coordinado por cinco enti-

dades: la Socledad Brasilera para el
Progreso de la Ciencia (SBPC),
congregando a todos los cientificos
del pals; la Federagao Nacional

de Ingenieros (FNE), unién de todos
los sindicatos de ingenieria del

palis; la Asociacién de Profesionales
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de Procesamliento de Datos (APPD),
una especie de federacion de los sin-
dicatos de los profesionales de
Procesamiento de Datos; la Sociedad
Brasilera de Computacion (SBC),
entidad de los profesores e investiga-
dores del area de informatica, y la
Asociacién Brasilera de |a Industria
de Computadores vy Periféricos
(ABICOMP), congregando las indus-
trias nacionales de Informatica.

El “Movimiento Brasil Informatica”,
que defendia |la creacidén de una

ley que institucionalizase la Reserva
del Mercado, tuvo la adhesion de
aproximadamente 300 entidades bra-
sileras, en las que se incluye: la
Asociacién Brasilera de Prensa (pe-
riodistas); la Unién Nacional de
Estudiantes (UNE); la Sociedad Bra-
silera de Telecomunicaciones; la
Asociacion Médica Brasilera: el Con-
sejo Federal de Economfa; la Co-
ordinacién Nacional de Gedlogos; el
Instituto de los Arquitectos de Bra-
sil; la Unién Brasilera de Escritores.
Se puede percibir entonces, que la
reserva de mercado dividid claramen-
te las fuerzas sociales brasileras.
Durante 1983 y 1984 ese debate pro-
dujo millares de paginas de perié-
dicos y revistas. La prensa también
se dividio: los editoriales eran, en

la mayoria de las veces, contrarios a
la reserva del mercado, mientras

que los periodistas, casi siempre, la
defendian,

El 3 de octubre de 1984 el Congreso
Nacional decreté la Ley de Infor-
mética, sancionada el 27 de diciembre
del mismo afio por el Presidente de

la Replblica, el General Figueiredo.
En marzo de 1985 toma posesién

de su cargo el sefior José Sarney, el
primer presidente civil después

de 21 afios de gobierno militar. A par-
tir de entonces, la politica de in-
formaética, institucionalizada porla
mencionada ley, pasé a ser nor-
mada por el Conselho Nacional de In-
formatica (CONIN), presidido por

el Primer mandatario de la Republica
y comprometiendo a 14 Ministros

de Estado y 8 representantes de enti-
dades civiles. La SEl contintia con
sus funciones ejecutivas, pasando a
subordinarse al Ministerio de Ciencia
y Tecnologia.
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5 Lacreciente oposicion del
Gobierno de los Estados Unidos

En 1977, algunas empresas norteame-

ricanas con filiales en Brasil soli-
citaron la intervencién de su pais en
el sentido de presionar al gobierno
brasilero con el objetive de impedir la
implantacién de la reserva del mer-
cado en nuestro pals. En un documen-
to firmado por las empresas Digital
Equipment Corporation, International
Business Machine (IBM), Caontrol
Data Corporation y Hewlett Packard
¥ entregado al gobierno Carter,

se sefialaba que, con la reserva de
mercado las compafifas de los
Estados Unidos serian afectadas por
la pérdida del promisor mercado
brasilero y que el ‘éxito de politicas
como esa adoptada en Brasil alen-
taria a otras naciones a seguir por ca-
minos semejantes en el futuro’,
Afinales de 1982, el Presidente Ro-
nald Reagan, al visitar Brasil, co-
locd en la agenda de negociaciones
la cuestién de la Politica Nacional

de Informatica y logré del gobierno
brasilero la inclusién de ese tema

en el grupo de trabajo que trataria las
relaciones comearciales y financie-
ras entre los dos paises. Fus en ese
viaje que Reagan confundio bra-
sileros con bolivianos, sin embargo
tuvo claridad en |a tarea que aceptd
realizar,

En el primer semestre de 1983, el cli-
ma se torné tenso. Las amenazas

de retaliaciones y de amplias accio-
nes por parte del goblerno de

los Estados Unidos estaban latentes.
En marzo de aquel afio se divulgé

en Brasil un documento del Departa-
mente de Comercio de los Estados
Unidos que contenia criticas a la re-
servadel mercado brasilero. Se
criticaba el exceso de proteccionis-
mo y se acusaba a las empresas
brasileras de atraso tecnolégico y de
tener concepto de empresa nacio-
nal adoptado por la Politica Nacional
de Informatica. Probablemente eze
documento tenia dos objetivos: ali-
mentar el grupo de trabajo creado en
ocasién de |a visita del Presidente
Reagan al Brasil e influenciar a su fa-
vor a los empresarios brasileros
ligados o dependientes de las empre-
sas estadounidenses.



En abril de 1983, la Fedracion de In-
dustrias del Estado de Sao Paulo
(FIESP) divulgo un documento que
criticaba la Paolitica Nacional de
Informatica usando los mismos argu-
mentos del gobierno norteameri-
cano. Este apoyo de un segmento del
empresariado brasilero a las tesis
estadounidenses causd gran impacto.
Acusando también a la empresa
brasilera de sertecnolégicamente
atrasada, la FIESP aducia: “enla
medida que la Informética penetra la
tecnologia de produccion de los
demés sectores, un pals que no esté
desarrollado en ese ramo, tiende

a perpetuar su dependencia tecnolé-
gica externa”. Obsérvese que equivo-
cada es la idea: Importar equipos sig-
nifica independencia tecnolégica (!).
En los meses siguientes las presio-
nes se intensificaron. Surgieron rumao-
res de que las empresas transna-
cionales organizaban un boicoten el
abastecimiento de componentes y
materias primas para la industria na-
gional de informatica. Esos rumao-

res tomaron visos de realidad cuando
se anuncio que, a principios de ju-
nio, se realizarfa en Washington una
reunién de empresas norteameri-
canas del sector de informética que
tenian subsidlarias en Brasil con

el gobierno de los Estados Unidos. Si
en verdad existié tal intento de boi-
cot, nunca se concretd. En el caso de
haberse concretado saldrfan fa-
vorecidas las empresas |aponesas gue
son proveedoras alternativas de los
renglones importados por la industria
nacional de computadores. A par-

tir de entonces se sintidé un cambio ra-
dical en el discurso de las empre-

sas transnacionales. Ellas, que antes
criticaban violentamente la reser-

va del mercado, pasaron a nivel de
discurso, a evitar combatirlay se
ofrecieron para contribuir con su ca-
pital, tecnologfa, experiencia in-
ternacional, ete. , con el esfuerzo bra-
silero por la conquista tecnoldgica.
Tal actitud ara peligrosa porque sensi-
hilizaba una parcela del empresaria-
do brasilero interesada en esa “con-
tribucién™.

Las presiones alcanzaron su punto
alto en octubre de 1883. Comen-
zando el mes, fue divulgado el informe
de los integrantes estadounidenses
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del grupo de trabajo creado por &l Pre-
sidente Reagan. Ese informe conte-
nia un recado explicitamente amena-
zador para el gobierno brasilero:
“Las restricciones y reservas del mer-
cado engendran, en el mejorde los
casos, frustraciones y, en el paor, re-
taliaciones. La politica de recipro-
cidad, que ha sido tan popular en el
Congreso de los Estados Unidos

en los afios recientes es la respuesta
directa a esas restricciones en mu-
chos palses”.

Para concluir los entendimientos de
@s0s grupos de trabajo vino al Bra-

sl el 24 de octubre de 1283 el Secreta-
rio de Estado del Gobierno Estado-
unidense, George Shultz. Trajo en su
equipaje el boicot estadounidense

al acero brasilero. Las razones de ese
boicot se debieron a las presio-

nes de la industria norteamericana del
acero que se vio afectada por las
exportaciones del Brasil. No obstante,
ta version difundida fue que esa era
larespuesta de los Estados Unidos a
{a reserva de mercado brasilero.

Sin embargo, al terminar su mision de
presién, Shultz no habia logrado
doblegar al gobierno del Brasil.

La aprobacion de la Ley de Informati-
caen 1984, concedid un argumen-

to méas a los grupos ligados a las em-
presas norteamericanas: el ambito

de la ley es demasiado extenso, porlo
cual los grupos propusisronuna
aplicacian "flexible’ de la misma. Pre-
tendian, en otras palabras, queia

SEIl fuese menos rigurosa, que pasase
a entender la ‘informatica’ de ma-
nera mas restringida que la definida
por el Congreso y aceptase como
‘nacionales’ las ‘Joint-ventures” con
capltal extranjero.

El dia 7 de septiembre da 1985, en

una simbdlica coincidencla, por-

que en ese dia en Brasil se celebrala
independencia de Portugal, el Pre-
sidente Reagan anuncid que nuestro
pals quedaba incurso enla Sec-

cidn 301 de la Ley de Comercio y Ta-
rifas de los Estados Unidos. Es decir,
o el Brasil ablandaba la Politica Nacio-
nal de Informatica o serfamos gbjeto
de las retaliaciones presidenciales
previstas en la referida seccién.

A finales de 1985, el gobierno de los
Estados Unidos invita al Brasil

para un “friendly talk". El Brasil acep-
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ta, pero bajo las reglas del GATT

¥y no bajo la Ley de Comercio y Tarifas
de aquel pais. El encuentro se rea-
lizé en Caracas en los primeros dias
de febrero de 1886. Las autorida-

des braslleras demostraron que la po-
litica de informatica de Brasil no

viala &l mencionado acuardo interna-
cional, pero el lado norteamerica-

no cerro el “friendly talk™ de manera
poco amigahble, con amenazas de
retaliaciones.

Hace poco tiempo, el Secretatio de
Estado de los Estados Unidos, el
sefior George Schultz, decidid enviar
gl Brasil una carta en un tono méas
ameno proponiendo una reapertura de
las negociaciones. Tal cartallegd

el dia antes que el Presidente Sarney
sancionara el Plan Nacional de In-
formatica, aprobada por el Congreso
Macional y que consoclida la

politica hacia ese sector en el pais.

A pesar de es0, el sefior Abreu

Sodré, Canciller brasilero contesté a
los Estados Unidos aceptando el
reinicio de las conversacionss.

Ese intercambio de correspondencia
diplomatica, Iniciado por los Esta-
dos Unidos, en realidad preparaba una
nueva escalada de violentas pre-
slones contra el Brasil. Ese proceso
continia y llega hasta los dias en

que este texto fue preparado. El 15 de
mayo de 18886, el diario Washington
Post publict la noticia de que el Presi-
dente Reagan determind al Conse-

jo de Politica Econdmica de la Casa
Blanca el estudio de las represa-

lias en contra de las exportaciones
brasileras. El Consejo tendra 30

dias para elaborar la propuesta qus,
después de aprobada por Reagan,
deberd ponerse en préctica antes del
16 de septiembre de 1986 —un afio
después que Brasil fuera considerado
incurso en la Seccion 301.

La reaccién del Congreso

El 15 de mayo de 19886 &l Senador Se-
vero Gomes presento al Senado
Federal un proyecto de ley que tiens
como objetivo proporclonaral go-
bierno brasilero los instrumentos para
defenderse da la Ley de Comercio

y Tarifas de los Estados Unidos. Es,
como el propio Senador |a deno-



ming, la Ley de |a Legitima Defensa
Nacional.

De acuerdo con ese proyecto, si un
pals discriminara las exportacio-

nes brasileras de manera no prevista
en los acuerdos internacionales,

el gobierno brasilero debera tornar
entonces las siguientes medidas:

a Con relacion a las empresas ubi-
cadas en Brasil y controladas por
capitales originarios del pals que nos
discrimina;

= suspensién de los derechos de ex-
ploraciény explotacién mineral:

= suspension de todos los beneficios

& incentivos concedidos por el go-
bierno;

= descalificacion para la obtencitn
de nusvos beneficios e incentivos;

= prohibicién de envio de divisas a
cuenta de lucros, intereses, "royal-
ties", asistencia técnica, etc.;

= prohibicién de compra de sus
productos y servicios por parte de
empresas del gobierno.

b Con relacion al pais que discrimine
al Brasil:

= quedan prohibidas las exportacio-
nes de minerales estratégicos::

= ¢| gobierno queda autorizado
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a denunciar acuerdos militares, cultu-
rales, comerciales, ste.

El Gobierno de los Estados Unidos,
debido a su insensibilidad ante la
voluntad nacional brasilera, ha provo-
cado la creciente indignacion in-
terna. Ese sentimiento servirla de base
parala aprobacién del proyecto del
Senador Severo Gomes. Y quizés, la
Politica Nacional de Informatica,

que sélo pretendia posibilitar el desa-
rrollo tecnolégico del Brasil, venga

& constituirse en el foco para el cues-
tionamiento brasilero de sus rela-
ciones con los Estados Unidos.



Las computadoras
revolucionan la «Folha de
S&o Paulo» y el periodismo
brasilero

Regina Festa

Brasflara, profesore da Comunicacio-
nes, ax asesora de la Comisién de
Comunicaciones de la Conferancla
Macional de Obispos de Brasil,

ex subdirectora del Instituto para
América Latina (IPAL). El articulo que
se transcribe fue preparado para la
Secretaria Permanente dal SELA,
dentro del proyecto “Cooperacidn Re-
gional en materia de Comunicaciones"

«El crecimiento continuo del prestigio,
de |a credibilidad y de la influencia

de la “Folha”, constituye un sintoma
inequivoco de que ese Proyecio esta
correcto. Tenemos, para llevar ade-
lanie ese Proyecto, un mandato expre-
s0 de casi 300 mil compradores de
periddicos, renovado cada diaen los
puestos de venta y en la no suspen-
sidn de las suscripciones. Esen
nombre de los casi 900.000 lectores
reales, que estan por detras de aque-
llos 300.000, gue hacemos la “Folha”.
Es el mandato otorgado implicita-
mente por ellos y que pueden anular
en cualquier momento lo que legitima
nuestras decisiones.» (Documento del
Consejo Editorial: "A Folha' después
de la campafa directas-ya”, junio
1984.)

La automatizacién del diario “Folha
de Sdo Paulo™ es un éxito empresarial
y periodistico que trajo una verdadera
revolucion tecnoldgica a ser gene-
ralizada, en poco tiempo, por todo el
periocdismo impreso brasilero.

Hace poco mas de dos afios, el pe-
riddico jubild lavieja, intocable y rui-
dosa magquina de escribir, poniendo
en su lugar, modernisimos-video-
terminales y procesadoras de palabras
conectados a grandes computadoras.
Con eso, implantd un proceso que dis-
minuye sustancialmente al tiempo
gastado en las fases de edicién, dia-
gramacion y composicion provocando
cambios radicales en los habitos

de los periodistas.

Desde el punto de vista técnico el
“Sistema ‘Fo'ha’ de Terminales de Re-
daccién™, siguié experiencias muy

exitosas en los Estados Unidos, Japdn
v Europa. Ese salto no habia sido in-
tentado, por lo menos en semejante
escala, por ninguna otra empresa pe-
riodistica brasilera. "Tenemos una
larga tradicion de pionerismo tecnolo-
gico™ afirma Pedro Pinceroll, Jr., di-
rector responsable por el &rea de pro-
duccién del grupo "Folhas”,
justificando la implantacion del
sistema.

A pesar de eso, la adopcion del nuevo
sistema no fue menos turbulenta que
la del “New York Times”, en 1977,

que tuvo que enfrentar una huelga
interna de casi tres meses, o la del
*Asahi Shimbum™ en Japén, que entre
1971 y 1976 exigid 224 reuniones entre
el sindicato y la empresa. El problema
humano, profesional, técnico y legal
de esas transformaciones es el mas
grave, especialmente para los perio-
distas profesionales generalmente
conservadores en su estiloy ensu
rutina de trabajo.

Para el pdblico lector implicéd acompa-
fiar, durante casi seis mesas, un pa-
riddico con muchos errores y la
necesidad de pedir disculpas repeti-
damente. Un dia las paginas salian
feas, otro dia los articulos eran aburri-
dos. Pero, como dijo un amplio repor-
taje del editor-ejscutivo de la revista
“Vaja"* en la época, Roberto Pompeu
de Toledo, “La verdad es que cada
dia se hace mas evidente que en Sao
Paulo, peor que leer la “Folha”, es no
leerla. En ese casco se pierde uno

del periddico mas intergsante de la
ciudad. Es el méas enérgico, el mas
atractivo en su representacién delos
hechos cotidianos y en lo que hay

de vital y provocante”.

Para la empresa implicd una decision
audaz, nueva y por tanto, suscepltible
de riesgos; la colocacién de un volu-
men extraordinario de capital propio;
versatilidad para enfrentar cambios

y criticas, ademas de transformacio-
nes sustantivas en la infra-estruc-
tura de la empresa.

Pero valid la pena. Hoy, la “Folha™ es
el periédico mas critico de |a ciudad
de S3o Paulo y el diario de mayor
venta en el pais, de lunes a sabado. Es
también el periddico que més se

*  «Velas, sot de 1984 SEo Paulo, [«Vejes, Rewista
semenal doa mayer liraje an el pals, propladsel de Ia
Editora Abril & igualmenta automatizada, comao
Ia «Folha da Sdc Faulows).
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identifica con el S30 Paulo de los
anos 80.

La “Folha", un periddico “inquieto”

“Uno de los aspectos mads significan-
tes de la historia de la “Folha de

Sao Paule”, es que se trata de un pe-
riddico en constante reformulacion.
Y es0 ocurre en todos los aspecios,
desde los cambios sucesivos en la
direccion de la empresa hastala linea
editorial, los recursos tecnologicos,
los tipogréaficos, los criterios periodis-
ticos y el aspecto de conjunto del
periodico. La historia de la “Folha” es
por eso mucho mas la trayectoria

de muchos cambios que el desdobla-
miento lineal de una identidad per-
manente, estable, resuelta. Su ralz
data de la fundacion del periddico
“Folha da noite”, en enero de 1921,
del cual la “Folha da Manha", surgida
el 19 de julio de 1925, fue una ex-
tension natural, constituyéndose en la
base de la “"Empresa Folhada

Manha Limitada" (1931). En ese perio-
do seria creada la “Folha da Tarde”
{julio de 1948), siendo que, a partir

de enero de 1960, los tres periddicos
fueron reunidos bajo el nombre Unico
de *Folha de Sao Paulo”, saliendo

en tres ediciones diarias: matutina,
vespertina y nocturna. En octubre de
1967, la “Folha da Tarde" retomarfa
su titulo original™.!

La “Folha da Manha", se origind de la
empresa y de la evolucién posterior
del periédico, transformandose en

la actual “Folha de S3o Paulo”, ha-
biendo conmemorado, por tanto, en
1985, 60 afios de su publicacidon.

La historia de la “Folha" puede ser
resumida en cuatro periodos bien
nitidos, en que la direccion del perio-
dico pasd por diferentes manos:

12 periodo, de 1921 2 1230
Encabezada por Olivae Costa y Pedro
Cunha, la “Folha” tenia una orienta-
cion bastante locallsta, dirigida
sobre todo a las cuestiones de la ad-
ministracion de la cludad.

Durante el golpe de 1930, del sefior
Getulio Vargas, el periédico practica-
mente no circuld.

22 periodo, de 1931 a 1945

Bajo el mando de QOctaviano de Lima,
Didgenes de Lemos y Guillerme de
Almeida, la “Folha" fue un defensor



Intransigente de los intereses de

los caficultores paulistas.

39 periodo, de 1945 a 1962

Con una direcclon compuesta por
José Nabontino Ramos, Alcides Ribei-
ro Maivelhas y Clovis Medeiros Quei-
roga, la "Folha” imprimio una iden-
tificacion con el discurso desarrollista
enfonces de moda.

42 periodo, de 1962 a los dias actuales
Asumen la direccidn del periddico
Octavio Frias de Oliveira y Carlos Cal-
deira Filho. Preocupados inicialmente
por la restructuracion econémica,
tecnolégica y comercial del diario,

fue solamente a partir de los inicios de
los afios 70 cuando la nueva direc-
clon le definia una IInea de actuacion,
con el objetivo de presionaren el
sentido de la “distension” y “apertu-
ra” del regimen militar y largandose

a seguir una campafia abierta por

la Asamblea Macional Constituyente y
por las elecciones directa a todos

loz niveles®.

Segtin el historiador Nicolau Sevecen-
ko, estas breves indicaciones “per-
miten entrever el caracter discontinuo,
lleno de rupturas v redefiniciones,

gue sefala el trayecto de la "Folha de
S0 Paulo” desde su fundacion.

Eso, gue para algunos podria signifi-
car un demerito, a los ojos de un
historiador se presenta como una cir-
cunstancia particularmente feliz.
Algunos periddicos son fieles a si mis-
mos, lo que es, sin duda, una forma

de virtud. Otros son fieles al tiempo
que los enmarca, como ha sido el caso
de la "Folha de S3o0 Paulo". He-

cho que me agrada de una forma muy
especial porque coloca a ese diario
bajo el signo de la ruptura que, en mi
opinidn, ejerce el control, no sd lo
sobre la esencia del periedizsmo, sino
los propios movimientos de esa ex-
trana nebulosa denominada historia
Para entender lo que ocurre hoy

con la "Folha", en términos editoriales
¥y empresariales, es necesario en-
focar la atencién sobre padre e hijo
que dominan el periddico y la dina-
mica de su relacion que ha ayudado a
moldear el rostro de la “Folha”. E|
padra es Octavio Frias de Oliveira, 74
afios, un empresario que comenzd

de la nada, hizo fortuna en asociacio-
nesy emprasas como el antiguo
terminal de autobuses de Sio Pauloy

hoy es el duefio de un imperio que
incluye hasta una granja para la cria
de gallinas. Trabaja con su sacio

de siempre, Carlos Caldeira Filho, un
empresario dindmico, ambicioso,
pero prudente, ahorrativo v poco vani-
doso. Eso explica buena parie de

la salud financiera de la “Folha", un
periddico sin deudas y que se
enorgullece de no pedir dinero presta-
do de los bancos’,

El hijo es Octavio Frias Filho,
“Octavinho” para los Intimos, quien
desde abril de 1984 es el director edi-
torial.

"Octavinho" tiene 28 afics y su

edad tiene mucho que ver con la ima-
gen actual de la “Folha: un perid-
dico inquieto, perturbador, joven. Tres
jévenes més componen el grupo
alrededor de “Octavinho™, formando
la direccion de Redaccion de la
“Folha': Calo Tulio Costa, de 31 afios
v Carlos Eduardo Lins da Silva, de

34, son los dos secretarios de Redac-
cidn: Dacio Nitrini, de 34, es el
coordinador de la “Agencia Folhas”
(gque en breve desaparecera, con

el reinicio de los reportajes ejecutados
independientemente en cada redac-
cién de los periddicos del "Grupo Fol-
ha"*. Después de ellos estan los
directores, jefes de seccion, etc., y
aln en ese grupo se mantienen

las caracteristicas de laedad, que a
veces, no llega a los 30 afios y de

las carreras metedricas. Son los cua-
dros jovenes que hoy detentan el
poder en la “Folha” mereciendo el si-
guiente comentario de un lector:

"La Folha" de S80 Paulo es el tinico
periddico moderno que tensmos

en Brasil. Tan moderno como la Coca-
Cola™=.

Pero no es sélo en la redaccidn que
mandan los jévenes. Luis Frias, de

24 afios, hermano menor de “Octavin-
ho" es el director comercial de la
Folhay el responsable por el extraor-
dinario aumento de las ganancias

en el Gltimo afio, a través de los cua-
dernos del “Clasifolha'.

Aunque esa juventud sea motivo de
ironias y criticas, principalmente

por parte de los periodistas mas anti-
guos y sea la responsable por las

* El Grupo Folha o formen: actualmente los diarios
«Falha de SHo Peuloe, «Folha da Tardes,
«Moticizs Popularéss y «Cidades de Santogs,
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“tonterias™ que, a vaces, salenen el
periédico, ellatiene unacosaa

su favor: una capacidad de autocritica
poco comin en el medio perio-

distico y un nivel de exigencia que lle-
ga a ser implacable. Por ejemplo,

an la "Evaluacidn del desempefio de
la redaccidn en diciembre" (1985)
s6lo fueron logradas, satisfactoria-
mante, cuatro de las quince metas pro-
puestas para el cuarto trimestre

del 85, aunque “durante todo el se-
mestre, la “Folha" informdé mas que su
competidor directo”.

Conocer uno de esos informes as en-
tararse de las rigurosas metas

que el equipo persigue, como por
ejemplo, publicar mas fotos, mapas,
graficos, palabras claves, en el
momento oportuno para los aconteci-
mientos, disminuir los indices de
error, cerrar dentro del horario, no
editar espacics en blanco, ete.

Las causas de la modernizacion

En verdad, el 42 periodo de la adminis-
tracion de la "Folha" debe ser divi-
dido en dos etapas. En los afios 50, la
“Folha”, “no podia ni siquiera lla-
marse ‘'saco de gatos' —calificativo
que le pusieron sus enemigos—
pendientes de la diversidad de opinio-
nesy personalidades que desfilaban
en sus paginas. Mas apropiadaments,
el periddico era un saco de harina.

(...) Decir gue salia un periddico era
generosidad, lo que salia era un impre-
so que apenas se aguantaba, en

un distante segundo lugar en Sao
Paulo y que escaso respeto meracia
de sus lectores, para no decir de

si mismo™®,

Ese panorama comenzo a camblara

a partir de 1975, cuando la “Folha",
abrid sus paginas para los colaborado-
res de afuera, principalmente los

de la vida académica vy a clertos nom-
bres malditos por el régimen militar,
Era el momento de la “apertura”

o "distensién’, como se decia en los
afios del gobierno del General Gei-
sel. A partir de entonces, el periddico
empezd a ganar respetabilidad,
asumiendo paulatinamente una posi-
cién de franca oposicion al régi-

men militar. Se contrataron correspan-
sales internacional: Paule Francis



—uno de los mas polémicos periodis-
tas brasileros que ya forméd una le-
gion de imitadores— fue para Nueva
York donde permanece hasta hoy.
Clovis Rossi fue para Buenos Aires un
afio antes de la Guerrade las
Malvinas. Oswaldo Peralva fue para
Toquio y el proplio Claudio Abramao,
responsable por los primeros

pasos de ese cambio, se fue despuads
para Londres,

La primera etapa se cerrd en 1980,
periodo de intensa agitacion social en
el pals, con huelgas estallando por
todos lados, incluso en la redaccion de
la “Folha de S&o Paulo”. La huelga,
fracasaday liderizada por periodisias
de clara oposicién de sistema pro-
voco el despido masivo de profesiona-
les de la empresay, en los meses
subsiguientes, una oposicidn editorial
més prudente en relacién al régi-

men militar. Por otro lado, la crisis
econdmica exigla mas racionalizacion
en la gerencla de las empresas que
guisiesen sobrevivir. En esos casos la
automatizacion fue y sigue siendo
una de las principales alternativas
para la organizacion de una empresa
moderna, eficiente, capaz de com-
petir con luero en la actual crisis eco-
némica.

“La blizqueda de novedades tecnold-
gicas hace parte de nuestro pro-
grama de desarrollo”, dice el director
del grupo, el ingeniero Pedro Pin-
ceroti, Jr. *Con un cuadro acentuado
de recesion, en que los costos ad-
ministrativos, industriales v de redac-
clon aumentaron a un ritmo incier-

to, sin que se puedan traspasar al con-
sumidor o a los anunciantes, y
teniendo en consideracion los avances
técnicos disponibles en el sector,

el “Grupo Folhas" decidio adoptar, a
partir de 1981 un conjunto de medidas
destinadas a atacar tales problemas
desde diversos &ngulos.”

Por tanto, la crisis econdmica y social
de ese periodo, aliada a la crisis in-
terna provocada por la huelga en el
periodo, fueron los detonantes de

los cambios que la ““Folha" implantd

a partir del comienzo de los afios 80.
La segunda etapa se inicia, entonces,
con la nueva estrategia empresa-

rial, de automatizar v racionalizar el
costo operativo del grupo “Folha y
con la creacion del nuevo pro-

92

yecto editorial, Coincide ese periodo
con la toma de posesion de “Oc-
tavinho" en la direccion de redaccion
de la “Folha" {desde 1974, era se-
cretario del Consejo Editorial), del
hermano menor, Luis Frias, para
dirigir el departamento comercial y
con la elaboracién de lo gue se conoce
como «Proyecto Felhas», compuesto
de cuatro documentos: “La ‘Folha’

y algunos pasos que es necesario
dar”, documento interno del Consejo
Editorial, elaborado en junio de

1981; “La 'Folha', en busca del apar-
tidismo, reflejo del profesionalis-

mo”, documento interno del Consejo
Editorial, de marzo de 1882; 'La
'Folha' después de la campafia direc-
tas-ya", elaborado en marzo de
1984 y “Proyecto Editorial de la ‘Folha’
—en 1885-1286—", de julio de 1885,
Para reglamentar los cambios, en
octubre de 1884, fue implantado el
“Manual General de Redaccidn”, pre-
cedido por una cobertura periodistica
de la misma “Folha” el dia 29 de sep-
tiembre del mismo afio.

En ese dia, Octavio Frias Filho, justifi-
c0 el lanzamiento del Manual con es-
tas palabras: “Es espantoso el afra-
so técnico en que se encusntra la acti-
vidad periodistica. La planificacion

es casl slempre ocasional, no hay ho-
mogeneidad en el método, los
criterios de calidad oscilan a discre-
cion de cada jefaturay de las con-
vicciones personales de cada profe-
sional... Adn con lagunase
imperfecciones técnicas, el *Manual
General de la Redaccion” de la
“Folha" es un instrumento al servicio
de una actitud mas profesional en

el sector y en beneficlo de un producto
mas técnico, homogéneo y estable',
Esté claro que un proceso de cam-
bio de tal envergadura trae sus conse-
cuencias, como analizaremos mas
adelante.

La computadora llega a la redaccion

Partiendo del area editorial de la
“Folha de S50 Paulo"” —lo principal
de la casa— el “Grupo Folha" inicig,
an mayo de 1983, un osado salto
tecnolégico: la implantacion de un sis-
tema de procesamiento de palabras
por computadora con los termina-

les de entrada de datos instalados
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directamente en la redaccion y opera-
dos por reporteros, redactores

y editores.

El sistermna funciona de la siguiente
manera; el material de redaccidnva
hacia la computadora a través de los
terminales de video, llamados “ter-
minales de segundo nivel”. En

es505 aparatos, el reportero o el opera-
dor de la "Agencia Folhas" mane-

ja unteclado y acompafia el texto te-
cleado en un video, lo que elimina
sumariamente dos herramientas basi-
cas para el trabajo del periodista:
papel y maguina de escribir.

Después de relacionadas en un indice,
las materias son almacenadas en

la memoria de la computadora y que-
dan a la disposicidon de los editores
que trabajan en "terminales de primer
nivel”. Los editores escogen en el
Indice las materias que seran utiliza-
das en cada periddico. Después

el editor puede tomar el texto integral
de la materia y, usando el terminal,
puede ejecutar todos los procedimien-
tos de edicion, como la supresion o
insercion de palabras, frases o
parrafos enteros. En esos terminales
puaden hacerse los tltulosyes en

uno de ellos que el diagramador intro-
duce, a través de mandos, las co-
ordenadas de tipo, cuerpo y de las
medidas que el texto ocuparaen la
pagina. Los terminales de primer

nivel “permiten visualizar exactamen-
te |la materia dentro de la pagina,

tal como saldréa impreso en el periddi-
co”. Hechala diagramacion, la
materia es enviada a través de un alti-
mo mando, al computador central
para la composicion. Minutos después
estard lista en la fotocomposicion®,
“La automatizacion del procesa-
miento de palabras, en el caso "Grupo
Folha", se hace especialmente no-
table por las caracieristicas del Grupo,
donde conviven cuatro periddicos
con redacciones independienties, méas
una agencla de noticias (todos auto-
matizados) que abastecs los periddi-
cos de la casa y de terceros (algunas
columnas salen simultaneaments en
diferentes periddicos del pals) signi-
ficando todo eso una produccién dia-
ria de aproximadamente 160 paginas.
Hay, por esa razén, un drea de alma-
cenamiento de materias llamadas “pii-



blicas"”, con el acceso permitido a
cualquiera de los periodistas del gru-
po, a la agencia y a las sucursales

de Rio de Janeiro y Brasilia (las
Unicas automatizadas). Las materias
que no son del drea “pablica” pue-
den ser modificadas y almacenadas
en el drea de uno de los periddicos a
la que las demads no tienen acceso.
Una rutina similar ocurre en las
distintas Redacciones. Los reporteros
solo tienen acceso a las secciones
publicas y a la suya propia. El editor
responsable de la edicidn puede
tomar la materia contenida en el termi-
nal del reportero, modificaria y
guardarla en la memoria como “reser-
vada”, lo que evita el acceso

del reportero.

Los editores de cada periégdico pue-
den enviar mensajes al sistema
principal, simplemente oprimiendo
una tecla. De ahi, el mensaje ird hacia
los terminales. El tipo de direccidn
del mensaje puede ser nominal,

al reportero,o general a la redaccion.
Existe una grabacion de todo el

flujo de informaciones y de los cam-
bios efectuados en las materias™.,
Tantola "Folha" como la "Folha da
Tarde"”, “Moticias Populares” y
“Cidade de Santos" tienen accesoc a
las materias producidas porla
"Agencia Folhas", almacenadas en el
area “plblica” de la computadora.
Una materia ya editada por la “Folha™
se hace exclusiva de ese periodicoy
los demés no tendran acceso a ella.
El mismo sistema fue aplicado en las
sucursales de Brasilia, de Rio de
Janeiro y para el corresponsal en Nue-
va York, Paulo Francis, que produ-
cen sus textos en terminales por-
tatlles, transmitiéndolos hacia el drea
“pablica™ a través de un «modem:

¥y por medio de una simple comunica-
cion telefonica. La transmision de

un millon de caracteres de las
sucursales o corresponsales hacia las
computadoras puede ser utilizada

&n aproximadamente 15 minutos.

En el 4rea de los clasificados la
automatizacion tiene fundamental im-
portancia: en el mostrador de
anuncios, donde ya estan instalados
los terminales, el anunciante pue-

de tener una visidn exacta de su publi-
cidad, clasificada por seccionesy

an orden alfabético, haciéndoles ajus-
tes en el acto, si lo desean. El sistema
ofrece varias posibilidades de
precics para las inserciones y factura
inmediata,

Ademas de eso integran el sistema
los terminales administrativos, instala-
dos en las direcciones y para el
sarvicio de contabilidad.

Para el ingeniero Pedro Pinceroll, Jr.,
“el sistema 'Folha' de terminales
ofrece mayor rapidez ¥ autenticidad a
las informaciones, puesio que ha
permitido eliminar etapas en el pro-
ceso industrial grafico y, también, que
el periodista hable directamente

con su publico lector”. De hecho,
hubo una reduccion de cerca de 40
minutos en el procese industrial,
disminuyendo los costos y aumentan-
do la agilidad del proceso.

El ingeniero resalté que "con el siste-
ma de terminales estaremos tam-
bién en la linea de la evolucidn tecno-
légica que nos permite tener un
banco de datos con el concepto de
“library” (biblioteca) mas eficaz

en el trabajo de investigacién y docu-
mentacién, para sostener la edi-

cion del noticiero™.

«Hardware y Software»: parte es na-
cional, parte vino de los EE.UU.

El sistema de terminales de video

del “Grupo Folhas” fue adquirido en
la Compugraphic, poseedora del soft-
ware One System, bastante popu-

lar en los Estados Unidos. Cuenta con
equipos cedidos por la Computer
Automation, Control Data, Texas Ins-
truments, Elebra y Sisco, estas dos
tltimas nacionales, bajo Ia super-
vision de la Compugraphic.

El sistema esta compuesto por 37
terminales de primer nivel 8K-RE-8 pa-
ra edicion, 83 terminales de se-
gundo nivel 4K-AG-84 para la entrada
de materias y terminales MDT para

el corresponsal en el exterior y

para las sucursales.

Ese equipo esta conectado a tres
CPUs (computadores centrales)

y siete Information Storage Depot
(15D}, computadoras intermediarias
fabricadas por la Computer Automa-
tion con hardware idéntico a la
computadora principal (CPU) pero
con una unidad de disco Winchester
de 10 Mb v una unidad flexible de

B pulgadasy 1 Mb de capacidad. La
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computadora central es un 4/90

de la Computer Automation y el pro-
ceso de comunicacion utilizado

entre éstey los siete ISD es el Cam-
bridge Data Ring.

El material producido es almacenado
en seis Disc Driver - Control Data
6x80MB-SMD /9762, por un periodo de
tres meses.

Hay todavia tres impresoras KSR-

Tl 820 de la Texas Instruments, conec-
tadas a los CPUs y siete “printers”
128 ASC 1l Elebra, con teclados Sisco.
Los 12 “modems” que el sistema
utiliza son de [a Elebra.

Para la instalacién fueron empleados
cables de la KMP, una subsidiaria

de la Pirelli que solo trabaja con ca-
bles de comunicacion, grabadores
electrénicos de la BK y aire acondicio-
nado de la Hitachi, todos fabricados
en Brasil'.

El software usado fue desarrollado a
partirde patrones de la One Sys-

tem, pero con un nuevo concepto de
procesamiento distribuido. Se di-
vide en dos programas principales:
editorlal y clasificados.

En el programa editorial, el sistema
utiliza terminales inteligentes para
ahorrar tiempo de procesamiento. Las
materias almacenadas, a las que
solamente el editor tiene acceso, son
identificadas por un grupo de nd-
meros correspondientes a su edicion.
Al contrario del Programa editorial,

el programa de clasificados divide el
disco de memoria por secciones.
Todos los mandos y formatos del pro-
grama obedecen al mismo lengua-

je del programa editorial. Cuando el
terminal es conectado, el zistema
responde autométicamente, con un
formulario para ser llenado con datos
del cliente (nombre, teléfono, sec-
cién, nimero de la factura) que
permiten una bisqueda posterior en
los archivos.

El sistema ordena automaticamente
elanuncio dentro de su respec-

tiva seccion, debidamente encabeza-
da. En el caso de que no se registre
ningln anuncio, no se hace fotocom-
posicion del encabezamiento.

A través del terminal-maestro son ac-
tualizados diariamente los archivos

¥ rehechas las clasificaciones. En
cualquier momento se pueden obtener



listados de todos los anuncios en el
sistema con su status, modificacionas,
cancelaciones o revisiones''.

La nueva etapa de modernizacion
costd a la empresa 2 millones de
dolares, inversion gue fue cubierta
enteramente con sus propios re-
cursos. Segin el ingeniero Cicero
Martins Brand@o Neto, gerente de in-
formatica, “'El sistema costd alre-
dedor de 1 millény medio de délares.
El resto fue utilizado en la instala-
cion del equipoy cambiosenla
infraestructura del edificio de Ia ‘Fol-
ha' para recibir el sistema’".

La solidez financiera del grupo es una
de |as principales causas del exito

de la empresa. Actualmente el “Grupo
Folhas' tiene escasas razones

para discutir con los bancos algo més
que sobre depésitos, retiros vy even-
tuales errores en sus cuentas co-
rrientes. De acuerdo al balance finan-
ciero, por cada cruzeiro del pasivo
circulante, el grupo tiene mas de

3 cruzeiros en &l activo.

La implantacion del sistema

El equipo principal, comprado en los
Estades Unidos, fue desembarcado en
julio y agosto de 1982, Segiin Cicero
Martine Brandao Neto, “tuvimos

tres fechas para la instalacion y no
conseguimos hacerla. La primera

fus en diciembre de 1982. En esa fase
solo conseguimos realizar algu-

nas instalaciones en la *Folha”. Des-
pués, fue en mayo de 1983 y tampoco
conseguimos poner en funciona-
miento todo el sistema. Sin embargo,
en mayo instalamos la sucursal de
Brasilia, El impulso principal, es decir,
pasar de un 20 por ciento de la
utilizacidn a un 80 por ciento del sis-
tems, sdlo fue alcanzado a partir

de septiembre de 1983",

La instalacion de los terminales de
redaccion de la “Folha™ también

fue lenta. “Inicialmente —infarma el
ingenierc— instalamos los terminales
del primer nivel (de los editores)
hasta diciembre de 1982. En mayo de
1983 instalamos los terminales dal
segundo nivel (de los redactores). En-
tratanto, debido a la falta de adap-
facion de los periodistas no 2e pudo
cumplir el plazo de utilizacion méaxima
del sistema, acabando por poster-

garlo para septiembre de aquel afio,
cuando alcanzamos el 80 por cien-

to de la capacidad operativa. Por tan-
to, la instalacion de todo el sistema
tardd cerca de 7 meses y la operacion
total casi un afo, es decir, de mayo
del '83 amayo del '84."

El responsable por la instalacidn de
los terminales de video en la redac-
clon de la “Folha”, el periodista Caio
Tulio Costa, uno de los dos secre-
tarios de redaccidn, organizé durante
el periodo de cambio el “Dossier”
‘Folha’ de Instalacion de las Compu-
tadoras en la Redaccidn, El “*dossier”
es en verdad una nutrida carpeta que
contiene informes y circulares inter-
nas intercambiados entre la se-
cretaria de redaccion, coordinadores,
editores, técnicos y la direccidn, Se
trata de un rico documento en el

cual se estampa la turbulencia interna
provocada por la implantacién del
nuevo sistema.

Entre septiembre y diciembre del 83
las dificultades fueron encrmes,
comenzando por la circular paralos
articulistas (29/09/83) avisandoles
sobre el fin de la revisién (que

pasd a ser realizada por los reporteros
y redactores) provocando la des-
titucién de 72 profesionales y una vi-
gorosa reaccion por parte de és-

tos, apoyados por el sindicato de
periodistas.

Internamente, los problemas se
sumaban dia tras dia: las computado-
ras perdian materias, ora por mal
manejo de los periodistas, ora por
dificultades técnicas. A veces el siste-
ma daba “rapidas paradas” retra-
sando el cierre o entonces ocurrian
cambios de acentos, smpastelamien-
to, repeticiones de frases, errores

de mando, etc., motivando sucesivas
disculpas por parte del periddico,

a sus lectores y un creciente aumento
de las tensiones en la redaccidon,
Diciembre de 1983 fue considerado,
segun una de las circulares como

“‘un mes cadtico”. Solamente a
mediados de enero de 1884 surgieron
expresiones de esperanza de los
periodistas respecto a la adaptacion
al nuevo sistema. En marzo los
profesionales comenzaron a controlar
m#s en conjunto la nueva techo-
logia, aungque persistian los proble-
mas. A principios de abril el sistema
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despegd. Se habla todavia de pér-
didas de materias, cambios de acen-
tos empastelamiento. Los periodistas,
sin embargo, ya asumian con méas
seguridad el lenguaje y el proceso de
informatizacidn. A partir de mayo

de 1984 las circulares disminuyen, pa-
sando a tratar sobre cuestiones
bastante especificas como la exigen-
cia de precisidn técnica y de ca-

lidad en areas editariales, el uso
correcto del subrayado, negritas,
guién entre palabras,etc.

En cuanto ala instalacién de los ter-
minales de video en los mostrado-

res de anuncio, empezd en 1984 seglin
informaciones de Luis Frias, directar
comercial. “Tenemos 7 mostradores
automatizados en Sdo Paulo vy tu-
vimos un aumenio del 37,5 por ciento
en las ganancias de laempresaen

el periodo anterior, Ese resultado

se debe basicamente a la informatiza-
cidn del sector acompaiada de

una amplia estrategia comercial y pu-
blicitaria alrededor de la "“Classi-
folha", lanzads a traveés de los perig-
dicos de la casa, de la televisidn,
«put-doors», venta directa, etc.

Un camino sin regreso

“La expansion del sistema es un ca-
mino sin regrese”, afirma Carlos
Eduardo Lins de Silva, secretario de
redaccion. El préximo pasoesla
compra de mas terminales, de
manera que todos los periodistas tra-
bajen con uno, y la informatizacion
del Banco de Datos. A largo plazo
pensamos en terminales més
sofisticados que permitan la diagra-
macidn, insercién de mapas, tablas de
gréfico, etc.

El pase a lainformética del Banco de
Datos es un proyecto prioritario. La
emprasa yainicid contactos para

el estudio de los costos de la opera-
cidn. Lo que esta mas definido, segln
Cicero Martins Brandao Neto, ge-
rente de Informatica “es la adopcion
de un sistema hibrido, es decir,
almacenamiento de la informacion en
microfilm y el uso de la computa-
dora para inventariar y hacer un
Indice de la informacion. El costo para
almacenar hoy los 5 millones de
documentos por medios magnéticos
u opticos es prohibitivo. Se decidia,



por tanto, microfilmar los docu-
mentos y usar computadoras para
recuperar la informacion. En este mo-
mento ya estamos trabajandoenla
reclasificacion de la informacién con-
tenida en el actual Banco de Datos

de laempresa".

Son varios los sistemas de automati-
zacion de bancos de datos existentes
en el mercado, pero todavia nin-
guno es fabricado en Brasil. Lo que
mejor se adaptaria a la ‘Folha’, de
acuerdo a los contactos que yva
hicimos, relatd el gerepte de Informa-
tica, ez uno de la IBM, llamado
«Sterss, utilizado en el Senado ameri-
cano y aqui en Brasil por la Policia
Militar, entre otros. El sistema «Sters»
tendria que sufrir adaptaciones, aln
usando el sistema «Tesaurus»
(sistema de clasificacion de documen-
fos) porgue un banco de datos

come requiere la "Folha" es para uso
genérico. Sin embargo, nuestro
mayor problema es la falta de expe-
rienciaen esa drea en Brasil, [o

que podra crear, en el futuro, proble-
mas de incompatibilidad entre los
diferentes bancos de datos del

area de la comunicacidn y que deben
ser instalados a mediano plazo

en el pais.”

La union del Sistema Folha con otros
bancos de datos, no esta en discu-
sién por ahora, "aunque exista la pro-
posicién de una unidn inicial con el
“Proyecto Cirandao” (red nacional
de Banco de Datos con servicios ge-
nerales de economia, salud, co-

rreo electrénico, etc.) no para todo el
periodico, sino para columnistas
especificos”, dice el ingeniero,

“Otro paso que la "Folha" pretende
dar es la instalacién de terminales

en la casa de algunos periodistas. Ya
terminamos un programa que fue
entregado a Luis Nassif, editor de la
seccion "Dinheiro Vivo", del drea

de economia, dijo el gerente de
Informatica. Hoy, varios periodistas
de la “Folha" tienen un “micro” en

su casa, El programa es para con-
vertir los datos del formato «stan-
dard» para el formato de nuestro
computador con posibilidad de trans-
mision por teléfono, a través del
«modems, Por ahora es tan s6lo un
experimento. Para un proyecto mas
amplio la empresa tendria que ha-
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cer una cierta Inversion, lo gue no se
esta pensando en este momento. Sin
embargo, en la semana préxima
(primera de febrero de 1986), Luis Nas-
sif debe mandar su seccion de

2 paginas de periddico, elaboradas
en su propla casa.”

Las mismas exigencias de agilizacién
de la informacién determinan me-
jorias en el sistema. Por ejemplo, des-
pués de la explosion del transbor-
dador espacial Challenger en los Es-
tados Unidos, que contaba con
transmisién interna, ha surgido otra
idea: la instalacion de una antena
parabdlica que permita captar emisio-
nes televisivas de distintas paries

del mundo, funcionando como los ra-
dioescuchas de las décadas pasadas.
Se trata de una propuesta en es-
tudio, que se encuentra en la etapa de
evaluacion de los costas. Lo que

por ahera no tiene previsto la empresa
esla utilizacidn del satélite domés-
tico para ediciones simultdneas en re-
giones distintas (sistema Telepress).
“Lo que pasa es lo siguiente —explica
Cleero Martins Branddo Neto—,

la Folha es hoy el periddico de mayor
circulacion en el pais de lunes a
viernes. De los casi 300 mil periddicos
diarios que venda la “Folha”, cerca
de 250 mil guedan en |a ciudad de
Sao Paulo y en el interior del Estado.
En Rio de Janeiro se venden otros 20
mil ejemplares. Por tanto, no val-

drfa la pena por el momento. Cada es-
tacion, para la transmisién de las
paginas, requiere una inversion
minima de 400 mil délares, sin contar
que el costo de impresion en Sdo
Paulo es mas barato. En los Estados
Unidos se justifica el uso de «Tele-
press» porque en las diferentes
regiones hay plblico y poder econdg-
mico. En nuestro casono esuna
inversion que se compense. La pobla-
cién lectora del periddico vy el poder
econdmico no estén distribuidos
homogéneaments en el pals. Por eso,
el uso del satélite para estos casos
todavia no compensa.”

Las exigencias de la Ley de
Informética

Entre los innumerables problemas
gue ocasiona un proyecio de esa
naturaleza, uno de ellos es la “Ley de
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Informatica™ que prevé la Reserva

de Mercado. El otro es convivir con
los rigores de la SEl, Secretaria Es-
pecial de Informatica.

Aprobada a finales de 1984, después
de una significativa discusidn en
diversas instancias de la sociedad ci-
vil, la “Ley de Informatica® pro-

tege la industria brasilera en el drea
de la microelectrdnica (hardware

y software), de algunos componentes
fibra 6ptica, equipos secundarios

en el drea de la telefonia, etc.; prohi-
biendo la importacion de cualquier
equipo o programa producido en

el pals. Controla ademas, através de
la comprobacién de los proyectos,

la importacion de tecnologia de punta
en el area de las comunicaciones.

A pesar de varios cuestionamien-

tos que la ley ha provocado en el esce-
nario nacional e internacional, de

la accidn de las multinacionales inte-
resadas en derrumbar la reserva

del mercado, su aplicacién ha sido ri-
qurosa para el sector empresarial

a partir de |a actuacién sistemética de
la SEl y del Ministerio de Ciencia

y Tecnologia.

La “Folha" ha definido la “Ley de In-
formatica”, desde el comienzo de

las discusiones y ha sido criticaen
relacion a los atropellos vy dificultades
técnicas y burocraticas causadas por
su ejecucion.

Los problemas se presentan a diario
para la implantacion de la auto-
matizacién. ¥Por ejemplo, cuenta &l
gerente de Informaética, en este
momento tenemos preblemas en una
de las unidades de disco de 10
«megabytess. Cuando nosotros im-
portamos el equipo, no existian discos
de este tipo en Brasil, tecnologla

tipo Winchester. Hace cuatro afios, la
tecnologlia estaba més retrasada

que hoy. Entonces, cuando el Brasil
comenzd a producir, hace afio y
medio, se copiaba lo que existia en
los Estados Unidos en aquel momento.
Entonces se saltd esa etapa de
proeduccion de unidades como la que
necesitabamos. Actualmente aqui

se producen discos més avanzados
gue el nuestro, mas no existe el que
necesitamos. Asi, cuando hace falta
importar ese equipo las dificultades
son grandes, porque en la practica

en el Brasil ya se fabrica ese equipo



y por tanto esta prohibido importar en
esa area. Pero nuestra computa-

dora es especlfica y no puedo comprar
una unidad nacional que no

sea compatfible.”

Por otro lado, dificultades como esa,
apuntan hacla soluciones nuevas,
creadas internamente por un equipo
de cuatro ingenieros que traba-

janen el proyecto.

El ingeniero Cicero explica: "Nosotros
en la ‘Folha', estamos entrando en

la tercera generacion de computado-
ras y esa etapa esta siendo fabri-

cada por nuestro equipo, debido a las
dificultades de importacion. Con

gsa nueva CPU, vamos a poder tripli-
carlavelocidad del sistema para

todo tipo de operacién. O lo hacemos
o paramos, porque la SEl no epro-
barla la ampliacién del sistema con
nuevas importaciones, Conla
adopcion de esa CPU mas poderosa,
estaremos comprando 40 termi-

nales mas en el mercado nacicnal, be-
neficiando la industria local, como
prevé la Ley.”

La otra parte del sistema: el proyecto
editorial

El binomio «empresa moderna» y fi-
nancieramente independiente, con
«periocdismo moderno», es el

punto clave del &xito del periédico.

El punio clave se concretizacon la
existencia de un equipo de profe-
slonales eficientes, jovenes, en las
funciones apropiadas.

Seqtin Carlos Eduardo Luis da Silva,
secretario de redaccidn, “ese bi-
nomieo es discutido permanentemente
en el interior de la'Folha’, y de ahi

la existencia de un ‘Proyecto Folha',
con lineas bien definidas y metas
ambiciosas”. "La idea es la siguiente,
dice el secretario de redaccion: en
una sociedad democratica el periddi-
co mas critico es el més leido. Y el
periddico mas lefdo sera, necesaria-
ments, el que tiene mas anuncios.

En la logica de la empresa la conjuga-
cldn es bastante claray las pes-
quisas con los lectores asi lo demues-
tran. Los lectores guieran un perig-
dico mas critico, no partidisia, v la
“Folha" estd caminando en esa direc-
cién. Los nimeros de venta, de
suscripciones v el propio volumen de

insercion publicitaria demuestran

que en esos dos afios paso lo siguien-
te: el periédico vendié mas, tuvo

més anuncios y por tanto, se hizo mas
independiente. Creemaos que una
empresa bien administrada, con el lu-
cro racionalmente gerenciado ofrece
al periodista la oportunidad de ser

lo més critico posible. Es el periodista
mas critico e independiente posi-

ble el que hace vender el periodicoy
producir mayor ganancia. Un pe-
riédico endeudado no podra ejercer
una critica independients. Hoy, la
“Folha" puede atacar Ministros, Se-
cretarios y al Presidente de la
Replblica. Y lo estd haciendo.”
Coherente con la propuesta editorial
la “Folha" fue el primer periddico en
sintonizarse con €l gran deseo na-
cional por las elecciones directas, al
final del gobierno militar. Por esa
sensibilidad fue el primer periédico
del pais en adherirse ala cam-

pafia, transformandose, practicamen-
te en el portaestandarie de las ma-
nifestaciones y ansias de la nacién por
|la campafia “"directas-ya”.

Otro acierto editorial gue hizo aumen-
tar todavia méas la credibilidad del
periddico fue la correccitn con que la
“Folha", enfocd la enfermedad y

la agonia del presidente Tancredo
Meves. Durante todo aquel periodo
{marzo-abril de 1985) la “Folha™

tratd el problema con serenidad, aten-
tamente sin exacerbaciones u op-
timismos vaclos. Consiguié una primi-
cia nacional al informar que el
Presidente Tancredo tenia un tumory
no una diverticulosis y logrd una
sucesion de manchetas que componen
actualmente el cuadro de aciertos
editcrizles del periddico.

Para entender el enfoque del Pro-
yecto Folha, basta una lecturade la
introduccién del "Proyecto Editorial
de la ‘Folha’ 1985-1886", que dice:
“La Implantacién de un régimen de-
mocratico camblé muchas cosas en el
pais. El espacio publico, antes ce-
rrado y dicotdmico, se abrié en mati-
ces mas sofisticados y en miltiples
posibilidades. Se trata de un nuevo pe-
riodo con dificultades y perspec-
tivas nuevas.

De ahora en adelante, el crimen seré,
cada vez mas, sdlo crimen. El
cientifico tendra que preocuparse ca-
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davez mas con la cienciay el pe-
riddico, mas que nunca, vale més por
lo que es como periddico, que por

su actitud frente a una coyuntura,

El desarrollo de la "'Folha' depende
hoy, menos de la posicion del pe-
riddico en relacion al mundo, que de
la forma por la cual él trata al mun-

doy lo incorpora a la existencia per-
sonal del lector. En esa misma linea, el
desarrollo del Proyecto que orienta

la "Folha" depende sobre todo

de dos cosas: «que ella se caracterice
de manera original como una publi-
cacion con imagen plblica ostensible-
mente diferenciaday se convierta

en un producto de mercado indispen-
sable al piablico por la calidad del
servicio de Interpretacién, opinidn y
—principalmente— de informacion
que produces®,

Porimagen publica debemos entender
una unidad formada por el corie
ideolégico de las preocupaciones del
periddico, por su estilo editorial y

por su fisonomia plastica. Es necesa-
rio que esa unidad sea reconocida por
los que leen la “Folha" y vivida por

los que la hacen. Mo debemos am-
bicionar las unanimidades (como
ocurrié en la época de la campafia ri-
rectas-ya) mas sl el reconocimien-

o de la identidad por la diferencia
{como ocurrié durante la cobertura

de la enfermedad del Presidenta
Tancredo Neves).

Debemos profundizar la politica edi-
tarial, traducida en la préctica por un
periodismo «criticos», no partidario,
«moderno y pluralistas**,

Ezos cuatro principios basicos que
orientan actualmente la actividad poli-
tica y profesional del periédico

estan definidos en otro documento del
Consejo Editorial “'La ‘Folha’ des-
pués de la campafa directas-ya".
{junic de 1884).

Resumidamente, |as ideas que son el
norte de los principios basicos de

un “nuevo modelo de periodismo™,
segun el documento son :

1 «Criticos

“Mo basta relatar los hechos, es nece-
sario exponerlos a la critica (...) Todo
hecho comporta mas de una ver-

sidn, laverdad puede emergerdela
contradiccion entre las diferentes ver-

* oy **: jos subrayades son del proplo proyecto.



siones, No es un error publicar
versiones contradictorias; el error se-
ria que el periédico o el periodista
hiciesen de arbitros de la verdad (...).
El tono de critica —serena y funda-
mental— debe permear el periddico
de la primera hasta la Gltima p&-

gina. No somos periodistas para elo-
giar sino para criticar.”

Seqln Octavio Frias Filho, director
de redaccidn, ser un periédico critico
“es procurar contribuir para que

la opinion pdblica de S&o Pauloy la
opinion publica brasilera tengan cada
vez méas acceso a diversas ideas,

a diferentes informaciones y lleguen a
estar, digamoslo asi, habituadas

a la critica'?,

2 «No partidario»

“La ‘Folha’ ya es lo suficientemente
grande y abarca un nimaro suficiente-
mentea alto de lectores para que pu-
diera ser un peridgdico partidario {...)
ser un perigdico no partidario no
significa ser un periddico que no toma
partido. Todo lo contrario, la ‘Folha'
se empefa por tomar partido en el ma-
yor nimero de temas posible."”

Para Octavio Frias Filho, "la polltica
no se da selamente a nivel parti-
dario, a nivel de las elecciones, de los
partidos, de los gobiernos, etc.

Hay varios niveles de la politicay (...}
un peridédico que se propone ser

no partidario es un periédico que en
lugar de actuar en el nivel mas in-
mediato de |a politica, lo que es la fra-
dicion de la prensa brasilera (...)

es un perliddico que se dirige hacia el
intento de actuar en un nivel mas
mediato, en un segundo grado. ; Qué
nivel es ese? Es un nivel donde
existen condiciones para que haya
politica y una de esas condiciones es
tener una opinién pdblica infor-
mada, clara, que tenga el habito de la
critica™?,

3 «Moderno»

“El sentido de ser moderno es, en este
caso, bien concreto. El periodis-

mo s moderno en la medida en que
se propone introducir, en la discusidon
plblica, temas que hasta entonces

no hablan ingresado en ella; en la me-
dida en que pone en circulacion
nusvos enfoques, nuevas tendencias.”
Al justificar este principio, Octavio

a7

Frias define el modelo de periodismo
perseguido porla “Folha". La base
social del periodico es una base social
gue se puede aproximar, en tér-
minos de modelo, a los paises del pri-
mer mundg... ¥ todas las posibill-
dades de crecimiento futuro del pe-
riédico estdn basadas en que

capas cada vez mayores de la socie-
dad brasilera se transformen y ad-
quieran caracteristicas de esas quela
gente ve en S3o Paulo (...). Es

decir, ese tipo de condiciones crea el
ambiente para un periédico como
la"Folha", y crea condiciones para
cualquier periédico burgués...”

4 «Pluralista»

“La sociedad es piural, hay siempre
intereses y puntos de vista en con-
flicto. El mejor servicio piblico puede
hacer un periddico no partidista

&s tomar esa realidad transparente...
{...). Esto no significa que el perid-
dico se abstiene, que no toma posi-
cion, que es "neutral™ - nada de eso.
Segin el analisis de Octavio Frias Fil-
ho “... en la sociedad capitalista cla-
sica, el pluralismo aparece bajo otra
cara; como una manera de partidismo.
Es decir, en el modelo ideal de so-
ciedad capitalista clasica, la expec-
tativa era que varios grupos ds opinion
de la sociedad partidista usasen la
libertad de expresién y que el
resultado final fuese el pluralismo go-
cial. Entoncas, a nivel de la pren-

sa, eso se traduciria en la expecta-
tiva de que los diversos grupos de

la sociedad se organizasen,constitu-
yeran sus medios de comunicaciony
que esos medios de comunica-

cidn se hicieran partidarios, con un
resultado final pluralista. Ahora

bien, esa sociedad ya no existe..."""
Todos esos elementos que contiene el
Proyecto y el analisis que interna-
mente se le hace, explica también el
modelo de periodismo gue se esta
realizando actualmente. Segln
Carlos Eduardo, el “proyecto 'Folha’
no tiene nada nuevo, aunque

cause tanta polémica y que algunos lo
consideren revolucionario. Es sim-
plementie un regreso al modelo norie-
americano de periodismo que es

el prototipo del periodismo brasilero
con algunas variaciones. En otras
épocas algunos periédicos caminaron
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hacia el modelo europeo, incluso la
“Folha". El regreso radical al mo-
delo norteamericano no se da, no sdlo
cuando el Sr. Frias compra el perié-
dico, sino principalmente cuando
Octavio Frias Filho asume la direccion,
MNo hay ninguna intencidn de es-
conder el hecho de que el modelo de
la “Faolha' es el modelo del

“New York Times".

Interrogado sobre si la “Folha”, con
es50s principios basicos, no es-

taria actuando por arriba de los parti-
dos y por tanto de forma partidista,
como ya ocurrid con la prensa en otras
épocas de la historia de Brasil, el
Secretario de Redaccion respondid:;
“creo que la ‘Folha’ esta haciendo

un papel contrario a ese. Duranie el
periodo del Régimen militar la

‘Folha’ tenla una posicién no partida-
ria desde el punto de vista de iden-
tificacion con un partido, pero si parti-
daria en relacién al gobierno. La
‘Folha’ era un peridgdico de oposicidn.
Ello era necesario en aguel mo-
mento. Los partidos eran débiles y el
periddico sustitula a los partidos,

no a un partido. Eso fue hasta las “di-
rectas-ya". Con la toma de pose-

sién del gobiemno civil y el inicio del
proceso de democratizacion de

la sociedad, la tendencia era que los
partidos se fortalezcan. Lo que
quiere la "Falha" es dejar de sustituir
a los partidos y creer en el fortaleci-
miento de ellos, pero en partidos

que tengan claras posiciones ideold-
gicas. De ahi la simpatia que tiene

el periédico por los partidos que me-
jor se definen idecl6gicamente,
como por ejemplo, el Partido de Jos
Trabajadores (PT) y el Partido

del Frante Liberal (PFL), que pueden
llegar a ser fuertes en el futuro.,

A pesar de eso, un periddico debe,

en la opinidn de la "Folha”, acogerse
al papel de critico de todos: del

PT. del PFL, del Gobierno y de todo
al Sistema.

Reacciones a la automatizacion
de la Folha

La implantacién del Proyecto “Folha"
provocd, como era de esperarse,
las mas diversas reacciones: da apo-
vo por parte de algunos sectores
del gobierneg, intelectuales, estudian-



tes y lectores del periodico, entre
otros; de prudencia por parfe de em-
presarios de la misma area, que
prefirieron aguardar los resultados;
de debates en las escuelas de co-
municacion, principalmente en la Es-
cuela de Comunicacién y Artes (ECA)
de la Universidad de Sao Paulo,

gue llegd a realizar una “Semana de
Estudio del Periodismo" para discutir
el papel del periodista en la socie-
dad informatizada, y de critica por par-
te de la mayoria de los periodistas
apoyados por gl Sindicato.

La critica por parte de los periodistas
se debid, a nuestro entender, a cua-
tro factores principales: primeramente
porgue la implantacion del sistema
amenazd el mercado de trabajo con

el despido del cuerpo de revisores
(cerca de 70) que trabajaban en las
redacciones; segundo, porque, aun
cuando la aplicacion del proyecto se
realizo con la discusién interna en-
tre los profesionales, |os periodistas
entendieron gue su ejecucion era ar-
bitraria y autoritaria, motivando
incluso el envio de una protesta firma-
da porellosg, a la direccion del pe-
riodico, conteniendo criticas y suge-
rencias. Segin los periodistas, la
direccion no respondio a la altura, mo-
tivando mas reacciones del gremio;
tercero, porgue la adopcidn de las
nuevas tecnologfas en el area de la
comunicacion genera problemas
humanos fundamentales, En el caso
de la “Folha hizo aumentar la dis-
tancia entre los "viejos y los jovenes”
profesionales; y, finalmente, por-

que el sindicalismo brasilero,in-
cluyendo el sindicato de periodistas,
padece debilidades estructurales, no
tiene fuerza organizativa y, por

tanto, reivindicativa, para enfrentar
los cambios provocados por esa
revolucidn.

Cuando el proyecto llegd como un
hecho consumado y casi inesperado,
los periodistas debieron enfren-

tar cambios radicales: jubilar la ma-
quina de escribir, €l papel, aprendera
lidiar con el teclado, dominar los
terminales, entrar en ese mundo abso-
lutamente nuevo de la informatica
para un gremio que en sl mismo

es conservador vy arrogante. Compro-
bar ese cuadro humano y profesio-
nal, sin embargo, no implica dejar de

98

ver que la automatizacion de los
medios de comunicacion, sin una
preparacion adecuaday sin el segui-
miento de los diversos problemas
puede traer consecuencias impravi-
sibles.

Segln Gabriel Romaro, presidente del
Sindicato de Periodistas Profesio-
nales del Estado de Sao Paulo, los pe-
riodistas no estan en confrade la
automatizacion, “El Sindicato tiena
una peslicidén basica expresada

an el lll Congreso Estatal en favor de
la automatizacion. Ser contrarioa
ello es, pura y simplemente, una acti-
tud reaccionaria. Nuestra reaccion

& la automatizacién tiene que ser

la organizacian. Ese es el primer pun-
to. En &l caso de la 'Folha", la op-
cion por la automatizacion tenia in-
cluido en su proyecto la reduccion
de la mano de obra en base a la idea
de que, con la automatizacion no
habrian mas intermediarios humanos
entre los periodistas y la produc-
cion del periadico. La maguina haria
todo, haciendo indlil el papel del
revisor. Creemos que ésta fue una
equivocacion técnica y profesional
porque el nimero de errores gue sale
en el pericdico es muy grande,

por tanto, el periédico esta prestando
un mal servicio a la poblacién.”

Caio Tulio respondic a esa critica ex-
plicando que “la cuestién de los
revisores se transformd en el chivo
expiatorio de la Informatizacion.

Hay mucha desinformacion. Antes de
los despidos hubo un concurso
abierto a los revisores para saber
quien podria ser aprovechado en

la redaccion. De los 72 revisores des-
pedidos, solamente 22 se presen-
taron a concurso. De éstos ninguno
fue aprobado. Habia errores lamen-
tables de portugués™. Pero el

gremio no aceptd los criterios de la
“Folha™.

En 1984 fueron despedidos otros 28
periodistas que no encajaban en

el Proyecto “Folha". El gremio reac-
clond, pero todas las vacantes se
llenaron otra vez, en su mayoria por
jovenes profesionales. Segln

Carlos Eduardo “sélo un periodista
salid por no adaptarse al «sistemas.
La “Folha” cuenta actualmente con
un cuadro de 600 a 620 profesionales,
en [as areas de redaccidn, sucur-
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sales, Agencia “Folha” y corresponsa-
les nacionales e internacionales.
Consultada sobre la reduccion de fun-
cionarios con la automatizacion,

ella contestd que no hubo. Por el con-
trario, hubo un pequefio aumento

en el cuadro de profesionales, des-
pués de la implantacién del sistema.
En cuanto a la cuestion entre los
“viejos y los jovenes" profesionales,
el problema no se refiere exclu-
sivamente al proceso “Folha". El au-
mento de la participacién de los
iGvenes profesionales es una de las
causas del éxito del "Mew York
Times", del ' Asahi Shimbun” y esta
en pauta, en este momento, entre

los periodistas ingleses, para citar
s6lo algunos ejemplos. Eso ocurre

en funcion de una nueva concepcidn
de empresa que comienza a tener
vigencia.

“Los periodistas méas antiguos todavia
ven la profesion de una forma ro-
mantica, bohemia, idealista —explica
Carlos Eduardo.” “Para ellos el
periddico es como una familia, no una
empresa, un trabajo de accidn po-
litica, etc. Evidentements, esonoes
una regla general, sin excepcio-

nes. Hay periodistas antiguos que se
adaptan a la computadora y entien-
den el periodico como una empre-

sa. Los perlodistas mas jovenes, sin
embargo, comprenden el perio-
dismo como un local de trabajo, una
empresa donde se prestan servi-

clos a cambio de una remuneracién.
Hay también més facilidad para
comprendery aceptar la informatiza-
cion de la redaccion por parte de

los periodistas mas nuevos.”

La cuestion estd sobrae la mesay ha
merecido, hasta el momento, mu-

cha discusion, pues la automatizacién
genera conflictos inevitables, algu-
nos dificiles de superar, puesto

que tocan la ética, la moral y el dere-
cho vigentes.

Hov, [a “Folha™ es el primer periddico
de la ciudad de S50 Paule. El Sin-
dicato, por su parte, ya consiguld in-
troducir en las Gltimas negoclaciones
salariales de 1985, dos puntos

sobre la cuestidn especificade la
automatizacion. Primero “cabraala
empresa la obligacién del recicla-

je profesional, que deberé hacerse
dentro de la jornada contractual



de trabajo”. Segundo, “la empresa de-
be garantizar condiciones de tra-

bajo adecuadas a la preservacién de
la salud de los empleados, inclu-
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Documentos

Sintesis de los debates
sobre modalidades de
cooperacion en informatica
y electronica

El articulo que se transcribe corras-
ponde al documento "Sintesis de las
discusiones sobre |a cooperacion

&n informética y electrdnica

entra los paises de América Latina y
€l Caribe en el marco de la Daci-
gign N2 221 del Consgjo Latinoameri-
ceno del SELA", elaborado en la
‘Reunidn Informal sobre Informética y
Electronica, que sa realizd en Caracas,
los dias 7 v 8 da enero de 1885,

introduccién

A invilacidn del Secretaric Perma-
nente del Sistema Econdmico Latino-
americano, SELA, Embajador Se-
bastian Alegrett, se realizé en la ciu-
dad de Caracas, entre losdias 7y
8de enero de 1985, una reunion infor-
mal sobre Informética y Electrénica
con la participacién, en su carac-

ter personal, de distinguidos latino-
americanos,

El proposito de |la reunion fue el de
intercambiar puntos de vista a fin

de orientar a la Secretarla Permanente
paradar cumplimiento a lo previsto
en la Decision N® 221 del X Consejo
Latinoamericano del SELA que se
refiere a “Modazlidades de coopera-
cién en el campo de la Informatica

¥ la Elecirénica, inspirada en la Decla-
racion y Plan de Accién de Quito.

Las deliberaciones, amplias y orien-
tadoras, incluyeron vallosas infor-
maciones sobre experiencias enla
materia, y el reconocimiento unénime
de que la Informatica v la Electro-
nica constituyen un sector estratégico
para fortalecer la soberania politica

y econdmica, e Impulsar el desarrollo
de los paises latinoamericanos en

su proposito de reducir el grado de
dependencia extrarregional.

1 Consideraciones Generales

«Informatica en América Latina:
Contribuye al desarrollo o a la do-
minacidn»

Reunidos en Cali, Colombia, en mayo
de 1984, personalidades de dieci-

m

séis paises latinoamericanos conclu-
yeron en &l punto 4 del documento
‘Reflexiones de Call’, que:

“La introducecidn de la Informética

en los distintos paises latinoamerica-
nos se ha producido sin las nece-
sarias politicas nacionales y regiona-
les en esta materia. Esto ha acarrea-
do distorsiones e ineficienciaen

su aprovechamiento, dificultades para
el intercambio de experiencias y ma-
yores costos financieros y sociales.”
Esto es basico para la comprension de
lo que representa [a Informéatica para
la América Latina.

Debido a su Insercidn en todo el
proceso econdmico de un pals,

la informatica provoca alteraciones
profundas, Estas alteracionas faci-
litan el desarrollo soberano (autdno-
mo) econdmico, social y cultural

sl los palses adoptan politicas gue
regulen la introduccidn de la infor-
matica y garanticen el dominio autd-
nomo de latecnologia.

En caso contrario, las alteraciones
provocadas por la informatica se-

ran tales que profundizaran la depen-
dencia externa. El proceso produc-
tivo se adaptara a las técnicas e Ins-
trumentos desarrollados para otras
culturas y otras condiciones. En este
caso tamblén preocupan el impac-

to que las técnicas automaticas de
manufacturas tendran sobre la estruc-
tura del trabajo. La elevadisima ve-
locidad de este proceso, debida a las
modernas técnicas de la comunica-
cidn y el alto grado de penetracién de
las empresas transnaclonales en

la economia latincamericana, proba-
blemente provocard la pérdida de
numearosos emplecs, En América La-
tina este efecto puede ser por

demas grave en vista de la estructura
de la mano de obra en la regidn.

Por tanto, la necesidad que se implan-
ten politicas internas es fundamen-
tal y determinante para el futuro de los
paises latinoamericanos.

Tales politicas pueden ser, entre
otras, en tres dreas:

1 Politicas que enfaticen la capaci-
tacidn tecnolégica nacional en

los sectores de la informética. Depen-
diendo de cada pals estas politicas
pueden ser en tres niveles:

m Sistemas integrados de aplica-
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cion (incluye electrénica y software
de aplicacion).

= Equipos y software basico.

m Microelectronica.

2 Puoliticas que corienten el desarrollo
de la informatica de manera tal que
contribuya a los proyectos de desarro-
llo nacional, reduciendo sus impac-
tos negativos, y democratizando el ac-
ceso a sus instrumentos.

3 Politicas que aseguren el control
democratico de la informacién
(amenaza a la privacidad de los ciu-
dadanos, garantla de acceso alos
bancos de datos, obligaciones del Es-
tado en proporcionar datos acerca del
pals, etc.).

Tales politicas, sin embargo, podran
contrariar a los grandes intereses
extrarregionales. Estos intereses se
amparan detrés e impulsan una
doctrina econdmica y de desarrollo
que fundamenta la accldn de las
grandes empresas transnacionales.
Son las ideas de ‘mercado libre’
‘divisién internacional del trabajo’, las
tesis sobre la importancia de la mo-
dernizacién para nuestro desarrollo,
etc. Paralelamente ala bilsqueda

de un proceso de concientizacion en
los diversos sectores sociales so-

bre los peligros de esta doctrina, es
fundamental buscar la aproxima-

cién entre los palses de Ameérica La-
tina, contraponiendo estas ideas

con otras que defiendan susintereses.
Sin la unidad latinoamericana, nin-
gun pais sera lo suficientemente fuer-
te para soportar las tremendas pre-
siones de las empresas transnaciona-
les y de los paises desarrollados.

Por tanto, la cooperacién e integra-
cidn latinoamericana es condicion
necesaria para que la informatica sea
un factor de desarrollo.

Il Programa de Cocperacién Regional
(Posibilidades)

Los participantes entienden que es
necesario emprender a la brave-

dad posible un programa concreto de
cooperacion que afirme y potencie
las posibilidades de un desarrollo au-
tonomo de la informatica en la re-
gién. Tal programa debe comprandar,
de modo integrado, la cooperacidn
gubernamental, 1a cooperacidn in-



dustrial, tecnoldgicay comercial, ¥ la
cooperacion cientifica.

1 En el drea de pollticas guberna-
mentales se propone, entre otros lo
siguiente:

a Establecer mecanismos que permi-
ten seguir y evaluar las tendencias
tecnoldgicas internacionales y las es-
trategia de las empresas transnacio-
niales en la regién. A tal fin, serfa nece-
sario estudiar las posibles metodolo-
gias y formas de instrumentacidn
para contar con un sistema de segui-
miento y evaluacion permanentes;

b Afin de tender a politicas juridicas
compatibles, llevar a cabo estudios,
sobre ‘a base del derecho latinoame-
ricano, respecto de aspectos jurf-
dicos relevantes para la politica de in-
formética, tales como la proteccidn
juridica del software (programas de
céimputo), las ventajas y desventa-
jas de la inclusidn del software en la
tarifa arancelaria, el controlde la
informacién y los flujos transfrontera
de datos;

¢ Hacer un inventario de las normas
técnicas aplicables en la regién
respecto de los diversos subsectores
¥ promover arupos técnicos para
llevar a cabo trabajos de armonizacién
entre los distintos palses;

d Realizar un estudio comparative
de las politicas de informatica y
electrénica aplicadas en lareglény
de sus resultados;

e Promover mecanismos que permi-
tan contactos periddicos entre los
Estados Miembros del SELA, a fin de
actualizar el conocimiento de las
politicas, el desarrollo del sector en
los palses y el impacto en la region

de la introduccion de |a informéatica en
los Ambitos social y econdmico.

2 En el campo de la cooperacién in-
dustrial, tecnologica y comercial, se
proponen, entre otros, los siguientes
a Dado el surgimiento de empre-

sas industriales nacionales de cardc-
ter estatal, privado o mixto con ca-
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pacidad tecnologica propia en algu-
nos paises, fementar acciones de
conocimiento mutuo y de cooperacidn
de éstas en las dreas tecnoldgica,
productiva y comercial;

b Explorar, las posibilidades de es-
tablecer facilidades regionales para
la produccién, en especial, de chips,,
‘amedida y ‘semi-medida’;

¢ Evaluar el mercado regional de
software aplicativo, las caracteristi-
cas de su produccion actual y po-
tencial en America Latina y el Caribe,
y las posibilidades de adoptar stan-
dars comunes, en vistas a promover
un mayor intercambio del mismo.

3 En el drea cientifico-técnica, se
considera necesario promover los
vinculos entre los centros y labo-
ratorios de informatica y electronica
de diversos palses, a efectos de
realizar proyectos conjuntos, coordi-
nar actividades de investigaciény
desarrollo y la formacidn de recursos
humanos en informatica y electro-
nica, en particularen el area de la
microelectrénica.

Il Instrumentacion

En términos generales, la instrumen-
tacion de las acciones de coopera-
cién regional en esta materia, podria
desarrollarse a partir de:

1 A nivel nacional:

a Lacreacidn de sistemas de infor-
matica debiera contemplar:

i Laposibilidad de su transferencia

a oltros paises de la regidn, y

ii Suaporte asentarlas basesdela
cooperacion e integracién regional.
b En el &mbito de los diversos secto-
res sociales de los Estados Miem-
bros, promover mecanismos gue pro-
picien la difusién y discusién de

los diversos aspectos de la problema-
tica asociada con la informética en
los sectores sociales de los palses de
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Ia region; en especial entre los
Miembros de las asociaciones cientl-
ficas vy técnicas, entre los miembros
de las asociaciones de empresas na-
cionales, los miembros de los Con-
gresos y Parlamentos Macionales

y entre los miembros de las asociacio
nes profesionales y de ingenieria.

2 Anivel regional

a Acciones impulsadas por la Secre-
taria Permanente del SELA parala
aplicacién, conlos criterios antes se-
fizlados, de la informética en la te-
mética ya abordada por el Sistema en
sus Comités de Accidn, Empresas

y Organismos Permanentes de coope-
racion regional, v en sus areas prio-
ritarias, solicitando para ello el apoyo
de organismos especializados.
Igualmente, acciones impulsadas para
la coordinaclén y apoyo reciproco
entre los organismos regionales, sub-
regionales e Internacionales que
actlan en el drea de lainformaticay la
electrdnica;

b Laformacién de grupos de coor-
dinacién, o Comités de Accion,

para Impulsar las diversas actividades
de cooperacion regional en infar-
matica y electrénica, segln se consi-
dere conveniente, de acuerda con

las particularidades de los sub-
sectores y temas en que ello se esti-
me pertinente;

¢ Llevar a cabo un proceso regional
de discusion sobre temas funda-
mentales en materia de informéatica y
electronica, mediante la activa par-
ticipacion de las diversas ascciacio-
nes y sectores politicos, académi-
cos, sociales, econdmicos y cultura-
les, entra otros, afin de lograr un
mayor grado de conocimiento vy con-
ciencia sobre la importancia de

esta tematica en el desarrollo econd-
mico y social de la region.




Hacia un modelo alterno de
desarrollo en informatica

El documento que se transeribe co-
rresponde al Infarme Final dae la
Reunion de Expertos a titule personal
an Informatica y Electronica, que

ga realizd on |a sede de la Seoretaria
Parmanente del SELA, en Caracas, del
14 al 16 de abril de 1986. La raunicn
se efectud con asistencia financiera da
la Oficina Intergubernamental para

la Informdética (IB1), en el marco de |a
cooperacian entra los dos organismos.

I Antecedentes

1 En lapresente década y con mayor
énfasis en los Ultimos tres afios ha
surgido en América Latinay el Caribe
una vigorosa y multifacética accidn
orientada a definir la actitud de la re-
gion ante el fendmeno informatico

y sus implicaciones para el futuro de
nuestros pueblos.

2 LaDeclaracién de México sobre
“La Informatica, el Desarrolloy

la Paz" de junio de 1981; el Plan de
Accidn surgido de la Conferencia
Econdmica Latinoamericana efectua-
da en Quito en enero de 1984; las
“Reflexiones de Cali” que dieron nacl-
miento al Club de Cali en mayo de
1984, las Decisiones 153, 221 y 227
del Consejo Latinoamericano del
SELA; la primera Reunién de Expertos
en el SELA, en enero de 1985: las
Decisionas de CASTALAC |l en sep-
tiembre de 1985; el lanzamiento

del Proyecto PLANETA (Programa La-
tinoamericano de Nuevas Estrategias
en Tecnologfas Avanzadas) en oc-
tubre de 1285; las Decisiones de la
Conferencia de Autoridades Latino-
americanas de Informéatica (CALAI)
en noviembre de 1285; los estu-

dios efectuados en el marco de la co-
operacion IBI-SELA en 1985-1986:

los programas de Informética adopta-
dos por la mayoria de los organis-
mos regionales de cooperacién; y la
Declaracién de Caracas, emana-

da de la XI Reunién Ordinaria del Con-
sejo Latinoamericano del SELA en
diciembre de 1985,

3 Las decisiones y recomendaciones
surgldas constituyen un importante
cuerpo de ideas y acciones que convo-
can con urgencia a la definicion de
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una estrategia y de un programa inte-
grado de caracter regional.

Il Lainformaticay el desarrollo en
América Latina

4 El mundo vive hoy un acelerado
proceso de cambio en sus estructuras
productivas, provocado por el avan-
ce en las nuevas tecnologias, en espe-
cial en la microelectrénicayenla
informatica. La divisién del mundo en
paises productores y en paises con-
sumidores de tecnologias, en unién al
injusto orden econémico interna-
cional, ha generado el virtual estanca-
miento en el desarrollo de América
Latina y el Caribe, con consecuencias
impredecibles en los érdenes poli-
tico y social.

3 Elestancamiento del desarrollo de
Ameérica Latina en el marco de una
enorme deuda externa, ha dado como
resultado que la regién vea prac-
ticamente anulada su capacidad de
acumulacion e inversion produc-

tiva que seria lo que permitira iniciar
un proceso de transformacidn y
crecimiento. El brusco cese del finan-
ciamiento externo, el desproporcio-
nado cargo del servicio de la deuda y
el deterioro de los términos del co-
mercio son aspectos fundamentales
que, entre otros definen la crisisde la
regidn.

6 El desarrollo tecnoldgico altimo ha
posibilitado a los paises avanzados

la utilizacion de nuevos modos de pro-
duccion, entre ellos la automatiza-
cién del proceso productivo. Esta ten-
dencia ha quitado importancia a las
tradicionales —y muchas veces
imaginarias— ventajas comparativas,
como la abundancia de recursos na-
turales y la mano de obra barata.

Para poder reanudar un proceso de
desarrollo autosostenido es necesario
asentarlo sobre nuevas bases que
permitan una insercion menos dese-
quilibrada en la economia mundial.

7 Se puede afirmar que el desarrollo
de América Latinay el Caribe debe
buscar el “"bienestar v felicidad de
nuestros pueblos, basado en valores
tales como la paz, justicia, libertad,
saguridad, desarrollo econdmico vso-
cial, multilateralidad, derechos hu-
manos y participacién politica y
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social”. Tales objetivos sélo serén
posibles lograrlos, o al menos perse-
guirlos, si conseguimos afianzar
nuestra capacidad de trazar nuastro
propio camino y con nuestros propios
recursos, pues nadie lo hara por no-
sotros, la soberania es el primer requi-
sito para un proceso de desarrollo
integral.

8 Labtsqueda de un proceso de for-
macidn de nuestros pueblos para for-
talecer su propia capacidad de refle-
xién, creacién y accidn debe ser vista
COmo una premisa basica, como

es la incorporacidn a la economia de
millones de latinoamericanos mar-
ginados del proceso productivo y del
mercado. En este sentido, el mercado
interno pasa a ser un importante
recurso para el desarrollo de la regién.
For esto, el mercado interno debe

ser visto como una riqueza a ser puss-
ta al servicio del desarrollo de Amé-
rica Latinay el Carlbe.

9 Lainformética, la electrénicay las
telecomunicaciones se configuran ha-
cia el futuro como un todo dentro

del complejo electrénico. Asimismo,
el complejo electrénico es, hoy

por hoy, solamente una de las dreas
de “alta tecnologia”, en donde la
biotecnologia y las ciencias de mate-
riales empiezan a crecer en impaor-
tancia. La informéatica estd en las ba-
ses de las profundas alteraciones en el
mundo. For esto es imposible pen-

sar en desarrollo sin tener en cuenta la
informatica. Esta no es neutra: o

sirve al desarrollo o sienta las bases
de una nueva y més profunda de-
pendencia. Para que la informética
sirva al desarrollo es necesario

que tengamos &l dominio del proceso,
el dominio de las tecnologlas de pro-
yecto, de produccién y de utiliza-

cidn. Y aun més, la informética debera
contribuir al desarrollo de los pro-
gramas de interés social (salud, vivien-
da, educacidn, etc.).

10 Por esto, la utilizacion de la infor-
méatica es poder. Sin su dominio un
pueblo estara condenado a la con-
dicidn de dependencia. Por lo tanto, la
informatica no es simplemente un
sector més en el dmbito de la econo-
mia latinoamericana y el munde. La in-
formatica es sin duda un sector

clave para la formulacién de una estra-



tegia de desarrollo auténomo y so-
berano.

11 Mas que una cuestion técnica, la
informatica es una cuestion de de-
cisién politica. Sectores interesados
internos y externos de la region
procuraran probar que tecnologias
tan avanzadas como la informatica no
podran ser dominadas por nuestros
pueblos retrasados. Dichos secto-
res continGan diciendo que es muy
costosa, que no tenemos mercados,
que no tenemos competitividad, que la
brecha tecnolbgica siempre aumen-
taré, que nuestra vocacion es otra,

y que es absurdo reinventar la rueda’,
Diran mil cosas en contra, repetiran
los mismos argumentos que se sostu-
vieron cuando América Latina ini-
¢ci6 su proceso de industrializacion
que terminaron dejando en la mayoria
de nuestros paises rigideces estruc-
turales en su aparato productivo.

lil Las acciones a nivel nacional

12 Hasta hace unos afios la mayoria
de los paises latinoamericanos

han sido receptores pasivos, actuando
como simples mercados o usuarios
de la informética. La introduccion de
la misma se produjo sin las necesarias
politicas que defiendan los intereses
nacionales en esta materia. Esto

ha acarreado distorsiones e ineficien-
cias en su aprovechamiento y mayo-
res costos financieros y sociales.

12 Frente aesta situacién en los dl-
timos afios se ha observado una
reaccién importante, plasmada en:

a Son miltiples los paises que ya han
explicitado, o se encuentran avan-
zados en el proceso de fijar sus politi-
cas nacionales de informéatica. En
este proceso se estan iniciando y con-
solidando capacidades Industriales,
tecnoldgicas v clientificas que en
diversos grados de desarrollo signifi-
can la base técnica para el crecimiento
y la expansién de la actividad infor-
matica a nivel regional.

b Numerosos palses han definido
autoridades e instituciones de alto ni-
vel en informaética. El ejemplo ini-
ciado por Brasil al promulgar una Ley
de Informatica esta siendo seguido
con sus enfoques particulares por
otros palses de la regién;

¢ Numerosos parlamentarios han
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constituido Comisiones de Informati-
ca. Practicamente en todos los paises
y en distinto grado hay un surgimien-
to de asociaciones de usuarios, pro-
fesionales, cientificos del ambito infor-
mético, asi como se han constituido
comisiones especiales de informatica
en las entidades de empresarios,
sindicatos y organizaciones sociales.
d Unimportante nimero de partidos
politicos de diversa orientacién han
introducido en sus programas politicos
lineamientos nacionales en torno a

la informatica.

e Destacadas personalidadesdela
politica, la cultura y la ciencia han
constituido capftulos nacionales del
Club de Cali.

f El crecimiento de carreras, de cen-
tros de investigacion tecnologicay

de programas de capacitacion espe-
cializados en el drea de informa-

tica, también expresa la presencia de
un potencial de recursos humanos
apto para el desarrollo y difusion de
estas tecnologias.

14 En este escenario se ha conforma-
do un movimiento amplio y ascen-
dente, pero desarticulado, que encon-
trara limites insuperables si no se
enmarca dentro de una estrategia de
caracter regional.

IV Integraciény cooperacién

15 En las sociedades latinoamerica-
nas se impone una revision profun-

da de los proyectos nacionales, debi-
do a los enormes cambios cualitativos
gue se producen en el sistema tec-
nolégice y productivo que estén ocu-
rriendo en los palses industrializados.
Los cambios en el sistema tecnolo-
gico contemporéneo y sus implicacio-
nes en la sociedad entera, hacen
previsible, de continuar las tendencias
actuales, una creciente pérdida de
capacidad de autodeterminacion tec-
nolégica y econdémicay, como con-
secuencia, una creciente subordina-
cion politica de las sociedades
latinoamericanas hacia factores ax-
ternos.

16 América Latina ya conoce los
efectos de una integracion subordina-
da alaeconomia internacional y a

los modelos de desarrollo sustentados
en laimportacién de tecnologla. La
dependencia tecnoldgica, los desequi-
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librios comerciales y el endeudamien-
to externo de la regién son una prue-
ba definitiva de las consecuencias de
ese modelo de desarrollo.

17 Las multiples respuestas naciona-
les a este desafio comin son insu-
ficientes. La cooperacion regional y la
adopcién de una estrategia comin

es la inica alternativa viable paralos
palses latinoamericanos por va-

rias razones:

a Serequieren importantes recursos
tecnolégicos y la reorientacion de
recursos financieros para la produc-
cién de las nuevas tecnologias. La
cooperacién latinoamericana facilita-
ria la obtencion de estos recursos y

su orientacién hacia las necesidades
prioritarias de la region.

b Los diversos mercados nacionales
deben apoyar un proceso de desa-
rrollo tecnologico-industrial de Ameri-
ca Latina, en lugar de convertirse en
mercados para industrias y paises de
fuera de la region.

¢ Seaumentaria la capacidad de
autodeterminacién econémica, politi-
cay cultural, tanto de los palses
miembros de la comunidad latincame-
ricana, como de |a region en su con-
junto.

d Los gobiernos de la region deben
apoyar de manera decisiva la creacién
de estas industrias estratégicas, en
lugar de continuar siendo solo consu-
midores de los productos de las tec-
nologlas foraneas, con las consecuen-
cias politicas y culturales que de ello
se derivan,

e Laviabilidad economica de las
empresas de alta tecnologla se veria
reforzada con mercados de mayor
tamafio, lo cual podria lograrse
mediante la cooperacidn latinoameri-
cana.

f Eldesarrollo de una capacidad tec-
nolégica industrial autdnoma de

los paises latinoamericanos, aungue
en diferentes grados, es indispensable
para poder establecer el ritmo y di-
reccion del cambio tecnolégico. De no
hacerlo, los problemas econdmicos
actuales y los procesos politicos que
los acompafan tenderan a agudi-

zar las actuales relaciones de asime-
tria y dependencia a nivel inter-
nacional.

18 La cooperacidn e integracion
latinoamericanas alrededor de una



estrategia comun de alta priori-

dad polltica para enfrentar este desa-
fio histérico, no sélo es necesaria

sino también posible. Los intereses
comunes de los palses latinoamerica-
nos ofrecen enormes posibilidades
para llevar a la practica su voluntad de
autodeterminacion. Es necesario
pasar de la reflexion y el andlisis a la
accidén. La urgencia e importancia

de la tarea invitan a acciones concer-
tadas, consistentes y a largo plazo,
que ofrezcan a los pueblos latinoame-
ricanos nuevas perspectivas de exis-
tencia y les permita tomar el futuro en
sus propias manos. Una estrategia
regional ademas coadyuvaria, median-
te la adopcion de posiciones comu-
nes, a garantizar la presencia regional
en el concierto de las naciones en
materia de informética y electronica,
asi como a preservary, de ser po-
sible, ampliar el margen de accién re-
gional en el &mbito mundial.

V Lineas de accidn

19 Elpropdsito de esta seccidn es
identificar algunas lineas de accidon
gue permitan implementar en la prac-
tica los principios generales ex-
puestos en las paginas precedentes.
Asi, se intenta que los mecanismos de
cooperacion que se proponen re-
presenten un interés social y economi-
co, en procura de mayores grados de
autonomia para la regién. lgualmente,
sa pretende que la contribucion de
los mecanismos que se sugiere no se
circunscriban a los beneficios de

su realizacidn en si mismos, sino que
ellos sirvan para abrir nuevos cami-
nosy que puedan provocar efectos
multiplicadores.

20 El objetivo final de este proceso
sera contribuir a la elaboracién de

un Programa Latinoamericano de Nue-
vas Estrateglias en Tecnologias Avan-
zadas que genere una confluencia
estructurada de las acciones en infor-
matica.

21 El objetivo de estas acciones debe
estar orientado hacia el dominio de

la capacidad de generacion de tecno-
logia necesaria para la resolucion

de problemas prioritarios.

Mas especilficamente dentro de las
lineas de accién mencionadas se pro-
ponen las siguientes actividades
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como una aproximacion hacia formas
concretas de cooperacion regional,
gue involucren, entre otras: estu-
dios especificos, reuniones multilate-
rales, divulgacion de la informacién,
etcétera.

22 Dentro de este marco de referen-
cia se ha considerado que existe
capacidad potencial en la regién para
implementar un programa de coope-
racion regional que cubra las siguien-
tes lineas de acecidn:

a Accion con respecto a Politicas
Informaticas

Estas lineas de accion estaran diri-
gidas hacia el establecimiento de me-
canismos de consulta entre los
distintos palses de la regidn para
compatibilizar sus legislaciones en
procura de abrir un espacio poli-

tico para que la informatica sirva co-
mo un instrumento de desarrollo

de la America Latina y el Caribe.

i Tendencias Tecnologicas

Se recomienda que el SELA (sies
posible en conjunto con otros organis-
mos, tales como ONUDI/CEPAL/
CREALC/CALAI), se encargue de una
publicacién anual que muestre los
aspectos fundamentales que caracte-
rizan las tendencias tecnolégicas

en el drea. Tal informe debera contem-
plar la evaluacion, en términos de
recursos y necesidades, de la situa-
cion regional; asl como, debera tomar
en cuenta la evolucién de nuevos
desarrollos tecnolégicos en el mundo
y la conveniencia de su posible in-
corporacién en el desarrollo propio de
la regidn.

ii Poderde compra de los Estados:
Compre Latinoamericano

Se ha reconocido un elevado nivel de
conceniraclién de la demanda de
tecnologia, informatica y electrénica
en manos de los distintos Estados

de la regién, Ilgualmente se ha identi-
ficado en el "Compre Nacional”,
implementando en diversas naciones
de la regidn, un importante instru-
mento para Impulsar &l desarrollo tec-
nolégico e industrial auténomo. Se
propone ahora estudiar las formas de
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avanzar hacia la instrumentacion

de un *Compre Latinoamericano". La
implementacion de una politica de
esta naturaleza debe cuidar que ello
conlleve a una distribucion de be-
neficios equitativos entre los miem-
bros participantes de tal politica.

lii Politicas Juridicas Compatibles

A fin de tender a politicas juridicas
compatibles, llevar a cabo estudios s0-
bre la base del derecho latincameri-
cano, respecto de aspectos juridicos
relevantes para la politica de infor-
matica, tales como la proteccion juri-
dica del software (programas de
computo), las ventajas y desventajas
de la inclusion del software en la tarifa
arancelaria, el control de la informa-
cién y los flujos transfrontera de datos.

iv Programa de Estudios

Deberdn realizarse estudios sobre
estrategias nacionales y multinaciona-
les, mercados, industrias, investiga-
ciones y formacion de recursos huma-
nos de informatica y electrénica en

la regian.

b Acciones con respecto a Industria-
lizacion y Comercializacion, Edu-
cacion, Investigacién, Desarrollo y
Mantenimiento

i Integracién de las actividades edu-
cativas, productivas y de investigacion

En tal sentido se recomienda un es-
tudio para la identificacién de pro-
blemas prioritarios. Posteriormente se
pasa a una reunion en la que parti-
cipan educadores, investigadores y
empresarios, con el fin de definir
proyectos concretos en los que se ha-
ga necesaria la accién mancomu-
nada de éstos.

ii Normalizacién de especificaciones
técnicas

Se hace imprescindible para el tra-
bajo interrelacionado el adoptar nor-
mas de especificaciones técnicas

que permitan un adecuado control de
calidad y compatibilidad entre bie-
nesy servicios generados en la regién.



fii Capacidad gerencial

Se ha verificado la necesidad de
aumentar la capacidad gerencial en la
region, para lo cual se estima con-
veniente la introduccion en los cursos
de post-grado de temas relativos a

la administracion, gerenciay técnicas
empresariales.

iv Proyectos de aplicaciones de
interes social

La identificacion de temas que ge-
neren proyectos regionales en infor-
matica y electronica con aplicaciones
de interés social es de especial sig-
nificacion. Se cree adecuado realizar
un estudio sobre este tema, men-
cionando, entre otras areas, ladela
salud, la educacion, el comercio, lain-
dustria, la administracién pablica,

el transporte, las comunicaciones, la
informacién y la recreacion.

¢ Difusion e intercambio de informa-
cion de las actividades en informética
y electrénica dentro de la regidn

| Intercambio de informacion

Se propone la creacidn de un direc-
torio de empresas latinoamericanas
que desarrollan tecnologias pro-
pias. Asimismo, se propone mayor
difusién de los directorios ya existen-
tes que registran actividades aca-
démicas y de investigacion. También
sa propone fomentar el intercam-

bio de informacién de los distintos
centros de documentacion en informa-
tica.

ii Difusion periédica de la informacion

Se recomienda gue el SELA consi-
dere la posibilidad de difundir periodi-
camente las acciones en el campo
de la informatica v electrénica que
considere a los sectores siguientes:
m Politicos

m Parlamentarios

= Trabajadores

m Empresarios

u Cientificos

= Educadores

Estas lineas de accion estarfan diri-
gidas hacia la efectiva y practica
colaboracidn con la finalidad de mo-
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vilizar el esfuerzo conjunto, compartir
recursos y experiencias,

d Creacion de un Comité de Accidn

Por todo lo antes mencionado se
considera conveniente la formacion
de un Comité de Accidn para lle-

var adelante las actividades que s2
sugieren al organismo.

Se recomienda en el esplritu de inte-
gracion efectiva expresado en el
presente Documento considerar y co-
ordinar las acciones con las nume-
rosas Inlciativas va existentes en la
regién promovidas por organismos
regionales e internacionales de carac-
ter gubernamental y no guberna-
mental.

V1 Temas de reflexion

23 Modelo alterno de desarrollo en
informatica

Las condiciones politicas, econdmicas
v sociales de los palses latinoame-
ricanos ofrecen un marco de referen-
cia propio como entorno para el
desarrollo industrial y tecnoldgico lo-
cal vy regional.

A pesar de ello, la ideologia que con-
diciona este desarrollo se basa
frecuentemente en supuestos que se
han aceptado sin critica y, de tanto re-
petirios, se han convertido en “ver-
dades comunes’.

Es claro que, respondiendo a condi-
ciones diferenciadas, el modelo latino-
americano de desarrollo deberfa
serproducto de una concepcion dife-
rente. Sin embargo, esta concep-

cién no se ha conformado hastala
fecha.

El primer paso hacia la conformacién
de un enfoque acorde con la reali-
dad latinoamericana debe ser un exa-
men critico de estos supuestos,
muchos de ellos falacias, cuya repeti-
cién constante se erige en barrera

a nuestro desarrollo.

a.“Divisidn Internacional del Trabajo
y las ventajas comparativas”

Esta concepcidn parte de las ideas
que el estado de avance actual de la
tecnologia representa una acumu-
lacién de inversion que Latincamérica
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no puede hacer y que, en todo caso,
representaria un desperdicio intil

de recursos. Asimismo, para optimizar
la utilizacion de los recursos cada
pals debe enfatizar el empleo de los
elementos que tenga en abundancia e
importar al menor costo aquellos

de que carece. En esta forma, el desa-
rrollo tecnolégico recae sobre aque-
los que yalo han hecho, los paises
centrales.

Sin embargo, esta concepcion nos
destina a ser usuarios, nunca partici-
pes, de latecnologla. Nos impide

asl su dominio y por ende su major uti-
lizacion en beneficio propic.

Mos condena, ademas, a laventa de
mano de obra y materias primas bara-
tas, excluyéndonos de las activida-
des econdmicas de mayor valor agre-
gado, méas rentables, con mayores
efectos laterales y con mejor futuro.
Las ventajas comparativas no es-

tan dadas ni son constanies; se pue-
den crear y destruir a través de la ac-
cion rectora de los Estados.

b “Mo es necesario producir tecnolo-
gia; stlo es necesario saber utilizarla”

Se dice gue el estado de atraso rela-
tivo en Latinoamérica hace que sea
mas importante aprender a utilizar la
tecnologla que aprender a producirla.
Por elio, conviene mas importar

los bienes electronicos v hacer el me-
joruso deellos.

Esta visidn olvida el cardcter mismo
de la tecnologia y su significado.

La tecnologia no es un bien comercia-
lizable, sino una manera de resolver
problemas. Para poderla usar, es ne-
cesario dominarlay orientarla. Pero
este dominio esté intimamente ligado
a su produccién,

Esta vision tiene implicaciones direc-
tas sobre la balanza comercial de

los paises v los ata a un esquema de
dependencia creclente, que, con-
forme avanza la utilizacion de la infor-
matica en la sociedad, se convierte
en un callején sin salida.

¢ "Muestros paises deben dedicarse
a producir software, no equipos”

De acuerdo con esto, los precios de-
crecientes del equipo vy los costos
ascendentes del software indican que



nuestros paises harian un major

uso de sus escasos recursos dedican-
dolos a la produccidn de software e
importando el equipo.

Esta propuesta esta Intimamente aso-
clada con las dos anteriores a) y

b); olvida, sin embargo, que la tecno-
logia informatica es una organiza-
cion compleja de multiples elementos,
ligados entre &l. Tanto equipo como
software son elementos de este com-
plejo.

La autodeterminacién tecnoldgica, y
por ende |la soberania en este ren-
gldn, esta determinada por €l grado de
dominio sobre la tecnologia. Mo es
posible dominar uno y abandonar

el otro,

d “Latecnologia es neutral y
universal. Vivimos en un mundo inter-
dependienia”

Se dice que la tecnologia es un
producto de la mente y la creatividad
del hombre; por ello, sélo el libre

flujo de ideas, sin fronteras y o barre-
ras de ningln tipo puede dar origen

a la nueva tecnologia.

Si esto fuese asli, no habria tampoco
razdn para pagar por la tecnologia. La
tecnologia, concebida como capa-
cidad para resolver problemas, tiene
un precio, y éste sereflejaen las
erogaciones crecientes de los palses,
en los esquemas de dependenciay

en el dominio de los mercados.

Si bien todos los palses son interde-
pendientes, existe una clara, acentua-
day creciente asimetria en la Inter-
dependencia. Algunos paises son mas
interdependientes que ofros.

e “Libre mercado para el desarrollo
tecnologico”

Se divulga que solamente bajo un
mercado libre se puede producir un
adecuado desarrollo tecnoldgico,
basado en la libre competencia. Esto
se sustenta en que lalibre compe-
tencia producird un desarrolio tecno-
l6gico de alta productividad.

Esta es una ideologla pregonada por
los paises desarrollados, que son

los que por la acumulacion de capital
vy dominio de los mercados pueden
Invertir en desarrollo tecnoldgico. Asi-
mismo, indican como negativo
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para cualquier pais la reserva del mer-
cado nacional.

Sin embargo, cada vez que algin
sector econdmico de los paises indus-
trializados se ve afectado ya =ea

por menor costo o por una tecnologia
mas competitiva ellos no dudan en
establecer legislaciones especificas
de proteccionismo o simplemente
estableciendo cuotas o barreras infor-
males a su tan pregonada libertad

de comercio; a la inversa cuando sus
compafilas transnacionales se pre-
sentan en América Latina lo hacen en
diferentes formas de concentracién.

f Reserva de mercado condiciona
precios muy altos de los productos

Se difunde que sl cualquier pals
establece mecanismos de reserva de
mercado ineludiblemente estara
condenando a su poblacién a pagar
precios mucho mas altos que los

de los productos importados.

Esto esta basado en que los mercados
naclonales son pequefios (lo cual
sera tratado en un préximo punto) y
gue los costos de investigacién y de-
sarrollo son muy elevados.

En realidad, existen miltiples fac-
tores que inciden en la determinacion
de los precios. En ellos se reflejan

las tasas de interés, los aranceles y ta-
rifas de importacidn y exportacidn,

los niveles de salarios, latasa de cam-
bio, el costo de adquisicion de los
insumos, atc.

La reserva de mercado para lasin-
dustrias nacionales es un factor deci-
sivo para el desarrollo tecnoldgico
industrial en los paises de América La-
tina. Este mecanismo de politica es
atacado fuertemente por las empresas
transnacionales, que ven asi redu-
cidas sus oportunidades de exporta-
cion. La experiencia demuestra

que los precios de los productos elec-
trénicos en América Latina son ma-
yores en relacién a los precios de
origen, independientements de la exis-
tencia o no de una reserva de mer-
cado.

g Latecnologia se transfiers
cuando se instalan plantas industriales
o equipos avanzados

En el ambiente estd muy difundido
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el aspecto de transferencia tecnologi-
ca y se piensa que cuando los pai-

ses desarrollados invierten en clertas
industrias de un pals de la regién
estan transfiriendo tecnologia.
Sinembargo, lo que se esta haciendo
es aprovechando lo que se denomi-
na "ventaja comparativa”, que es care-
broy mano de obra barata para se-
guirun ciclo de produccion ya defini-
do y que ha sido desarrollado con
investigacidn y desarrolio efectuado
en el pais desarrollado,

Asimismo, es conveniente mencio-
nar que la tecnologia a ser vigente an
los proximos afios siempre sg esta
trabajando a través de los centros de
investigacién de las transnaciona-

les y/o paises desarrollados con ante-
lacion y cuando dicen transferir
tecnologla como elemento de negocia-
cidn para vender una plantao un
disefio de un producto, estan realmen-
te dejando una tecnologla que muy
prontamente va a entrar en obsoles-
cenciay, como consecuencia no

se crean las condiciones de una ver-
dadera capacidad de desarrollo
tecnolégico.

Por lo expresado, cabe manifestar
que la inica alternativa de los paises
de la regién es producir tecnologla

en aquellos Aambitos que convengan &
cada pals.

h “Los gastos para el desarrollo

son muy elevados y nuestros palses
no cuentan con estos recursos.
Ademds, nuestros palses tienen otras
prioridades que resolver: agricul-
tura, vivienda, transporte, etc.”

Al no incurrir en gastos para desa-
rrollo tecnolégico, nuestros paises es-
tan financiando ampliamente el de
paises mas desarrollados. El resolver
las prioridades nacionales implica
una organizacién moderna y produc-
tiva con el conocimiento ¥y dominio

de las nuevas tecnologias; de otra ma-
nera seguiremos rezagadosen la
solucién de los problemas.

i “Eltamafno de nuestros merca-
dos nacionales elimina la posibilidad
de desarrollar productos y sélo

nos queda comprarios o ensamblar
los desarrollados en otras latitudes”.



Las nuevas tecnologlas electréni-

cas e informaticas permiten el desa-
rrollo flexible de productos para

cada tamafio de mercado. La rapida
evolucidn de los productos implica
que el tamafo del mercado noes lo
importante sino una capacidad tecno-
l6gica para una constante innova-
cion y adaptacion de los mismos. Ade-
mas, no debe descartarse la posibi-
lidad de una ampliacion de mercados

MNota

1

En realldad alas rusda no
mxistn, Mis bien se dabe
hablar de un proceso con-
tinuo de Invencidn y pro-
ducaidn tecnoldglea qua
ganeran solusisnes slem-
pra nuevas y diferontes. La
clancia v 1a tacnologla se
han convertido asi en un
factor intrineeco al pro-
ceso praductivo. La pro-
duccidn de lecnologla es
un procesn conatanle an el
cupl miestros palees de-
bon partigipar de manara
active. Asl, Ias computado-
res de ta guinta genera-
citn (=nuweva ruades}
sanin produgidas como re-
Bultado de una decisién
politlco-scondimica 8
large pivzo de otros pal-
885, La cuestion ceniral

&8 1a capacidad de laa
sochedades lafincamarica-
nag para producic sUs ne
guarimianice tecnoidgleos
{sus propias ruedss), de
acuetdo & sus necosidades
& interesas. Por todo eslo
s fundamental {a woluntad
politica para enfrantar,
tanto & nivel nacional
coma regtonal, [as preaio-
nes y amprander al ne-
caanrio v durn caming qua
colocard |a infarmélica y
aug produoctos & nuastn
servicia,
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por via de la complementacion eco-
némicay el desarrollo integrado

a traves de la cooperacion regional.
24 Asimismo, es conveniente re-
flexionar sobre la relacion entre la
tecnologia de complejo electrénico
(microelectrénica y telecomunica-
ciones, efc.), y su impacio en las dreas
vitales de las necesidades de las so-
ciedades:
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a Elempleo

b El abastecimiento alimentario

¢ Laeducaciény cultura

d Lainformacién

e Lasalud

f Servicios de gobierno (administra-
cion pablica)

g Produccidn

h Recreacion



Concertacion Regional en
materia de Informaticay
Electronica

El documanto que se tranacribe fue
aprobado por la Reunidn de Expar-
tos Gubernamentales de Paises Intere-
sados en materla de Informética y
Electronica, convocada por la Secre-
taria Permanenta del SELA, que se
realizd en Lima (Peri), del 12 al 14 de
mayo de 1986,

| Introduccion

La Decision 221 adoptada por el
Consejo Latinoamericano en su X Reu-
nion Ordinaria referida a las moda-
lidades de cooperacién en el campo
de la Informatica y la Electrénica
constituye el antecedente inmediato
del tema en el marco del SELA.

El Consejo Latinoamericano al adop-
tar tal Decisién considerd la nece-
sidad de desarrollar las capacidades
autoctonas nacionales y regiona-

les en el sector v encomendd a la Se-
cretaria Permanente consultar a

los Estados Miembros a fin de deter-
minar las posibles modalidades de co-
operacién en la materia, precisando
al propio tiempo los objetivos ha-

cia los cuales se orientaria dicha co-
operacién.

La Secretaria Permanente inicid un
conjunto de actividades destinadas a
identificar las acciones de base co-
adyuvantes a la cooperacion entre los
Estados Miembroz en el marco del
Sistema y consultd, en tal sentido a los
mismos, acerca de diversas Iniciati-
vas que de una manera global e in-
tegrada, constituirian un Programa de
Cooperacién y Concertacion Regio-
nal en Informatica y Electrénica.
lgualmente la Secretarla Permanente
ha preparado y celebrado dos reu-
niones de expertos regionales a titulo
personal que han producido valio-
sas orientaciones conceptuales,
metodolégicas y operativas asi como
importantes informaciones sobre
experiencias en la materia. Dichos
aportes se concretan en el programa
propuesto.

Finalmente, como culminacian de
una etapa e inicio de otra mas avanza-
da de cooperacidn, el Consejo La-
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tinoamericano en su X1 Reunién Ordi-
naria, adopto la Decision 227 en el
marco de la cual se convoco y celebrd
una Reunion de Expertos de Estados
Miembros Iinteresados que examing

y adopté instrumentar el presente Pro-
grama de Cooperacion Regional en
materia de Informéatica y Electrdnica,
a instrumentarse mediante la constitu-
cién y puesta en marcha de un Co-
mité de Accion, en el marco del SELA,

Il Objetivos Generales

El Programa plantea, mediante un
proceso sostenido de cooperacion y
concertacion regional, contribuir

al fortalecimiento de las soberanias
nacionales; impulsar el desarrollo
econdmico y social de los paises de

la América Latinay el Caribe, y avan-
zar hacia la Seguridad Econdmica Re-
gional.

Al propio tiempo el Programa per-
sigue el fortalecimiento de las capaci-
dades autdctonas de la regién con
miras a satisfacer las necesidades de
los Estados Miembros, asi como el
fortalecimiento de los vinculos entre
los mismos, en lo referido al campo de
la Informaética v la Electrénica.
Finalmente el Programa procura im-
pulsar y ejecutar acciones y proyectos
especificos de cooperacidn y contri-
buir a la basqueda de posiciones con-
juntas en materia de Informéaticay
Electronica de los Estados Miembros
ante terceros paises, grupos de pai-
ses y foros internacionales. Ellocon la
finalidad de garantizar acciones
solidarias en el terreno de la coopera-
cion econdmica y social intrarregio-
nal, acrecentar el poder de nego-
ciacion de la regiény asegurar que la
América Latina y el Caribe ocupe

el lugar que legitimamente le corres-
ponde en el seno de la Comunidad In-
ternacional,

Il Criterios Basicos

La concepcidn del programa, asi
como la instrumentacion del mismo
responde a los siguientes criterios
basicos:

1 Los promotores y acteres funda-
mentalmente de esta iniciativa de co-
operacién son |os propios Estados
Mismbros del SELA. En la ejecucidn
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del Programa participarén, en conse-
cuencia los diversos agentes de
cooperacion regional existentes en
cada uno de ellos.

2 Las acciones concretas de coope-
racién y concertacion regional res-
ponderan a los objetivos de desarrollo
de los Estados Miembros, del Con-
venio de Panamay de los principios de
la Seguridad Econdmica Regional.

3 Lavijabilidad de ejecucién del
programa, asl como el éxito de la apli-
cacién del mismo radica esencial-
mente en el grado, intensidad y diver-
sidad de participacion y compromi-
so de los diversos agentes de coope-
racion regional invelucrados en el
sector de la informatica v |a electré-
nica; por lo tanto dicha participa-

cion constituye el pivote estratégico
de esta accion de cooperacion regio-
nal en el marco del SELA,

4 Enlaejecucién del Programa se
priorizara la utilizacién de las in-
fraestructuras y los recursos naciona-
les, sevinculardn y potenciaran las
iniciativas en curso y se procuraré la
plenay rapida incorporacion de

los resultados de la cooperacidny la
conceartacion a los procesos socia-
les y econdmicos nacionales,

S Lasiniciativas de cooperaciony
concertacion se llevaran a efecto

a partir de la mayor utilizacion posible
de la infraestructura existente de
cooperacidn regional, evitdndose la
duplicacion de esfuerzos, y opti-
mizéandose el uso de los recursos dis-
ponibles.

6 En la medida de lo posible se pro-
curara el apoyo técnico vy financie-

ro de los organismos subregionales,
regionales e internacionales com-
petentes, asf como también se procu-
rara avanzar en la convergencia

de los objetivos y la coordinacion de
actividades entre ellos,

7 Se entiende gue toda accién de
cooperacion regional implica un costo
¥ genera beneficios. Los costos que
puedan originarse para los esta-

dos participantes seran absolutamente
minimos en la medida en que las
fuentes de aportacién se extiendan a
los diversos agentes nacionales de
cooperacién regional participantes, en
especial aquellos ubicados en sec-
tores productivos, comerciales y

de sarvicios,



8 Lacooperacion en el marco del
Programa se orientard a favorecer las
actividades que promuevan el

control econdmico y tecnoldgico en el
area de |a Informética y Electrdni-

ca, por medio de empresas auténtica-
mente naclonales ¥y regionales.

8 Por otra parte, la instrumentacién
del Programa deberé feneren cuenta
las siguientes consideraciones:

a La reciprocidad en los beneficios
entre los Estados participantes, €
impulsar, mediante modalidades apro-
piadas, el desarrollo informatico de
los paises de menor desarrollo relativo
de la region.

b Laadopcion del concepto de
“ventajas competitivas’” como susti-
tuto del concepto tradicional de
“ventajas comparativas” que lleva im-
plicita la nocién de que a los palses
latinoamericanos no les conviene
desarrollar las tecnologias del com-
plejo electrénico.

¢ Lanecesidad de que los Estados
participantes se Inserten en la dinami-
ca de la produccitn de tecnologia, re-
chazando en consecuencia €| plantea-
miento que enfatiza Gnicamente la
utilizacion de tecnologias producidas
en el exterior.

d Laelectrénicay la Informatica
conforman un complejo tecnolégico
indivisible. Por ello, resulta incon-
veniente separar la produccidon de los
equipos, por una parte, y la elabora-
icién de logicial por la otra.

e Laconveniencia de destacar la im-
portancia de la participacion dina-
mica del Estado y del sector privado
como agentes activos en la pro-
duccidn de blenes y servicios en el
campo de la informatica v electrénica,
f El mercado es un recurso nacional
que debe ser defendido, tanto al nivel
de cada uno de los paises Indivi-
dualmente considerados, como de la
regién en su conjunto, con vistas

a promover el desarrollo tecnoldgico
y econamico de los Estados. En

este contexto, la reserva de mercado
debe ser considerada como uno de
los mas importantes instrumentos

de una politica mas amplia de indus-
trializacion.

g Laconveniencia de examinar las
politicas nacionales de inversion

y gasto de manera tal que pueda pro-
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piciarse el fortalecimiento de las
industrias nacionales.

h Lanecesidad de integrar los mer-
cados latinoamericanacs tanto hori-
zontel como verticalments, como base
para alcanzar economias de escala
que propicien un proceso de desarro-
llo industrial de |a electrénicay la
informatica en la region.

i Antelasdiflcultades observadas en
el proceso de transferencia de tec-
nologia de los paises industrializados
en esta materia, resulta indispen-
sable orientar los esfuerzos hacia el
desarrollo de una capacidad de
autodeterminacién tecnolégica e in-
dustrial en informatica y electronica.

j Laconveniencia de integrar las
politicas de compra de los estados de
la regién.

k Lanecesidad de promover el uso
apropiado de la informatica en
programas de gran significado social,
en particular orlentar su desarrollo
hacia los sectores de la salud y |2 edu-
cacian.

10 El Programa se instrumentara
mediante la puesta en marcha de un
Comité de Accién en el marco del
SELA, cuyas caracteristicas se espe-
cifican en el punto V del presente Pro-
grama.

11 El Programa se inscribe enuna
proyeccion de largo plazo, gue se con-
creta progresivamente mediante
actividades especificas, y que porra-
zones operativas se plantea en pe-
riodos bienales, En este sentido esta
etapa inicial se extiende desde el
segundo semestre de 1986 hasta el pri-
mer semestre de 1988 (24 meses).

IV Areas Programaticas

El Programa se desarrolla mediante
iniciativas concretas en cada una de
lag dreas programaticas que a con-
tinuacién se presentan, no implicando
ello que dichas dreas programati-

cas sean exclusivas o excluyentes,

La ejecucidn global del programa
implica el inicio de actividades

en tiempos diferentes en el bienio

y la continuidad de |as actividades ini-
ciales.

Dichas actividades implican procesos
de cooperacion de corto, mediano

y largo plazo, no obstante se prevé el
inicio de las mismas en el primer
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bienio, de tal suerte que al finalizar el
mismo se tendra un conjunto de
resultados que seran productos del
proceso de cooperacitn e insu-

mos para las acciones subsigulentes
de dicho proceso.

Finalmente se indica que concluido
cada bienio de ejecucién del Pro-
grama, se examinaria el desarrollo del
mismo ¥ se introducirian los ajustes
que correspondan,

1 Area Programatica:
Diagnosis y Propuestas Bdsicas

El 4rea se orienta al examen de la
problematica global deltemay ala
identificacion de soluciones y pro-
puestas de accién conjunta.

Actividad 1

Seguimiento y evaluacién periddica
de las tendencias tecnoldgicas in-
ternacionales y estrategias de lasem-
presas transnacionales en la region.
Instrumentacion Inicial:

Consultorias.

Acciones:

Disefio, Elecucion y Gerenciade la
Consultoria.

Financiamiento:

Podian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanclamisnto en moneda

local de la consultoria por parte de
algin Estado Miembro.

2 Laasignacién por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacion del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

s Ejecutor: Consultores.

e Disefio y Gerencia: Secretaria del
Comité de Acclon.

Inicio:

Ya se efectud un primer estudio
parcial. El presente se haria el segun-
do semestre de 1987,

Actividad 2

Estudios sobre aspectos juridicos
planteadas por la informaticay la
electronica, por ejemplo proteceicn
juridica del software, ventajas y
desventajas de |a inclusion del soft-
ware en tarifas arancelarias, con-



frol de informacion y flujos transfron-
tera de datos.

Instrumentacién Inicial:
Consultorlas.

Acciones:

Diseiio, Ejecucion v Gerencia de las
Consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda

local de la Consultoria por parte de
algin Estado Miembro.

2 Laasignacién por un Estado
Miembro de los experios naclonales
para la realizacién del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

» Ejecutor: Consultores.

» Disefio y Gerencia: Secretaria del
Comité de Accion.

Inicio:

Segundo semestre de 1986.
Observaciones:

En [a ejecucion de esta actividad

se procuraria una coordinacion ade-
cuada, en particular con la CALAl y el
CREI.

Actividad 3

Estudios comparativos sobre la
definicién y evolucién de las politicas
de informatica y electrénicaenla
regidn, ¥ examen periddico de sus re-
sultados.

Instrumentacién Inicial:
Consultorias,

Acciones:

Disefio, Ejecucion y Gerencia de las
Consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda

local de la consultoria por parte de al-
gtin Estado Miembro.

2 Laasignacién por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacion del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

® Ejecutor: Consultores.

» Disefio y Gerencia: Secretaria del
Comité de Accidn.

Inicio:

Ya se efectué el primer estudio.
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El presente se harla el segundo se-
mestre de 1987.

Observaciones:

a Los estudios realizados porel
CREALC podrian ser utilizados como
apoyo a esta Actividad. Asimismo, la
disposicién de la CALAI a suministrar
la informacion que dispone en este
tema debera ser tomada plenamente
en cuenta.

b Los estudios se orfentaran, por

un lado, a facilitar un mayor conoci-
miento de las politicas existentes,

por otro, sensibilizar a los gobiernos
de los paises de la regidn sobre

la importancia de adoptar y desa-
rrollar una politica nacional para la in-
formatica.

Actividad 4

Estudio y evaluacién periddica del
mercado regional de software; carac-
teristicas de la produccion actual, y
potencial y posibilidades de adoptar
estandares regionales en software
aplicative, con el fin de promover su
mayor intercambio.

Instrumentacién Inicial:
Consultorias.

Acciones;

Disefio, Ejecucién y Gerencia de las
Consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda

local de la consultorfa por parte de
algin Estado Miembro.

3 Laasignacién porun Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacién del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

= Ejecutor: Consuliores.

= Disefio y Gerencia: Secretaria dal
Comité de Accidn.

Inicio:

Primer semestre de 1987.

Actividad 5

Estudio y evaluacién de! mercado re-
gional de ka industria electrénica
profesional; caracteristicas de la pro-
duccion actual, potencial y posibi-
lidades de adoptar normas regionales
¥ promover el mayor intercambio tec-
nolégico y de produccién,
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Instrumentacidn Inicial:
Consultorias,

Acclones:

Diseiio, Ejecucion y Gerencia de las
consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda
local de la consultoria por parte de
algtin Estado Miembro.

2 Laasignacién por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacién del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

» Ejecutor: Consultores.

= Disefio y Gerencia; Secretaria del
Comite da Accion,

Inicio;

Primer semestre de 1987.

Actividad &

Estudios sobre mercados, capacida-
desy requerimientos industriales,
con miras a promover el equipamiento
endogeno de la regién y la com-
plementacion industrial de la misma.
Instrumentacién Inicial:
Consultorias.

Acclones:

Disefio, ejecucion y gerencia de las
consultorias,

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
ocpciones:

1 Elfinanciamiento en moneda

local de la consultoria por parte de
algin Estado Miembro.

2 Laasignacion por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacion del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional,

Agente:

= Ejecutor: Consultores.

= Disefioy Gerencia: Secretarfa del
Comite de Accion.

Inicio:

Primer semestre de 1987,

Actividad 7

Estudio sobre la vinculacién entre

las politicas de formacién de especia-
listas en informética y electronica

con las politicas de produccién de



Bienes y Servicios Informéaticos.
Instrumentacidn Inicial:
Consultorias.

Acciones:

Disefio, Ejecucion y Gerencia de las
Consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda
local de la consultoria por parte de
algan Estado Miembro.

2 Laasignacion por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacion del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

s Ejecutor: Consultores.

» Disefio y Gerencia: Secretaria del
Comité de Accidn.

Inicio:

Segundo semestre de 1986.

Actividad 8

Estudio sobre el impacto en &l
sector empleo del proceso de intro-
duccion de la informética y electré-
nica y automatizacion en las econo-
mias de la region.

Instrumentacion Inicial:
Consultorias.

Acciones:

Disefio, Ejecucién y Gerencia de las
Consultorias.

Financiamiento:

Podrian contemplarse las siguientes
opciones:

1 Elfinanciamiento en moneda
local de la consultoria por parte de
algan Estado Miembro.

2 La asignacién por un Estado
Miembro de expertos nacionales para
la realizacion del estudio.

3 Elfinanciamiento de un organismo
internacional.

Agente:

® Ejecutor: Consultores.

» Disefioy Gerencia: Secretaria del
Comité de Accion.

Inicio:

Segundo semestre de 1986.

2 Area Programética:
Desarrollo Institucional:

El &rea se orienta a fortalecer me-
diante el esfuerzo conjunto, la capa-
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cidad institucional de los Estados
Miembros para el desarrollo de la in-
formatica en los paises de la region.

Actividad 1

Intercambio periodico de experien-
cias entre los Estados Miembros

con el fin de mantener el conocimiento
sobre las politicas, el desarrollo

de la Informatica v la Electrénica, y
el impacto que ha producido su
introduccién en los ambitos econdémi-
co, social y laboral.

Instrumentacion:

a Tema de agenda de cada reunion
del Comité de Accidn;

b Intercambio de informacién.
Acciones:

Elaboracion de informes nacionales.
Financiamiento:

Recursos de los Estados Miembros.
Agente:

Estados Miembros con apoyo de la
Secretaria del Comité de Accion.
Inicio:

Se iniciaria en la primera Reunidn
Ordinaria del Comité prevista para el
segundo semestre de 1986.
Observaciones:

a En el marco de esta actividad se
propone la elaboracion de un
documento de referencia que oriente
Ia estructuracion y contenido de

la informacion a suministrar por cada
pais;

b Se tendra presente el apoyo

que podria ofrecer la CALAl en el
desarrollo de esta actividad.

Actividad 2

Apoyo al desarrollo y aplicacion de
politicas nacionales en materiade
informatica v electronica.
Instrumentacion Inicial:

a Seminarios Regionales de inter-
cambio de experiencias;

b Misiones de cooperacion técnica.
Acclohes:

Recopilacién y ordenamiento de
informacidn basica.

Elaboracidn, andélisis y difusidn

de informacidn,

Preparacion de los Seminarios.
Organizacién de misiones de apoyo
técnico a los Estados Miembros y bls-
gueda de financiamiento externo.
Financiamiento:
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Recursos de los Estados Miembros.
Recursos externos, con apoyo de
organismos internacionales.

Agente:

Estados Miembros con apoyo de

la Secretaria del Comité de Accion
Inicio:

Seiniciaria la actividad en la primera
Reunidén Ordinaria del Comité de
Accién, prevista para el segundo se-
mestre de 1986.

Observaciones:

Se efectuarian los Seminarios con
regularidad y continuidad, empezan-
do el primero cuatro o cinco meses
después de |a primera reunién ordina-
ria del Comité de Accidn.

3 Area Programatica:
Cooperacién Industrial

El &rea se propong incorporar en

el proceso de cooperacion regional

a los sectores productivos y autén-
ticamente nacionales y regionales vin-
culados a la materia y a la comu-
nidad informética con el propésito de
aprovechar su potencial en el
desarrollo econdmico y social de la
regién.

Actividad 1

Definicion a impulso de modalida-
des especificas de cooperacién en las
dreas tecnolégica e industrial en-

tre empresas de capitales nacionales
v /o regionales de caracter estatal,
privado o mixto.

Instrumentacion Inicial:

a Encuentros regionales de empre-
sarios;

b Formulaciény ejecucicn integral
de proyectos conjuntos.

La instrumentacién de las iniciativas
especificas en el marco de esta
actividad se realizaria mediante el
establecimiento y operacion de

un Grupo Ad-Hoe.

Financiamiento:

Los propios empresarios y los Es-
tados Miembros,

Agente;

Grupo Ad-Hoc con apoyo de la
Secretaria del Comité de Acciény los
sectores empresariales naciona-

les, ademéas de los Estados Miembros.
Inicio:



El establecimiento y puesta en
marcha del Grupo Ad-Hoc se haria en
el transcurso del primer semestre de
1887.

Actividad 2

Propiciar la creacion de Asociacio-
nes, y la estrecha vinculacién de

las existentes, que agrupen a empre-
sas genuinamente nacionales y
generadoras de su propia tecnologia,
con &l fin de intercambiar informa-
cion y experiencias, ampliar mercados
y en general contribuir al reforza-
miento de una infraestructura tecnolo-
gica enddgena a la region.
Instrumentacion:

A definir,

Actividad 3

Identificacion y determinacion de
posibilidades de establecer formulas
de coinversidn, empresas multi-
nacionales latinoamericanas y otras
férmulas regioneales para la pro-
duccién de componentss electréni-
cos, en especial circuitos inte-
grados y semiconductores.
Instrumentacién Inicial:

a Examen de las posibilidades y
factibilidades regionales;

b Encuentros regionales de em-
presarios;

e Formulacién y ejecucién integral
de proyectos conjuntos.

La instrumentacién de las iniciati-
vas especificas en el marco de esta
actividad, e realizaria mediante

el establecimiento y operacion de un
Grupo Ad-Hoc.

Financiamiento:

Los propios empresarios y los Es-
tados Miembros.

Agente:

Grupo Ad-Hoc con el apoyo de la
Secretaria del Comité de Acciony
sectores empresariales nacionales,
ademds de los Estados Miembros.
Inicio:

A partir del segundo semestre da 1887,

Actividad 4

Inventario de normas técnicas que

se aplican en la regidn, con el fin de
promover trabajos para su extensién y
armonizacion.
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Instrumentacion Inicial:

Elaboracion de un inventario re-
gional y ejecucién de las acciones
prioritarias que se determinen.

En las reuniones del Comité de Accion
sg determinarian las pautas para

la promocion de la armonizacion, so-
bre las bases de las propuestas

gue los Estados Miembros presenten.

4 Area Programatica;
Cooperacion Clentifico Tecnolégica

Las actividades en esta drea se
orientan al fortalecimiento de la base
cientifico-tecnoldgica regional

para impulsar los procesos naciona-
les de desarrollo, mediante ini-
ciativas en el &mbito de la formagién
de recurscs humanos, la vincula-
cion de centros de excelenciay

gl desarrollo de proyectos conjuntos.

Actividad 1

Vinculacién entre centros y labora-
torios para realizar proyectos conjun-
tos, coordinar actividades de investi-
gacion y desarrollo, transferencia

de tecnologias y avanzar en la forma-
cion y capacitacion de recursos
humanos.

Instrumentacion Inicial:

a Inventario regional de centros

v laboratorios;

b Determinacidn de requerimientos
¥ potenciales de cooperacion;

¢ Encuentros regionales parala
identificacidn de modalidades de vin-
culacidn, coordinacion y desarrollo de
iniciativas conjuntas;

d Seminarios y proyectos regio-
nales de formacidn y capacitacién de
recursos humanos.

Lag iniciativas especificas se rea-
lizarian a partir del establecimiento y
funcionamiento de un Grupo Ad-Hoc.
Financiamiento:

Los propios Estados Miembros con
apoyo de organismos internacionales.
Agente:

Grupo Ad-Hoe,

Inicio:

Primer semestre de 1987,
Observaciones:;

En la ejecucion de esta actividad

se procurara establecer una compati-
bilizacién apropiada con las accio-
nes que en este orden tiene progra-
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madas la REMLAC y la CEPAL en ma-
teria de micro electronica.

Actividad 2

Impulso a la formacion de recur-

s0s humanos a diferentes niveles en
temas relativos a la informatica y

la elecirénica.

Instrumentacién Inicial;
Presentacion de informes nacio-
nales con el objeto de identificar
requerimientos, potencialidades y me-
didas apropiadas de cooperacién,
Financiamiento:

Los Estados Miembros con el

apoyo de los organismos internacio-
nales,

Agente:

Los propios estados pariicipantes.
Inicio:

Segundo semestre de 1987.

5 Area Programaética:
Concertacion Regional

El area procura | desarrollo de
acciones coadyuvantes al fortaleci-
miento de la accidn conjunta la-
tinoamericana y a facilitar la presencia
regional en el contexto internacio-

nal en un sector estratégico para

las economias y sociedades de los
palses de la regidn.

Actividad 1

Discusidn periddica de la proble-
matica mundial y regional en materia
de informatica y electrénica, to-
mando en cuenta para estos fines los
estudios a que se alude en la Ac-
tividad 1 del 4rea programatica.
"Diagnosis y propuestas bésicas".
Instrumentacién Inicial:

Tema de agenda de cada reunién

del Comité de Accian.

Agente:

Los propios Estados participantes.
Inicic:

Primer semestre de 1087,

Actividad 2

Adopcién de posiciones y estrategias
comunes tanto en los organismos

v foros internacionales comao ante ter-
ceros paises y agrupaciones de
palses.



Instrumentacion Inicial:

Tema de agenda de cada

reunion del Comité de Accién.
Acciones:

Elaboracion de informes y propuestas
coadyuvantes a |a adopcion de posi-
ciones conjuntas.

Agente:

Los propios Estados Miembros

con apoyo de la Secretaria del Comite
de Accion.

Iniclo:

Primer semestre de 1887.

6 Area Programatica:
Informacion y Difusién Regional

La orientacion fundamental del

4rea radica en facilitar el acceso de
los Estados Miembros a la infor-
macion basica mundial y regional y a
difundir la misma enfre ellos.

Actividad 1

|dentificacion, sistematizacién y
difusién de informacion bésica mun-
dial y regional a ser utilizada en el
marco del SELA, incluyendo de mane-
ra apropiada informacién sobre
directorios de empresas latinoameri-
canas y centros académicos y de
investigacion.

Instrumentacidn Inicial:

A través, tanto de solicitudes de
informacién a organismos competen-
tes y Estados Miembros como de
blsqueda directa e indirecta en las
fuentes informativas disponibles.
Luego de identificada, obtenida

y sistematizada la informacion, se
difundiria regionaimente utilizandose
la infraestructura disponible y de

ser necesario creandose un sencillo,

préactico, econémico y eficiente medio.

En este contexic estudiara la fac-
tibflidad de elaborar una revista técni-
ca especializada, orientadaala
comunidad informatica reglonal y el
diseno y operacion de un vehiculo
informativo gque asegure la Informa-
cion masiva del fendmeno infor-
matico a nivel nacional y regional.
Acciones:

Disefio y puesta en marcha de

los procedimientos para el tratamien-
to, desarrollo y gerencia de la
actividad.
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Financiamiento:

Apoyo de los organismos interna-
cionales, reglonales y subregionales.
Recursos de los Estados Miembros.
Agente:

Secretaria del Comité de Accidn

con el apoyo de los Estados Miembros
y los organismos internacionales.
Inicio:

Se iniciaria la blsqueda de infor-
macidon a la brevedad posible y de

ser factible se comenzaria la di-
fusién hacia finales de 1986,
Observaciones:

Se priorizaria la utilizacion de la
infragstructura disponible en los
organismos internacionales, regiona-
les y subregionales. Igualmente

se utilizara la infraestructura de cap-
tacién y difusion de informacién
existente en el marco del SELA (Uni-
dad de Comunicaciones de la
Secretaria Permanente, ALASEI,
RITLA y medios disponibles enlos
Comités de Accidn y demaés or-
ganismos existentes en el marco del
Sistema).

Se trataria de cubrir el mayor ndmero
posible de agentes de cooperacion
regional (cientificos, educadores,
trabajadores, empresarios, parlamen-
tarlos, politicos, entre otros).

Se buscara, asimismo, compatibilizar
la accidn de los medios existentes
enlos organismos nacionales, subre-
gionales, regionales e internacio-
nales de manera de no superponer es-
fuerzos y racionalizar la aplicacién

de recursos. En este sentido se pro-
moverd una reunion de los medios
informaticos para intercambiar direc-
torios, definirlos sectoresdela
region incluidos en la comunidad in-
formatica a los gue se plantea lle-
gary precisar las areas de informacién
a encarar por cada uno de los medios.

Actividad 2

Creacién e integracion de los centros
nacionales vy regionales de documen-
tacidn eninformatica y electrénica.
Instrumentacidn Inicial:

Reunidn de representantes de cen-
tros de documentacion para el disefic
de los procedimientos gue corres-
pondan.

Financiamiento:

Apoyo de organismos internacionales.
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Agente:

Secretaria del Comité de Accidn

con la participacién de los Es-

tados Miembros y con el apoyo de los
organismos internacionales.

Inicio:

Segundo semestre de 1987.

V Instrumentacion del Programa

1 El presente Programa de Coope-
raciony Concertacidn Regional

en materia de Informatica y Electro-
nica sera instrumentado mediante

la constitucidn y puesta en marcha
de un Comité de Accién en el marco
del SELA.

2 El Comité de Accion en referencia,
tomando en cuenta las recientes
experiencias adelantadas en el marco
del SELA y en el contexto de la
normativa vigente en dicho organis-
mo, debera concretarse sobre la

base de los siguientes criterios:

a Funcionamiento operativo sin
costos financieros administrativos
para los Estados participantes;

b Establecimiento de una Secre-
taria Pro-tempore como drgano téc-
nico-operativo del Comité, a cargo
del Estado participante que sea electo
para estos fines;

¢ Designacion de una sede pro-
tempore en el Estado participants que
ejerza la Secretaria del Comité;

d El Comité funcionaria con el
apoyode grupos de trabajo ad-hoc

en dreas programéticas de mayor
perfil operativo, Estos grupos de tra-
bajo estaran integrados por los
propios agentes de cooperacion;

e Los gastos administrativos que
pudieran generarse, asi como |os |o-
gisticos e institucionales que generen
las actividades de |a Secretaria del
Comité, serén costeados por el Esta-
do que ejerza la Secretaria, por
aportaciones voluntarias que puedan
suministrar otros Estados partici-
pantes y por aportes de los organis-
maos internacionales;

f Las actividades especificas se
financiarfan basicamenta con recur-
sos externos provenientes de or-
ganismos internacionales y con los
aportes de cada miembro en co-
rrespondencia con la participacion de
los mismos en proyectos concretos;

g El Comité priorizara la captacion



de recursos técnicos y financieros
provenientes de fuentes externas, in-
cluyendo los organismos subre-

gionales, regionales e internacionales.

También podra acordarse la utili-
Izacié-n de divisas y/o monedas loca-
es;
h Las actividades del Comité de Ac-
cidn se desarrollarian en coordi-
nacién y complementacion con los es-
fuerzos que realizan los organismaos
subregionales, regionales e inter-
nacionales competentes;
i La Secretarla Permanente del
SELA prestara el apoyo técnico e ins-
titucional a su alcance para la ade-
cuada instrumentacidn del Pro-
grama y efectivo funcionamiento del
Comité de Accion,
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3 Envirtud de lo dispuesto por la De-
cisién N9 5 del Consejo Latino-
americano “Reglamento de los Comi-
tés de Accién™ el procedimiento

a seguir seria el siguiente:

“La Secretaria Permanente transmi-
tira la proposiclén a todos los Es-
tados Miembros. Podra celebrarse
una Reunionde Consulta, abierta

ala participacidn de todos los Estados
Miembros, a zolicitud de uno de

ellos, la cual se convocaria por la Se-
cretaria Permanente dentro los
sesenta dias siguientes a la fecha de
la propuesta. La convocatoria a

esta Reunion debera hacerse con una
anticipaciéon no menor de treinta dias
ala fecha sefialada para su comienzo.
Asimismo, la Secretarfa Perma-
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nante, en funcién de sus atribuciones
en materia de coordinacion y to-
mando en cuenta las actividades que
realicen otros Comités de Accidn,
podra recomendar a los Estados
Miembros la convocatoria de una reu-
nién de Consuita.

Encaso de que su recomendacion
sea aceptadaporalgln Estado
Miembro, convocara una reunidn ob-
servando los mismos plazos.

Vencido el plazo que establece el pa-
rrafo anterior para celebrar la consul-
ta sin que se hubiere presentado nin-
guna solicitud o una vez terminada

la reunién de consufta, si se hubiere
convocado, los Estados Miembros
suscribiran el Acta de Constitucién.”



Cooperacitn Regional

La siderurgia
latinoamericana: un desafio
para la accion conjunta

Jorge Gonzalez Roda

Boliviano, ingeniero industrial y eco-
nomista, Actualmente se desempe-

fia como Jafe da Proyectos de la Direc-
cidn de Consulta y Coordinacion de

la Secretaria Permanente dal SELA.

El crecimiento de ia industria siderdr-
gica latinoamericana, lusgo de

una larga etapa de lento desarrollo
circunscripto a pocos paises, ini-
ciaen la década de los 70 un periodo
de gran expansidén, confirmando a
este sector como uno de los mas im-
portantes en cuanto a potencial
exportador y sobre todo dando las
bases para que la regiéon aumen-

te su grado de autosuficlencia en bie-
nes de capital, mejorando asfsu
posicion en uno de los campos de ma-
yor importancia para mantener un
aceptable ritmo de desarrollo sobre
todo industrial.

El Sistema Econémico Latinoameri-
cano ha tenido en el Gltimo tiempo
dos acciones muy importantes en este
campo: primero, se ha constituide

el Comité de Accldn para la Coopara-
cion y Concertacién Latinoame-
ricana en el Sector Siderdrgico
—CASIDER—, destinado inicialmen-
te a concertar una posicién co-

mun de defensa ante el proteccionis-
mo creciente de los palses desarro-
llados e integrado por los principales
exportadores del acero: Brasil, Ar-
gentina, México, Venezuela v por Ni-
caragua. Ademés se realizd la Reu-
nioén Latinoamericana Preparatoria de
la IV Consulta Mundial de la Indus-
tria del Hierro y el Acero de |a ONUDI,
gue permitié por primera vez de-
sarrollar una posicién latinoameri-
cana concertada previamente dentro
del Sistema de Consultas.

Este articulo pretende analizar algu-
nos aspectos centrales del proceso
de industrializacion, en especial dela
industria sider(rgica y recalcar la im-
portancia de las acciones de concer-
tacion y cooperacion mencionadas.

Industrializacion de América Latina

En los afios 50 el grado de industria-
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lizacidén de América Latina era

de aproximadamentes un 20 por ciento
(medido como peso de [a industria
manufacturera en el PIB), aunque so-
lamente superaban ese valor Argenti-
na, Brasil, Uruguay, Chile y México'.
A partir de 1850 v hasta el inicio de la
crisis actual, la industria latino-
americana se desarrolld a un ritmo
superior al promedio mundial y
constituyd el elemento mas dinamico
en el crecimiento de las econo-

mias nacionales, mejorando en forma
sustancial el grado de abasteci-
miento interno, sobre todo en bienes
de consumo y en algunos paises

de la region inclusive en bienes de ca-
pital. La expansion manufacturera
como promedio fue 20 por ciento mas
alta gue la expansion econémica
global, en contraste con el conjunto
de las economlas dasarrolladas

de mercado donde fue sélo del 11 por
ciento, aungue inferiorala de

los palses soclalistas y el Japdn.

La filosofia basica que impulso este
proceso fue la de sustitucidn de
importaciones, fundamentada en el
criterio de producir aguello que
efectivamente tiene una demanda
comprobada, para pasar a otras fases
del proceso de industrializacion,
sobre todo las industrias bésicas pro-
ductoras de bienes industriales
primarios, la industria de bienes de
capital y otras de alta tecnologia,
enfases posteriores de este proce-
g0. Con estos criterios se desarro-

{16 una amplia gama de productos en
los paises de mayor tamafio, que

va tenfan la infraestructura ensrgética,
de comunicaciones y de mercados
para responder a esta politica, apoya-
dos en incentivos y proteccionas

de mercado que le permitieran alcan-
Zar una fase competitiva con relativa
rapidez.

Los resultados si bien alcanzaron al-
tos valores de crecimiento prome-
dio, no lo fueron en todos los paises
por igual, ya que los de menor de-
sarrollo relativo no pudieron alcanzar
resultados excepcionales. La sus-
titucion de importaciones privilegid la
produccioén de bienes de consumo
destinados al mercado internoy en
mucho menor medida a la expor-
tacion, trasladando tecnologias com-
plejas que no fueron facilmente
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adaptables a los niveles de desarro-
llo, ni a la escala de los merca-

dos que debla satisfacer.

Al producir bienes con demanda exis-
tente, se validan los patrones de
consumo preexistenies, que raspon-
dian a una distribucién del ingreso
muy desigual, que tendid a profundi-
zar. Este desarrollo industrial pri-
vilegio las grandes empresas con par-
ticipacidn mayoritaria o total de ca-
pital internacional, lo que acentud las
dificultades para el desarrollo de

la pequefia y mediana Iindustria, que
tiene mejores posibilidades de
capitalizacion, absorcion de mano de
obra y uso de tecnologias con me-
jor aprovechamiento de los recursos
disponibles, lo que les da una me-

jor base competitiva y de autosuficien-
cia. Esta forma de industrializacion,
sobre todo en el caso de bienes de
consumo duraderos, teniapoca auto-
nomia y una gran dependencia de
insumos ¥y tecnologlas que debian ser
importadas, al igual que los bienes
de capital y los repuestos, lo que con-
tribuyé a acentuar los problemas

de balanza de pagos por su gran ne-
cesidad de divisas para importa-
ciény las transferencias por concep-
to de utilidades, royalties y servicios.
Por oira parte, fomenté una actitud
consumidora de las clases altay me-
dia, con mucha imitacion a los pa-
trones de los paises desarrollados y
por ende una gran presion por
innovacion o productos que privile-
giaron la presentacién sobre la
funcionaiidad, en contraste con una
industrializacidn auténoma que
privilegie los productos basicos de
alto consumo y fa fabricacion de
bienes de capital, a la vez que desa-
rrolle un sector industrial exporta-
dor capaz de aprovechar los recursos
naturales y energéticos de los gue
hubiese abundancia para susten-
tacion de una industria exportadora
diversificada.

La estrechez de mercados, con laque
répidamente se tropezé por el tipo

de bienes producidos, condujo ain-
centivar el lanzamiento de proyec-
tos de integracion subregional duran-
te la década de los 60, Estos pro-
yvectos ambiciosos cumplieron un pa-
pel fundamental en el desarrollo
industrial puesto que el comercio de



manufacturas cubria la gran mayo-
ria de jos bienes intercambiados, |0
gue contribuyd a reforzar la con-
ciencia de la integracién como Gnica
via parala superacion del subde-
sarrolio y de la dependencia. Sin em-
bargo, los problemas estructurales
mencionados, inherentes a la indus-
trializacion sustitutiva, no permitieron
que losprocesos de integracion
subregionales se desarrollaran con
suficiente rapidez como para ate-
nuar las limitantes de mercado, la dis-
ponibilidad de divisas y de tecno-
fogias auténomas, que han sido los
principales factores para explicar

&| comportamiento prociclico de
estos procesos de integracion al ini-
clarse la crisis de esta década.

La consecucion de precios remunera-
tivospara el petroleo en 1973, pro-
voco cambios que hicieron que el cre-
cimiento de la industria latinoame-
ricana disminuyera su ritmo, siendo
en el resto de la década inferiora

la tasa de crecimiento del producto
total, perdiendo el caracter dina-
mico que tenia sobre la economia,
principalmente en los paises no
productores de petrdleo. A partir de
esta fecha, varios paises de lare-
gién modificaron su estrategia indus-
trial hacia el desarrollo de indus-
trias basicas y de bienes de capital,
aumentando con ello la eficiencia

del sector. El desarrollo de estas in-
‘dustrias fue posible por la abun-
dancia de financiamiento externo, lo
que lamentablemente provocd un
sobredimensionamignto de muchas de
ellas, no sélopor haber sobrevalo-
rado los ritmos de crecimiento, sino
por una presion de la banca pres-
tamista, tanto oficial como comercial,
que dio prioridad a proyectos gi-
gantescos y no usaron criterios rigu-
rosos para medir la rentabilidad de
los proyectos y sus mercados.
Algunospalses dela regién aplicaron
durante este periodo politicas eco-
nomicas de corte monetarista, gue in-
cluian medidas tales como la aper-
tura de mercados, libre cambismo y
contencién de gastos, en muchos
casos unidas a una sobre valorizacion
de la moneda nacional. En estas
condiciones se eliminaron incentivos,
subsidios y proteccion arancelaria

a la industria nacional para someterla
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a la competencia externa, coma for-
made mejorar su eficiencia y hacerla
competitiva en términos interna-
cionales. El resultado no pudo ser
peor, ya que condujo a un virtual
proceso de desindustrializacion y al
copamiento de industrias de ca-

pital nacional porparte de transna-
cionales.

A partir de 1980, América Latina tiene
tasas negalivas de crecimiento,
resultantes del volumen del endeuda-
miento externo y de la ausencia

de financiamiento fresco, en medio
de una crisis internacional. El pro-
ducto industrial de la region decrece
a tasas superiores ala de reduc-
cidn de la economia global. En medio
de esta recesidn, agobiada porlas
politicas de ajuste aplicadas para sa-
tisfacer las demandas de la banca
internacional, el sector gue més ago-
tadamente ha sufrido el impacto
recesivo ha sido el industrial, y dentro
de él, los gue producen bienas de
consumo masivo, a consecuencia de
la caida del empleo y del poder ad-
quisitivo de los salarios.

La industria siderdrgica

A escala mundial, la industria del hie-
rroy el acero ha sufrido transfor-
maciones importantes, en linea con
las modificaciones tecnolégicas

de la industria mundial de bienes pri-
marios. Esto es, mejoramiento de

fa eficiencia productiva por introduc-
cion de mejoras en los procesosy

en los sistemas de control con lain-
corporacion de la Informatica y
menor incidencia de los productos
primarios en el valor de los pro-
ductos finales, tanto por un uso mas
eficiente de los materiales como

por el desarrollo de materiales susti-
tutos mas econdmicos y abundan-
tes. Estos factores han incidido en una
reduccion del consuma de hierro

y acero a partir de la crisis energética
de 1973, v en cierta medida, esta
crisis temprana de la industria sidertr-
gica ha marcado el desarrollo de la
crisis mundial,

La produccién mundial del acero cru-
do cayd de 710 millones de tonela-
das en 1974 a 643 en 1975, y aungue
se recuperd en 1978 v 79 8 los ni-
veles de 1874, cayd en 1982 al nivel
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de 1975. A partir de entonces ha
mejorado muy lentamente, guedando
por tanto estancada desde 1974%,

Los paises desarrollados han reduci-
do su consumo a partirde 1974, la
produccion estadounidense y de la
CEE ha disminuido de manera

muy importante, la de Japén ha que-
dado practicamente estacionaria

y la de los palses socialistas del CAME
ha crecido pero a un menor ritmo
que su promedio anterior (ver cuadro
1). Los que han sostenido la deman-
da han sido los palses en desarrollo
quienes en la ditima década han
aumentado su consumo en 50 por
ciento, siendo ademas los que tie-
nenperspectivas ciertas de demanda
futura.

CUADRO 1

Consumo aparenta de acero
(millonas de toneladas métricas)

1074

Pais ! 1983 1984
UsA 144 a4 114
CEE 123 BS 80
JAPON 79 66 74
CAME 189 210 213
-ﬁarses

en desarrollo a9 140 153
Fugnia:  1FSL

Estos factores hicieron que las previ-
siones hechas a mediados de la
década pasada porel 11S], laCEEy la
ONUDI hayan sobrestimado los
consumos en por lo menos 25 por
ciento, ya gue con las transformacio-
nes originadas a partir de la crisls

de 1973, se interrumpe un crecimiento
sostenido desde la finalizacién de

la Segunda Guerra Mundial, lo que lle-
va a los institutos del acero a sus-
pender sus servicios de prospectiva
de mediano y largo plazo, mien-

tras quedan en claro las nuevas
condiciones en que se desarrollara

la industria®,

La reestructuracion de la industria
llevada a cabo por Estados Unidos y
|la CEE fue parcial, y nologrd reco-
brar para el conjunto de esta industria
una competitividad internacional,

tal comolo logrd Japon, que sustan-
cialmente desarrolld hornos de
colada continua, demoliendo 9 altos
hornos de un total de 24 que tanian
menos de 10 afios en operacion. A di-



ferencia, la politica de Estados Uni-
dos y de la CEE fue desarrollar medi-
das proteccionistas, que no son

sino una forma de subvencion de esas
industrias obsoletas, pagada por

los usuarios de acero de sus paises y
en perjuicio de los paises produc-
tores eficientes, como es el caso de
los exportadores latinoamericanos.
Sin embargo, las condiciones interna-
cionales llevaron a una reduccion

de la produccion y al clerre de varias
plantas. La calda del empleo side-
furgico entre 1979 y 1984 fue en Esta-
dos Unidos de 46 por ciento y en

la CEE de 30 por ciento®. La principal
€ausa para esta pérdida de compe-
titividad se debe a un bajo ritmo de re-
inversion en esta industria durante
varias décadas, en especial la indus-
tria siderirgica de Estados Unidos,
que afecto en especial a “los produc-
tores integrados™. Esto ha llevado a
algunos cierres de plantas, muy fuer-
temente resistidos por los sindica-
tos, ¥ a presiones hacia las empresas
productoras, tanto para mejorar
eficlencia come para diversificarla
produccion.

Los cambios en la estructura del con-
sumo han hecho que entre 1970y
1980 los kgs. de acero por unidad de
producto bruto se hayan reducido

en 40 por ciento (ver cuadro 2) en la
mayoria de los palses desarrolla-
dos, como Estados Unidos o Francia,
reflejando también la creciente
participacion de los servicios frente a
la produccion de bienes en &l pro-
ducto global. No sucede as! con este
indicador en paises como Brasily
Corea cuyo consumo de acero por
unidad se ha incrementado lo mis-
mo que enlos paises socialistas. Es
interesante notar que la URSS tie-

ne 3,5 veces mas consumo de acero
por unidad de producto que Esta-
dos Unidos, lo que refleja muy clara-
mente |a diferencia entre sendas
filosofias de desarrollo. Estos cam-
bios en €l consumo han aumenta-

do por la mayor participacion de los
aceros espaciales en desmedro de
los aceros corrientes, v la aparicién de
varios productos nusvos, como
aceros sin estafiar para competircon
el aluminio en envases para alimen-
tos. En la industria automotriz iapone-
ea, entre 1973 y 1983, el consumo
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de aceros corrientes por automovil se
redujo en 15 por ciento (de 64 a 49
por ciento), porcentaje que fue toma-
do en 9 por ciento por los aceros
especiales y el resto por plasticos y
otros metaless,

CUADRO 2

Consumo Especifico de Acero

(kg de acero por US$ PIB)

= 1960 1570 1980
EstadosUnidos 0,084 0,084 0,080
Francia 0,087 _61m __Db,083
URss 0,435 0,262 0,218
Brasll 6087 Qo004 0079
Corea(Sur) 0026 0088 0,190

Fuente: Comisién Econdmica para Europa [Stesl/AC,
6/R. 15 mayo 1884),

La industria siderirgica latino-
‘americana

Las actividades sider(rgicas en los
palses mas adelantados de la re-
gién se remontan al siglo pasado. En
especial enla Argentina, tienen un
marcado desarrollo en la década del
30y 40, llegando a un interesante
grado de autosuficiencia en bienes de
capital y en produccidn de bienes
durables de consumo, agotando tem-
pranamente la posibilidad de sus-
titucién de importaciones en su desa-
rrollo industrial, esfuerzo que no

tuvo continuidad a partir de 1950 ya
que los sucesivos gobiernos mili-
tares posteriores, optaron por mode-
los liberales que hicieron que se
agudizaran los desequilibrios econd-
micos y sociales, redujeron la po-
sibilidad de inversién y terminaron en
un franco proceso de desindustria-
lizacidn en los altimos 10 afios.

En la década de] 70 se inician en Amé-
rica Latina proyectos sider(rgicos
muy importantes dentro de un progra-
ma de desarrollo industrial desti-
nado a superar las limitaciones de la
industrializacién substitutiva, que
habia operado hasta entonces. Los
resultados han sido buenos y en

fa mayoria de los casos se trato de
proyectos modernos y con un
aprovechamiento adecuado de la
abundancia de recursos natura-

les y energéticos, que le han dado una
alta competitividad internacional.

Por ejemplo, la proporcién de hornos
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de colada continua y de reduccidn
directa en América Latina es superior
‘a la de Estados Unidos o de la CEE.
Uno de los principales problemas que
afecta a la industria siderlirgica
latinoamericana es el actual sobredi-
'mensionamiento de algunas plan-
tas, debido a las proyecciones de de-
manda interna que s hicieron durante
la época de auge y a una insuficien-
te estudio de la demanda mundial, en
cuanto a la posibilidad de expor-

tar, subestimando las politicas pro-
teccionistas que los paises desa-
trollados estan aplicando en forma
creciente y sistematica. Esto hace
que el balance de la regidn sea ne-
tamente exportador y con capacidad
ociosa, sobre todo tomando en
cuenta que el consumo de hierro y
acero se ha reducido de 37 millo-

nes de toneladas en 1980 a 23 millo-
nes de toneladas en 1983, con una
lenta recuperacion a partir de enton-
ces. Considerando crecimientos

de |a demanda, aln pesimistas, a muy
corto plazo existira un déficit im-
portante de acero en la regidn, dada
la ausencia de nuevos proyectos

y los mayores costos de instalacion,
gue en un ambiente de restriccio-

nes financieras externas como las ac-
tuales, muy dificilmente permiti-

ran una expansién de la capacidad
productiva.

Estas cifras son de balances globales,
¥ ocultan el bajo nivel de comercio
intrarregional en productos de hierro
Y aceroy en bienes intermedios de
capital o finales con alte contenido de
acero. El comercio de manufactu-
ras, desarrollado por los varios esque-
mas de integracidn subregional, ha
caido a la mitad del existents en 1280
y no se ha logrado, a pesar de las
reiteradas declaraciones politicas al
respecto, recuperar efectivamente
este comercio, de aqui resulta que mu-
chos productos se adquieren de los
palses desarrollados a pesar de exis-
tir oferta regional a la vez que otros

se exportan tambien a sus mercados.
Este problema, sumado al bajo ni-

vel de integracién industrial en bienes
de capital, produce un clirculo vi-
cioso que es muy dificil de romper,
esto es un deficit cronico de pro-
ductos intermedios y finales de acero
gue son importados y que provoca



una escasez de divisas, que a su vez
restringe la capacidad de inver-

sion para el desarrollo de una indus-
tria sidertirgica y de bienes de capital.
Esto refuerza la importancia del
mercado intrarregional y del desarro-
lio de proyectos de complemen-
tacion productiva, sobre todo conin-
version multinacional, que brinde

la Ginica posibilidad de contar con ba-
ses seguras para un desarrollo si-
dertirgico sostenido. La region cuenta
con abundantes recursos naturales

y energeticosy una experienciaen el
campo siderlrgico de muy vieja

data, que la pone en condiciones ex-
cepcionales para llevar a cabo una
cooperacién entre paises de América
Latina y a su vez, ofrecer al resto de
los paises en desarrollo posibilidades
de soluciones adecuadas a sus
condciones economicas y sociales
con amplia ventaja sobre los mo-
delos no adecuados que pueden ofre-
cer los paises desarrollados, esto

es particularmente cierto en el caso
de la siderurgia a carbén vegetal, de
las miniacerias y de los prereducidos.

La accion del SELA

Las dificiles condiciones de merca-
dos de exportacion que enfrenta

la region a raiz del creciente protec-
cionismo®, que aplican los paises
desarrollados llevd a los principales
paises exportadores latinoameri-
canos, en coordinacién con el Institu-
to Latinoamericano del Hierroy el
Acero (ILAFA) y la Secretaria Perma-
nenta del SELA, a estudiar formas

de concertacion de los paises latino-
americanos a fin de procurar un mejor
acceso a los mercados de los paises
industrializados. Este esfuerzo llevo a
la constitucion de un Comité de Ac-
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cién parala Cooperacion y Conceria-
cién Latinoamericana en el Seclor
Siderirgico —CASIDER—, que fue
constitutido en la reunién celebra-

da en Caracas durante el 5y 7 de ma-
yo pasado, por Argentina, Brasil,
México y Venezuela, a los que se su-
md Nicaragua. El Comité tiene por
objetivos, ademas de la concertacion
para la accién externa, el desarro-

llo de la cooperacion regional para
promover e incrementar la produc-
cion, la complementariedad, el comer-
cio, el intercambio tecnolégico y la
vinculacién de la industria siderirgica
con la de bienes de capital eim-
plementos agricolas. En este mismo
nimero de capitulos se incluyen

el Acta de Constitucién de CASIDER.
Considerando la importancia del
sistema de consultas de la ONUDI,
como foro para contactos y con-
sultas entre los palses desarrollados y
en desarrollo, con ¢l objeto de me-
jorar la participacién de los paises en
dezarrollo en la produccion indus-
trial mundizal, la Secretaria Permanen-
te dal SELA dentro del programa

de cooperacién que ha establecido
como la Organizacién de Nacio-

nes Unidas para el Desarrollo Indus-
trial (ONUDI), ha realizade una Pri-
mera Reunién de Consulta Regional
preparatoria de la Consuita Mun-

dial, sobre la Industria Siderdrgica,
con el objeto de desarrollar una
posicién conjunta de la regién, que
permita aprovechar mejor este
macanismo de la ONUDI. Estaprimera
experiencia corresponde a la pre-
paracién de la IV Consulta Mundial so-
bre la industria sidertrgica de junio
de 1986.

El Sistema de Consultas ha sido

Gtil en el pasado para la identificacidn
de problemas que obstaculizan el
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desarrollo industrial y para promover
la cooperacidn entre paises en
desarrollo, a través de los contactos
que estas reuniones posibilitan.

En cuanto a [as negociaciones entre
paises desarrollados y paises en
desarrollo, que ha sido el propdsito
fundamental del sistema de con-
sultas, los resultados no han sido del
todo satisfactorios dado el clima
imperante en las relaciones Norte-Sur
en la (ltima década. La Secretaria
Permanente del SELA ha apoyado es-
te foro y contribuido a sus anali-

sisy evaluacién de acuerdo a los man-
datos del Consejo Latincamericano
(Decisién N9 185)".

Esta reunion de concertacicon se leva
acabo en la Sede de la Secretaria
Permanentea los dias 8 y 8 de mayo pa-
sados y permitié no solamente de-
sarrollar una posicién latinoamericana
para la IV Consulta®, sino tambien
para abrir amplias posibilidades de
cooperacion regional en el campo
dela industria sidertrgica para pro-
yectos concretos que seran Hevados
a cabo porla accién conjunta de la
Secretaria Permanente del SELA, el
recientemente creado —CAS|DER—
y la participacioén de las empresas a
través de ILAFA.

Estas acciones implementadas en el
senc del SELA tienen una especial
importancia no solamente por repre-
sentar el primer Comité de Accion

en el &rea de Consultay Coordinacion
y la Primera Consulta Regional,

sino por reforzar las acciones en un
campo fundamental para llevara
cabo la “Sequridad Econdmica Regio-
nal”, principio basico que rige la
accion del SELA, para coniribuir a su-
perar las graves limitaciones que
afectan hoy en dia el desarrollo de
America Latina.
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Estados Miembros del SELA
constituyeron organismo en
defensadelos mercadosyla
cooperacion siderdrgica

Argentina, Brasil, México, Nicaragua
y Venezuela constituyeron, el 8 de
mayo de 1986, el Comité de Accidn pa-
rala Cooperacion y Concertacion
Latinoamericana (CASIDER), en el
marco del Sistema Economico Latino-
americano (SELA).

La constitucién de CASIDER responde
a un doble objetivo —hacia afuera

y hacia adentro de la regién—con el
proposito de defender el acceso a

los mercadosy alcanzar, ala par, la
plena utilizacion de la capacidad ins-
talada y el fortalecimiento del in-
tercambio vy la complementacion re-
gional.

Segun el Acta de constitucidn de
CASIDER, el Comité tendréa los
siguientes objetivos:

1 Propiciar la concertacién de los
palses latinoamericanos, espe-
cialmente |a de los palses exportado-
res de dichos productos, a fin de
procurar una mayor apertura de los
mercados en los paises industrializa-
dos.

2 Contribuir al incremento del
comercio intrarregional de productos
siderdrgicos mediante la recomen-
dacidn de mecanismos comerciales,
financieros y de cooperacion adecua-
dos.

3 Promover e incrementar la pro-
duccion regional eficiente de produc-
tos sidertrgicos bajo un esquema

de cooperacion y complementariedad
regional,

4 Promover la cooperacion entre

los Estados participantes con el
objetivo de mejorar la tecnologia de
produccion de acero.

8 Contribuir al desarrollo de las
nuevas industrias y productos sidertr-
gicos de América Latina y el Caribe

¥ a su adecuada vinculacién con los
otros sectores de la economia, en
especial la industria de bienes de ca-
pital, asi como realizar todas aquellas
acciones que contribuyan al mejo-
ramiento de la industria siderirgica
en [a regién.

Para alcanzar estos objetivos, el
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CASIDER se encargara de estudiar
las restricciones y el tratamiento

gue otros palses o agrupaciones de
palses aplican a los productos si-
derlrgicos de los Estados Miembros
del Comité, con el propodsito de lo-
grar una mayor apertura de los mer-
cados y la supresion de las restriccio-
nes.

Segln estudios de la Secretarfa
Fermanente del SELA, América Latina
ha sido la regidn méas afectada por

la politica proteccionista de la indus-
tria siderurgica estadounidense.

Esta tendencia proteccionista se re-
fleja en las numerosas demandas de
derechos compensatorios y anti-
dumping, introducidas por Estados
Unidos, y en los acuerdos “volun-
tarios” de restriccién (AVR) a las
exportaciones de acero latinoameri-
canas hacia el mercado estado-
unidense.

Como resultado de esta politica,
Brasil, México y Venezuela experimen-
taron en 1985 una disminucion en

sus exportaciones sidertirgicas a Es-
tados Unidos de 16 por ciento, res-
pecto a los embarques efectuados en
1984.

Frente a esta situacion, el CASIDER
actuara como “mecanismo de con-
sulta y coordinacién para la adopcidén
de posiciones y estrategias comu-
nes ante terceros paises, agrupa-
clones de paises y en organismos y fo-
ros internacionales, sobre temas
vinculados al sector sidertrgico”.
lgualmente “recopilara y difundira la
informacién y experiencia de los
estados participantes sobre el desa-
rrollo y la problematica del sector”,

a la par que “propiciara el intercam-
bio de informacion sobre la oferta

y demanda latinoamericana de pro-
ductos siderdrgicos y sobre el
comportamiento y tendencias del mer-
cado regional e internacional”,
Dentro del area de comercializacion
de los productos siderirgicos, el
CASIDER realizara las gestiones ne-
casarias para avanzar en el esta-
blecimiento de preferencias regiona-
les en favor de los paises latino-
americanos exportadores de acero.
Identificara los equipos, partes,
refacciones, insumos y sarvicios que
siendo importados de paises extra-
regionales puedan ser abasteci-
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dos con oferta regional, en condicio-
nes técnicas, econdmicas y finan-
cieras adecuadas.

De igual modo, y en coordinacién con
la Comisitn Latinoamericana de
Transporte Maritimo (COLTRAM),
constituida también en el marco del
SELA, el CASIDER propiciara el
mejoramiento de las condiciones de
transporie para la exportacién de
productos siderlrgicos.

Otras funciones de CASIDER se vin-
culan a la promocion de iniciativas
sobre medidas especificas de co-
operacion regional, incluyendo pro-
yectos conjuntos, intercambios

de cooperacion técnica, y fortaleci-
miento de los organismos regiona-
les o subregionales, asi como de las
asociaciones empresariales latino-
americanas del sector.

Para |a realizacidon de las funciones

v el logro de los objetivos de
CASIDER, el comité coordinara sus
acciones con el Instituto Lating-
americano del Fierro y del Acero
(ILAFA), que agrupa a doscientas
empresas del sector, con sede en San-
tiago de Chile.

La sede de CASIDER ser4 inicialmen-
te la ciudad de Caracas, en tanio

que la Secretaria General de ILAFAy
las empresas siderdrgicas del pais
donde se ubique la sede, proporciona-
ran las facilidades administrativas y
logisticas para el desempeiio de

las actividades del Comité.

Acta de Constitucion del Comité de
Accion para la Cooperaciony
'Concertacion Latinoamericana en el
Sector Ciderlrgico (CASIDER)

Los suscritos, Representantes de
los Estados Miembros del Sistema
Econdmico Latinoamericano,

Vistos

Los Articulos 3 y 5 del Convenio de
Panama, las Decisiones del Consejo
Latinoamericano Mos, 5 sobre el
Reglamento de los comités de Accidn,
113y 174 sobre Seguridad Econé-
mica Reaional; 185 sobre el Plan de
Quito: Evaluacion del Comercio

de América Latina; 175y 199 sobra

el Primero y Segundo Programa
Bienal de Cooperacidén Regional del



SELA; 223 sobre Consultay Coor-
dinacién y 227 sobre Cooperacidn
Regional;

La Declaraciony Plan de Accion de
Quito adoptadas durante la Conferen-
cia Econdmica Lalinoamericana;

La Declaracion de Caracas adop-
tada por la Xl Reunién Ordinaria del
Consejo Latinoamericano; y

El Memeorandum de Entendimiento en-
tre la Secretaria Permanente dal
SELA y la Secretaria General del Ins-
tituto Latinoamericano del Fierro

y el Acero —|LAFA—.

Considerando

Que la vulnerabilidad de América
Latina requiere la adopcién de medi-
das concretas encaminadas a de-
fender su seguridad e independencia
econodmicas, mediante el desarro-

llo de su potencial conjunto de accion
y de apoyo reciproco;

Que los Jefes de Estado o de Go-
bierno y los representantes personales
de los Jefes de Estado o de Gobier-

no de América Latina y del Caribe, so-
licitaron en el Plan de Accion de

Quito a la Secretaria Permanente del
SELA que, dentro de su marco ins-
titucional, y teniendo en cuenta las
Decisiones 125y 174 del Consejo
Latincamericano, en consulia con los
Estados Miembros, promueva

otras iniciativas que amplien el comer-
cio intrarregional, tales como acuer-
dos de colaboracion entre los sectores
productivos v comerclales de lare-
gién;

Que en la Declaracion de Caracas,

el Consejo Latincamericano del SELA
manifestd su preocupacion por el
persistente proteccionismo de los pal-
ses industrializados que afecta el
acceso de las exportaciones de Amé-
rica Latina y el Caribe a sus mercados;
Que |la economia del hierro y del
acero de la regidon requiere de una
accién conceriada de los Estados
Miembros del SELA conducente a la
plena utilizacién de la capacidad
instalada de la misma, al mejoramien-
to de la produccion regional y al
fortalecimiento del intercambio y la
complementacion industrial y
comercial por parte de los palses de
América Latina y el Caribe,
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Acuerdan:

CAPITULD]
Constitucion

Articulo 1

Crear el Comité de Accidn parala
Cooperacion y la Concertacion Lating-
americana en el Sector Siderdrgico,
CASIDER, el cual se regira porel
Convenio de Panama, el Reglamento
de los Comités de Accidn y esta

Acta de Constitucion.

CAPITULO NI
Objetivos y Funciones

Articulo 2

El Comité tendra los siguisntes ob-
jetivos:

a Propiciar la concertaciénde los
palses [atinoamericanos, espe-
cialmente la de los palses exportado-
res de dichos productos, afin de
procurar una mayor apertura de mer-
cados de los palses industrializados;
b Contribuir al incremento del co-
mercio intrarregional de productos si-
dertirgicos mediante la recomen-
dacion de mecanismos comerciales,
financieros y de cooperacion adecua-
dos;

¢ Promover e incrementar la pro-
duccion regional eficiente de produc-
tos siderdrgicos bajo un esguema

de cooperacion y complementarledad
regicnal;

d Promover la cooperacion entre

los Estados participantes con el obje-
tive de mejorar la tecnologia de
produccion de Acero;

e Contribuir al desarrollo de las
nuevas industrias y proyectos siderdr-
gicos de América Latina y el Caribe,

v & su adecuada vinculacidn con

los otros sectores de la economia, en
especial la industria de bienes de ca-
pital;

f Realizar todas aquelias acciones
gue contribuyan al mejoramiento

de la industria sidertirgica en América
Latina. -

Articulo 3

Para alcanzar sus objetivos el Co-
mité cumplira principalmente las si-
guientes funciones:

a Actuar como mecanismo de con-
sulta y coordinaclén para la adopcion
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de posiciones y estrategias comu-
nes ante terceros pajses, agrupacio-
nes de paises y en organismos y

foros internacionales sobre temas
vinculados al sector;

b Estudiar las restricciones v tra-
tamiento que otros palses o agrupa-
ciones de palses aplican a los pro-
ductos sideriirgicos de los Esta-

dos Miembros participanies, con el
proposito fundamental de lograr tanto
una mayor apertura de mercados
como la supresion de tales restriccio-
nes;

¢ Recopilar y difundir la informacion
¥ experiencia de los estados parti-
cipantes sobre el desarrollo y la pro-
bleméatica del sector;

d Difundiry propiciar el intercambio
de informacion sobre la oferta y de-
manda latinoamericana de productos
siderdrgicos y de otros palses con-
sumidores, y en general sobre el com-
poriamiento y tendencias del
mercado regional e internacional;

e Propiciar en coordinacién con la
Comislén Latincamericana de
Transporte Maritimo el mejoramiento
de las condiciones de transporte re-
gional y extrarregional para la expor-
tacidn de productos siderirgicos;

f Promover la formulacién y ejecu-
cién de programas coordinados entre
los Estados Miembros participan-

tes para la produccion, fomento vy co-
mercializacion de productos side-
rargicos;

g Promover, coordinary, €n su caso
elaborar estudios gue propicien

la adopeién de medidas especificas de
cooperacién regional, incluyendo

la ejecucidn de proyectos conjuntos;
h Promovery coordinar el inter-
cambio de cooperacidn técnica, expe-
riencias o conocimiento tecnoldgi-
oo, asi como desarrollar un adecuado
proceso de negociacion y transfe-
rencia de tecnologla en el campo si-
deriirgico, incluyendo el desarrollo de
programas conjuntos;

i Realizarlas gestionas nacesarias
afin de avanzar en el establecimiento
de preferencias regionales en fa-

vor de los palses latinoamericanos ex-
portadores y compradores de acero
de manera tal que se fortalezcan las
corrientes de comercio intrarregional;
j dentificar los equipos, partes,
refacciones, Insumos y serviclos que



siendo importados de paises extra-
regionales puedan ser abasteci-
dos con oferta regional en condicio-
nes técnicas, econdmicas y finan-
cieras adecuadas;

k Promover convenios entre los
Estados Miembros partipicantes de
manera que pueda garantizarse

una eficiente planificacion conjunta
de la industria; y

I Promover acciones encaminadas
al fortalecimiento de los organismos
regionales o subregionales espe-
cializados y de las asociaciones em-
presariales latinoamericanas del
sector.

Articulo 4

Para |la realizacion de sus funciones
y el logro de sus objetivos el Comi-

t& coordinara sus acclones, en lo per-
tinente, con ILAFA.

CAPITULO I
Organos del Comité

Articulo 5

Los drganos de El Comité de Accidn
son: la Reunidn Plenaria, la Mesa
Directiva, la Secretariay los Grupos de
Trabajo.

Articulo 6

La Reunién Plenaria es el drgano
supremo del Comité. Estara integrada
por representantes de cada uno

de los Estados Miembros que suscri-
ban esta Acta o se adhieran a ella

y tendra a su cargo la adopcién de las
resoluciones y pautas fundamenta-
les, v la aprobacién de los instrumen-
tos normativos especificos v los
Programas de Trabajo.

Articulo 7

Sin perjuicio de la delegacién que

se acredite a la Reunion Plenaria, los
estados participantes designarédn
con caracier de Representacion Per-
manenta ante el Comité, un repre-
sentante titular y un alterno, de alto
nivel perteneciente a las instituciones
gubernamentales y entidades del
sector empresarial siderdrgico. Estas
designaciones serén notificadas a

la Presidencia del Comité v a la Secre-
tarfa Permanente del SELA, a mas
tardar treinta dias después de |a sus-
cripcién de esta Acta.
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Articulo 8

El Comité celebrard por lo menos

dos Reuniones Ordinarias al afio, y
Extraordinarias cuantas veces

sea necesario para el cumplimiento
de sus funciones y logros de sus obje-
tivos, en estrecha coordinacidn con
ILAFA. Las Reunlones Extraordinarias
seran convocadas con 20 dfas de
anticipacion a la fecha en que habran
de realizarse, por el Presidente del
Comité, a peticidn de por lo menos un
tercio de los Estados participantes.
En ambos casos la convocatoria

serd formalizada por conducto del
Secretario.

Articulo 8

En cada Reunidn Ordinaria se elegira
la Mesa Directiva del Comita, la

cual estara formada por un Presiden-
te, dos Vice-presidentes y un Rela-
tor. La representacion del Estado par-
ticipante que ocupe la Presidencia

de lIa Mesa Directiva ejercera asl-
mismo la representacién de CASIDER.

Artlculo 10

La Mesa Directiva, cuya vigencia

se extendera hasta |a subsiguiente
Reunidn Ordinaria del Comité, ejecu-
tara los mandatos que le asignela
Reunidén Plenaria y actuard como gru-
po coordinador, en apoyo ¥ respaldo al
Secretario del Comité en sus ges-
tiones para el cumplimiento del Pro-
grama de Trabajo.

Articula 11

Para la formulacion y desarrollo de
las actividades y proyectos y la super-
vision de su aplicacion, la Reunién
Plenaria podrd establecer Grupos de
Trabajo.

CAPITULO IV
Secretaria del Comité

Articulo 12

El Comité elegird un Secretario,
quienactuara con el apoyo técnico de
|la Secretaria Permanente del SELA

y la Secretaria General de ILAFA.

Articulo 13

El Secretario del Comité tendra las
slguientes funciones:

a Llevara cabo las tareas que

le encomiende la Reunién Plena-
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ria y, cuando corresponda, ejecutar
sus mandatos;

b Coordinary gjecutar el Programa
de Trabajo del Comité;

¢ Mantener el contacto necesario

con |las instituciones gubernamentales
y entidades del sector empresarial
para contribuir al cumplimiento de las
funciones encomendadas y, en par-
ticular, para dar a conocer los regueri=
mientos y posibilidades de coope-
racion y concertacion dentro del Pro-
grama de Trabajo del Comité;

d Mantener informadas a las insti-
tuciones gubernamentales o entidades
del sector empresarial designadas
por los Estados participantes so-

bre el desarrollo del Programa de Tra-
bajo del Comité;

e Formalizar la convocatoriay
organizar las Reuniones tanto Ordina=«
rias como Extracrdinarias:

f Administrar los recursos

asignados a las actividades del Co-
mita:

g Designar gl personal técnico

y administrativo de la Secretaria y diri-
gir, supervisar y coordinar la labor

del mismo;

h Proponera la Reunién Plenaria

del Comité la constitucion de los Gru-
pos de Trabajo que sean necesa-

rios para la eficiente realizacién del
Programa de Trabajo,

i Preparar el Informe Anual de las
actividades del Comité;

| Delegaren algin funcionario

de la Secretarla, cuando sea necesa-
rio, las atribuciones gue correspon-
dan.

CAPITULOV
Calendario y Procedimientos de
Trabajo

Articulo 14

El Comité considerara y aprobara

en sus Reuniones Ordinarias un Pro-
grama de Trabajo. Este Programa
debera incluir provectos especliicos,
plazos de ejecucion, asf como re-
querimientos y modalidades,

Articulo 15

Los Estados Miembros participantes
decidiran acerca de las formulasy
modalidades de participacién en cada
una de las actividades que realice

el Comiié. Los Estados Miembros de-



signaran, en cada caso, las Institu-
clones Gubernamentales o entidades
del sector empresarial siderrgico
que participaraé en la actividad y/o
proyecto de que se trate.

Articulo 16

Los Estados Miembros participantes
se comprometen a proporcionar,

en la medida de sus posibilidades, ex-
pertos sin costos para el Comiteé con
el fin de apoyar técnicamente tanto la
formulacién del Programa de Tra-
bajo a que alude el Articulo 13, como
su instrumentacion. Para este fin,

en un plazo prudencial comunicarén
los nombres de los expertos gue
participaran en las actividades men-
cionadas.

Los Estados Miembros participantes
comunicaran a la Secretaria del
Comité en un plazo no mayor de 30
dias a partir de la suscripcién de esta
Acta, los nombres de |os expertos
que participaran en laformulacion del
Programa de Trabajo referido.

CAPITULO VI
Plazo de Funcionamiento

Articulo 17

El plazo de funcionamisnto del Co-
miig serd de dos aifios. Los Estados
participantes podran decidir la prérro-
ga del plazo en funcidn del cumpli-
miento de sus funciones y logro de sus
objetivos, de conformidad con el
Reglamento de los Comites de Accion,

CAPITULO VII
Financiamiento

Articulo 18

El financiamiento que involucre la
formulacion, desarrollo y supervision
de cada una de las actividades y
proyectos que realice el Comite, esta-
ré a cargo de las entidades del sec-
tor empresarial designadas por los Es-
tados Miembros. Con este fin, el
Comité decidird en cada caso los cos-
ios de dichas actividades asi como
las modalidades de su financiamiento
en moneda local y/o en divisas.

Por lo que se refiere a los regueri-
mientos de funcionamiento adminis-
trativo delComité, incluyendo los

de |la Secretaria del mismo, seran cu-
biertos por ILAFA.
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Articulo 19

Los Estados participantes podran
decidir, si las actividades del Comité
asi lo justifican, nuevas disposicio-
nes acerca de su financiamiento, in-
cluyendo la posibilidad de establecer
un presupuesto convencional con-
forme a las disposiciones que a este
respecto establece el Convenio

de Panama. Asimismo, el Comité, a
través de sus drganos, debera procu-
rar la captacidn de recursos prove-
‘nientes de otras fuentes.

CAPITULO VI
Frcedimiento para la Adopcidn de
Decisiones

Articulo 20

El guérum para las Reuniones
Flenarias del Comité se formara con
la mitad mas uno de |os Estados parti-
cipantes.

El Comité adoptara sus decisiones
por mayoria de dos tercios de los Es-
tados participantes asistentes, en
aquellas cuestiones relacionadas con
el funcionamiento del Comité y, por
consenso, en todo aquello que impli-
que una reforma a la presente Acta.

Articulo 21

Cualquier solicltud que impligue
reforma a esta Acta debera ser respal-
dada y sustentada al menos por dos
Estados participantes y remitidaa
consideracion de |la Reunidn Plenaria.

CAPITULO IX
Sede

Articulo 22

La sede del Comité inicialmente

serd la ciudad de Caracas, Repiiblica
de Venezuela.

La Secretaria General de ILAFA,

en especial, ¥ las empresas sidertrgi-
cas del pais participante donde se
ubique la sede, proporcionaran las fa-
cilidades administrativas y logisti-
cas necesarias para el adecuado de-
sempefio de las actividades del Co-
mité.

CAPITULO X
Disposiciones Complementarias

Articulo 23
La presente Acta queda abiertaa
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la adhesion de los Estados Miembros
del Sistema Econdmico Latinoame-
ricano.

Articulo 24

Lo no previsto en el Acta sera resuslto
por la Reunion Plenaria del Comité,
de conformidad con lo establecido en
el Convenio de Panama, en el re-
glamento del Consejo Latinoamerica-
no y en el Reglamento de los Comi-
tés de Accion, mediante la aplicacion
del procedimiento para la adopcion
de decisiones previsto en el Capltulo
Vil de esta Acta.

Articulo Transitorio

Los Estados Miembros participantes
comunicaran a la Secretaria del Co-
mité, en un plazo no mayor de 30 dias
a partir de la suscripcion de esta
Acta, los nombres de los expertos que
participaran en la formulacion del
Primer Programa de Trabajo.

La presente Acta se suscribeen la
ciudad de Caracas, Repiblica de Ve-
nezuela, a los ocho dias del mes de
marzo de mil novecientos ochenta

y seis, por los representantes de los
Estados Miembros que a continuacion
se indican:

Argentina, Brasil, México, Nicaragua,
Venezuela.

Para constancia y como depositario
firma &l Secretario Permanenta Ad-
junto del Sistema Econdmico Latino-
americano [SELA).

Homero Luis Hernandez,

CASIDER
Acuerdo N? 1

Los Estados Miembros del SELA,
participantes del Comité de Accidn pa-
ra la Cooperacion y Concertacién
Latinoamericana en el Sector Side-
rirgico,

Vistos

El Convenio de Panama;

El Reglamento de los Comités de Ac-
cion;

El Acta Constitutiva del Comité de
Accion, en sus Artlculos 8, 11, 12, 13,
15,19y 21,

Considerando
CQue es necesarlo elegir la Mesa



Directiva de la Primera Reunidn Ordi-
naria del Comité de Accidn;

Que es indispensable elegiraun
Estado participante para ejercer la
Secretaria del Comité de Accién;
Que dentro de las funciones de la
Secretaria del Comité esta la formali-
Zacion de la convocatoria y organi-
zacion de las Reuniones Ordinarias y
Extraordinarias;

Qlue se hace necesario aprobar un
Primer Programa de Trabajo con el
concurso de expertos de los pal-

ses participantes;

Qlue se considera necesario de-
signar al Estado Participante que
seré la sede de CASIDER,

Acuerdan

1 Designar la Mesa Directivade la
Primera Reunién Ordinariadela
siguiente manera;

Presidente: México:
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Vicepresidentes: Argentina y Brasil;
Relator: Nicaragua.

2 Elegir al sefior Rafael Angel Carras-
quel Casafas, como Secretario del
Comité de Accion para la Coope-
racion y Concertacion Latinoameri-
cana en el Sector Siderdrgico,
CASIDER.

3 Solicitar a la Secretaria del Comi-
té que formalice la convocatoria para
la Segunda Reunidn Ordinaria del
CASIDER a celebrarse en la ciudad de
Mexico, los dias 23 y 24 de octubre

de 1986, aceptando el gentil ofre-
cimiento de este pais.

4 Aprobar |os lineamientos funda-
mentales del Primer Programa de Tra-
bajo que constan en el Informe de
Relaioria, solicitando a la Secretaria
del Comité que, con el apoyo de

la Secretaria Permanente del SELAy
de |la Secretaria General de ILAFA,
profundice las actividades que
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podrian ser desarrolladas por el Co-
mité y convoque, en un plazo no
mayor de 45 dias, a una Reunién de
Expertos de los paises participanies
de CASIDER para apoyar la for-
mulacién definitiva de tal Programa de
Trabajo.

5 Designar a la ciudad de Caracas
como Sede inicial de] CASIDER.,

6 Instruirala Presidencia del Co-
mité de Accién para que, en coordina-
cion con el Presidente del GRULA

de Viena, presente la posicion latino-
americanay realice las gestio-

nes tendlentes a lograr una mayor di-
fusion y apoyo al documento gue
contiene dicha posicion respecto de la
IV Consulta Mundial de la ONUDI,
adoptada en la Reunién de Coordina-
cion celebrada en Caracas, Vene-
zuela, los dias 5 al 7 de mayo de 1986.



Posicion latinoamericana
antela IV Consulta Mundial
sobre siderurgia de ONUDI

El informe que se transcribe corras-
ponde al documento aprobado en

& Reunidn Aegional de Coordinacian
Latinoamericana, previa a la Con-
sufta Mundial de OMLUDI sobre
siderurgla qus se realizd

en la sede de la Secretards Perma-
nente del SELA, en Caracas, del

6 al 7 de mayo de 1986.

Los palses de Amdrica Latina y el
Caribe reconocen al Sistema de Con-
suifas de la ONUDI como un instru-
mento efectivo para acelerar la indusg-
triallzacién de los paises en desa-
rrollo, ¥ en este sentido apoyan la ini-
ciativa de celebrar |a |V Cansulta
Mundial sobre Siderurgia.

Los objetivos de ONUDI, tal como
fueron definides en su ll Conferencia
General, celebrada en Lima, en

1975, postulan incrementar en forma
significativa la participacién de

los paizes en desarrollo en la produc-
cion industrial mundial, a través de
un proceso de industrializacion inte-
grado y autosostenido.

1 Marco Global

Los palses de América Latinay el
Caribe se enfrentan a un periodo de
dificultades sin precedentes, de-
bido a la persistencia de una crisis de
caracter estructural, que ha prova-
cado un retroceso en los niveles de In-
greso, un incremento del desempleo
y lainflacion, y un estancamiento dela
Inversién productiva.

La pérdida de dinamismo econdémico,
traducido en una calda del producto
interno regional, retrasos en las ne-
cesarias transformaciones en materia
de infragstructura, industrializacidn

¥ progreso cientifico y tecnoldgi-

co, aunado a un deterioro de las rela-
ciones econdmicas externas y par-
ticularmente la problematica del
endeudamiento externo, condicionan
de manara determinante las pers-
pectivas de recuperacion y desarrollo
de la regidn v acentdan su vulnera-
bilidad econdmica. Estos problemas
fueron analizados al mas alto nivel
politico de América Latina y el Caribe
en la X1 Reunion Ordinaria del Con-
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sejo Latinoamericano del SELA—Di-
ciembre 1985—, cuyos concepios

se recogieron en la Declaracién de Ca-
racas.

El deterioro de las condiciones de
insercion de la América Latinay el Ca-
ribe en la economfa mundial se re-
flejaen:

m Lacondicidn de exportadora

rieta de capitales, consecuencia de la
virtual ausencia de flujos nuevos de
capital y el pesado servicio de unain-
mensa deuda externa que agobiaala
ragion.

m E| deterioro continuado de los
términos del intercambio, sobre todo
por el descenso del precio de los
principales productos de exportacidn,
gue en muchos casos sedebea
cambios estructurales del mercado.

m Las pricticas comerciales Im-
puestas por los paises desarrollados,
en especial el creciente protaccio-
nismo hacia los productos en [os que
la regién demostrd tener capacidad
competitiva.

'En el caso particular de la industria
siderlirgica estos factores se exte-
riorizan, también, con especial inten-
sidad. Al respecto, la crisis muestra:
m Diferimiento o cancelacion de im-
portantes provectos destinados a

la expansidén de la capacidad produc-
tiva de los palses con industria side-
rirgica desarrollada y sobre todo de
los nuevos provectos de muchos

de los paizses de laregion.

m El proteccionismo de los paises
industrializados afecto en una propor-
cidn mucho mayor las exportaciones
sidertirgicas de la region. Los me-
canismos de restriccién por medio de
acuerdos a los gue llegaron algunos
palses de la reqion con Estados
Unidos v la Comunidad Econdémica
Europea han recibido un trato mas
desfavorable que otros proveedores,
Ademéds, suraen alin perspectivas
proteccionistas crecientes en otros
palses Industrializados.

m Eltratamiento dizgcriminatorio
dispensado a los paises en desarrollo
es doblemente inconsistente: pri-
mero, por el tratamiento comparativa-
mente méas desfavorable frente a

los palses desarrollados, y segundo,
por lgnorar los compromisos de

un tratamiento preferencial a paises
que enfrentan problemas particu-
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larmente dramaticos, considerando
que las exportaciones son la prin-
cipal fuente para hacer frente al ser-
vicio da la deuda externa, y gene-

rar los recursos para garantizar un
desarrollo estable en el plano social,
econdmico y politico.

m En los palses industrializados,

ante un mercado decreciente, 2e bus-
ca una adecuacion del pargue ins-
talado mediante una reduccion de la
capacidad de produccidn y el de-
sarrollo prioritario de productos cada
vez més sofisticados. En los palses
en desarrollo, se busca la implan-
tacion de una industria que permiia,
ante todo, suplir las necesidades

de mercado todavia incipientes pero
con amplio potencial de expan-

sidn. Tambien en este caso, el enfasis
se encuentra en los productos si-
derlrgicos basicos.

En lo que hace a las caracteristicas
del sector sideriirgico de la regién,

se destacan los siguientes elementos:
m Algunos palses de America La-
tina poseen hoy en dia una industria
siderirgica muy diversificaday

con alta capacidad competitiva.

m Elpapel fundamental que jusga

el sector siderlrgico como industria
bésica para la produccion de bie-

nes de capital que disminuya la vulne-
rabilidad de la regién y haga posibla
un desarrollo autozostenido.

= Amplio potencial para la coopera-
cidn intrarregional y entre regio-

nes en desarrolio, dada la capacidad
tecnoldgica del sector y 1as institu-
ciones existentes, que puede respon-
der de una manera mas apropiada

a las caracteristicas y recursos de los
paises en desarrollo, por lo que tie-
nen condiciones particularmente favo-
rables para implantar en la practica
la cooperacion Sur-Sur.

La ONUDI| puede y debe desempefiar
un papel fundamental, en el marco

de su campo de accidn, estableciendo
en la practica sus mecanismos de
pferta de estudio y asistencia técnica
alustada a las prioridades plantea-
das en esta Posiclén Latinoameticana.



Il Laindustria del hierro y acero:
Situacion actual, perspeciivas y nece-
sidad de un desarrolio mas integra-

do del seclor sidertirgico y de bienes
de capital

Los palses de América Latina y el
Caribe reiteran la importancia funda-
mental de promover un desarrollo mas
integrado de la industria sidertr-

gica con el resto de los sectores eco-
nomicos, como base para lograr un
proceso productivo mas coherente a
nivel nacional y regional. A pesar

de algunas experiencias positivas, se
considera necesario reforzar esta
modalidad de desarrollo integrado,
para lo cual América Latina y el Caribe
propone:

1 Reforzar o ampliar a nivel nacional,
regional y mundial las medidas de
politica econdmica que posibiliten ar-
ticular la industria basica de Hierro

¥y Acero con el resto de los sectores de
la economia, en especial con el de
Bienes de Capital.

De esta manera, los paises en
desarrollo podrian hacer un uso més
racional de sus inversiones en el
campo siderirgico vy aprovechar al
méximo los efectos multiplicado-

res de esta industria con el sector mi-
nero, energético, de ingenieriay

de construccidn industrial, transporte
y de bienes de capital.

2 Propender, a nivel regional, a la
complementacién en los campos de la
produccidn, de la investigacion y
desarrollo tecnolégico, y del comer-
cio. En este proceso, debe tenerse
debida cuenta gue existen diversos
niveles de desarrollo en la indus-

tria sidertrgica. En este contexto, se
debe propender a trasladar la ex-
periencia siderirgica de los palses
mas desarrollados de |a regién hacia
los menos desarrollados.

3 Considerar indispensable el in-
cremento de sus relaciones econdmi-
cas y tecnolégicas con las otras
regiones de paises en desarrollo, ya
que considera que se han alcanza-
do adelantos tecnolégicos y de pro-
duccién que pueden servir para coad-
yuvar al desarrollo sidertirgico de
tales regiones.

En adicidn, América Latina y el Ca-
ribe es consciente de que comparte
engran medida la problemética
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que afecta a la mayoria de los palses
en desarrollo y por ello puede con-
tribuir a abordar, de una manera més
acorde a la realidad de tales paises; la
problemética sidertraica.

4 Considerar fundamental la realiza-
cidn de esfuerzos conjuntos de in-
version y de asistencia técnica que
tiendan a incrementar la comple-
mentacién con otras regiones en de-
sarrollo.

Tomando como base la necesidad

de promover la complementacion con
los palses en desarrollo, América
Latina y el Caribe, considera factible
que, en conjunto, se disefien pro-
gramas interregionales que intensifi-
quen los vinculos entre la industria
siderirgica, la ingenieria y la industria
de bienes de capital, en el marco

de una cooperacién que tome debida
cuenta de los intereses y aspiracio-
nes de todos los paises que participen.
5 Ver con profunda preccupacion el
hecho de que algunos paises desarro-
llados, adoptan pesiciones protec-
cionistas que resultan particularmen-
te discriminatorias contra paises

de la regién que tienen industrias si-
deriirgicas modernas y eficientes.

6 Finalmente, promover la coope-
racion entre paises industrializados y
palses en desarrollo, en un marco

de beneficio mutuo, en los campos del
desarrollo tecnolégico y de la inver-
sidn.

ill El dominio de la tecnologia y del
desarrollo de la industria siderrgica
en los paises en desarrollo

En este campo los representantes

de America Latina y el Caribe destaca-
ron los siguientes aspectos:

1 Considerar como fundamental la
seleccion apropiada de la tecnologia
con &l fin de lograr un desarrollo

mas integrado que haga posible un
aprovechamiento méis cabal de

los recursos de que dispone la region
y los paises en desarrollo en general.
Esta seleccidn deben llevarla g

cabo los paises en funcién a sus re-
cursos, caracteristicas econdmi-

cas y sociales, estructura de la deman-
da, estilos de desarrolio v posibili-
dades concretas de financiamiento.

2 Por la experiencia acumulada
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en el campo slderirgico, tanto en el
desarrollo de tecnologla propia como
la adecuacion de la importada, la re-
gidn dispone de conocimientos nece-
sarios como para incrementar la
cooperacidn y transferencia tecnolé-
gica dentro de la regidn y con las
ofras regiones en desarrollo.

3 Lavariada experiencia desarrollada
por la América Latina y el Cariba

ha demosirado que las mini-plantas
se constituyen en una alternativa
tecnolégica interesante para los pal-
ses en desarrollo. Esta experiencia
demostird tambigén que la alternativa
convencional, sustentada en el alto
horno, es todavia una modalidad im-
portante debido a la mayor capacidad
de diversificacion en su produccidn.

4 Considerando las necesidades

de paises de menor desarrolio, la op-
cién de mini-plantas presenta algu-
nas ventajas, en razén de su gran fle-
xibilidad en términos de dimensién
productiva y econdmica, tipos de insu-
mos, variedad de opciones tecnols-
gicas y utilizacién 6ptima de recursos
locales. Estas caracteristicas posi-
bilitan el desarrollo de mecanismos de
cooperacién para el aprovechamien-
to de la chatarrs, la produccidn de pre-
reducidos y la reduccién con base

en carbdn vegetal.

5 Parael procesamiento de chatarra
es posible promover el desarrollo

de proyectos multinacionales que sir-
van para abastecer las necesidades
de varios paises. Asimismao, se propi-
ciard la difusién de las técnicas de
recuperacion y manejo, como manara
de contribuir a un mayor aprovecha-
miento de este insumo en los palses
en vias de desarrollo.

6 Encuanto a los prerreducidos se
identifica un amplio campo para

el desarrollo de proyectos multinacio-
nales de produccidn de pellets, bri-
quetas y hierro esponja y carbon, para
abastecer las necesidades de insu-
mos metélicos y no metdlicos de otros
paises en desarrollo y de los paises
industrializados.

Asimismo, se estima necesario pro-
mover el desarrollo de proyectos de
investigacidn, desarrollo experi-
mental y pruebas industriales en pai-
ses en desarrollo con recursos parala
reduccién directa, para lograr una



mayor adaptacion a las caracteristicas
de los recursos de cada pals.

7 Lasiderurgia a carbdn vegetal

es otro campo en el que |a region po-
see ya la experiencia suficiente como
para promover su amplia aplicacion
industrial, con utilizacién intensiva de
recursos locales. El desarrollo de

esta tecnologia incluye ademas de los
aspectos siderurgicos, como lare-
duccion y aceracion, el perfecciona-
miento de formacién y manejo de
bosques, la carbonizaciony aprove-
chamiento de sus subproductos.

8 Concretar proyectos de investiga-
cién y desarrollo experimental conjun-
tos entre paises industrializados y

en desarrollo, con la finalidad de bus-
car ampliar el rango de produccion de
las mini-plantas hacia los productos
planos.

9 Paraincrementar o mejorar los
rendimientos de las plantas siderdrgi-
cas de los palses en desarrollo, debe
obtenerse la cooperacion de los
pafses industrializados en areas espe-
cificas de ingenieria, operaciény
mantenimiento, que se requieran.

10 Promover el desarrollo de proyec-
tos multinacionales de produccion

de aceros especiales que puedan favo-
racer complementaciones produc-
tivas, mediante asociaciones gue per-
mitan una adecuada escala de
produccion y favorezcan una impres-
cindible transferencia tecnoldgica.

11 Tener presente |a posibilidad de
un desarrollo escalonado de la
siderurgia, en los paises que adn no
latienen, a través de un proceso

que, empezando por la laminacion de
semiterminados importados o pro-
ducidos con base en acuerdos regio-
nales, parmita la instalacion de una
industria sider(rgica nacional, compa-
tible en todo momento con los re-
guerimientos internos, la capacidad
financiera vy los recursos disponibles.
12 La capacitacién es un aspecto
central para el dominio de la tecnolo-
gla en los paises en desarrollo. Sin
embargo, para que ésta sea efectiva
debe contemplar no sélo los aspec-
tos operativos sino también los aspec-
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tos de direccion e ingenieria y de

las articulaciones de |a planta con su
entorno socio-econémico.

Por estas razones, es fundamental
aprovechar la experiencia acumulada
en los paises en desarrollo por su
similitud en cuanto a recursos, infraes-
tructura, costos relativos y factores
socio-culturales.

13 Conelfin de ir estableciendo

una base tecnoldgica propia, es de
singular importancia desarrollar

la capacidad de ingenieria basica y de
detalle que posibilite adecuar, asi
como fabricar bienes de capital tanto
para la industria sidertirgica como
paralos otros sectores de la eco-
nomia.

IV Lasituacion financiera y las posi-
bilidades de ia industria siderirgica

Con relacion a este tema los repre-
sentantes de América Latina y el
Caribe, destacaron los siguientes
aspectos:

1 Lareanudacion de los flujos fi-
nancieros de apoyo al desarrollo es
esencial para recuperar la capa-
cidad de crecimiento. En este escena-
rio, la industria sideridrgica ha sido
una de las mas afectadas. Importantes
proyecios vienen siendo pospues-

tos o anulados debido a los problemas
de financiamlento, a pesar del com-
probado déficit actual, y que se estima
se agravara, de productos siderir-
gicos que se tiene en los paises en de-
sarrollo.

2 Existe unaintima e inseparable
vinculacién entre financiamiento y co-
mercio. Sdlo el manejo conjunto de
los dos factores permitira el aumento
de la capacidad de inversiony pro-
duccion, En este sentido, es indispen-
sable que los paises industrializa-

dos se abstengan de imponer nuavas
medidas proteccionistas y proce-

dan al desmantelamiento de las barre-
ras arancelarias y no arancelarias
existentes,

3 Enelmarco de las restricciones
financieras actuales, los palses en de-
sarrollo deben contemplar nuavas
formas de financiamiento que minimi-
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cen el uso de monedas fuertes, tales
como el contra-comercio siderdr-
gico, endonde las inversiones y las
deudas del sector sean reembolsadas
en productos de acero o materias
primas de uso en el sector.

4 Lapromocidn de nuevas formas

de financiamiento que den un trato di-
ferenciado a la inversién en infraes-
tructura, capacitacion y asistencia
técnica requerida para el normal fun-
cionamiento de las nuevas plan-

tas siderdrgicas en los palses en de-
sarrollo,

5 Destacarla necesidad de mayor
disponibilidad de financiamiento, en
mejores condiciones, por parte

de los organismos financieros interna-
cionales y regionales. Al otorgar
estos financiamientos, los organismos
referidos deben buscar canalizar
prioritariamente el abastecimiento de
los requerimientos del proyecto a
palses en desarrollo. De esta manera,
se alcanzaria extender los benefi-
cios del proyecto, tanto al pals recep-
tor del financiamiento como al pro-
veedor, cumpliendo asi uno de los
principales objetivos de la ONUDI, gue
es estimular las actividades indus-
triales del mundo en desarrollo.

6 Los paises en desarrollo deben pro-
pender a hacer un méximo uso de

sus monedas nacionales para finan-
clar los proyectos siderlirgicos a
través de una adecuada desagrega-
cign del paguete tecnoldgico.

7 Debe tenerse en cuenta al evaluar
los nueves proyectos siderdrgicos, no
solo el criterio de rentabilidad eco-
ndmica empresarial, sino también el
impacto o el efecto multiplicador

gue tienen tales proyectos en los otros
sectores de la economia, dado el
cardcter basico y estratégico de lain-
dustria sider(rgica.

8 Se concedefundamental impor-
tancia a la promocién de proyectos de
coinversion y formacion de Empre-
sas Multinacionales, en especial entre
paises en desarrollo, buscando fo-
mentar la complementacion producti-
vay el establecimiento de nuevas
corrientes comerciales que minimicen
la utilizacion de monedas fuertes.



Servicios

El debate internacional
sobre los servicios

Secretaria Permanente del
SELA

El informe gue se transcribe corres-
ponde al Capitulo 11 del documento de
la Secretaria Permanente del SELA,
denominado "El Dinamismo del Sector
de los Servicios, Desafios para Amé-
rica Latina y el Caribe"”, presentado en
la |l Reunidn de Coordinacion Latino-
americana en Materia de Servicios,
fue se realizd en Brasilia, del 26 al 27
de mayo da 1986,

Introduccién

Las discusiones internacionales
sobre los servicios son relativamente
reclentes. Fue apenas en 1982, en

el curso de los trabajos preparatorios
de la Reunién Ministerial del GATT,
que Estados Unidos propuso que se
incluyera en las actividades de

esa institucion el tema del comercio
de servicios. También plantes Es-
tados Unidos en esa oportunidad que
se examinaran los problemas rela-
tivos al comercio en bienes de alta
tecnologla y algunos asuntos de inver-
sion relacionados con el comercio.
Especificamente, Estados Unidos pro-
puso que se estableciera un marco
multilateral contractual para re-
glamentar |as transacciones interna-
cionales de servicios'. Esta norma-
tiva deberia dirigirse a la eliminacién
de los obstaculos existentes y a evitar
la imposicion de nuevos obsticulos

al comercio en el sector. El objetivo tl-
timo deberia ser la promocidén de

una mayor liberalizacién de los inter-
cambios. En cuanto a los asuntos

de inversién relacionados con el co-
mercio, Estados Unidos esperaba
reglamentar los llamados requisitos
en materia de exportaciones (“ex-
port performance requirements”) y al-
gunas otras exigencias impuestas
por los palses receptoras de inversio-
nes extranjeras, como la utiliza-

cion de insumos locales (“local con-
tent”). En lo que respecta al comercio
de bienes de alta tecnoloala, los ob-
jetivos de Estados Unidos fueron
menos explicitos.

A pesar gue en esta primera etapa

de las discusiones los planteamientos
de Estados Unidos en relacién con
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los "nueves! temas tuvieron un carde-
ter vago y general, este pals logré
paulatinamente el apoyo de la mayoria
de los otros paises industrializados,
Los paises en desarrollo, sin embargo,
rechazaron la inclusion de estos
asuntos en el programa de trabajo

del GATT e insistieron en que los
paises concentrasen sus esfuerzos

en la solucién de los asuntos pen-
dientes de la Ronda Tokio y, en espe-
cial, en aquellas cuestiones de ma-
yor interés para los paises en desarro-
llo, como las salvaguardias.

La Declaracidn adoptadaen la
Reunién Ministerial reflejé un com-
promiso entre estos diversos en-
foques. Se establecio un procedimien-
to mediante el cual los paises
interesados podrian intercambiar
opiniones en relacion con el comercio
de servicios y a |a luz de estos inter-
cambios decidir sobre la convenien-
cia de acciones multilaterales en

la materia. En la Declaracién no se in-
cluyd ninguna referencia a los asun-
tos de Inversion ni los bienes de

alta tecnologla y puede sefialarse, en
conzecuencia, que el principal lo-

gro de Estados Unidos en la Beunidn
Ministerial fue el de haber inscri-

to formalmente el tema de los servi-
cios en las discusiones internacio-
nales.

Enel periodo comprendide desde
noviembre de 1982 hasta la fecha, los
debates sobre el tema de los ser-
vicios han continuado en los organis-
mos internacionales v regionales.

En el GATT se han presentado trece
estudios nacionales?y los inter-
cambios de informacién entre las par-
tes contratantes han tenido lugaren
un grupo de trabajo informal. Des-

de noviembre de 1984 |a Secretaria
del GATT ha sido autorizada a

prestar sus servicios a este grupo de
trabajo®

Enla UNCTAD Vly, posteriormente,
en las reuniones de la Junta de Comer-
cioy Desarrollo, el tema de los ser-
vicios también ha sido examinadoy
ampliamente debatido. La Secretaria
de la UNCTAD, por su parte, ha pre-
parado varios importantes estudios en
los cuales ha puesto de manifiesto

la vinculacién de los servicios con el
desarrollo econémico y la impor-
tancia del sector para las estrategias
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econdmicas de los palses?,

En cuanto a la labor de las organiza-
ciones regionales, la OCDE ha

sido especialmente activa. En abril

de 1985 los paises miembros de esta
organizacidn aprobaron una Decla-
racicn sobre Corrientes Transfronterl-
zas de Datos —la primera en su gé-
nero— gque establece compromi-

s0s para los signatarios en relacién
con el libre flujo de informacion y
define un programa de trabajo de la
OCDE al respecto’. La Secretaria

de la OCDE por su parte, ha realizado
varios estudios en relacion con los
servicios, especialmente de caracter
sectorial®. Finalmente, en las reu-
niones ministeriales de |la OCDE, se le
ha dado un amplio respaldo a la

idea de Incluir el tema de los servicios
en las negociaciones comerciales
multilaterales previstas en el GATT.
Esta misma tesis ha sido apoyada por
los siete principales palses indus-
trializades en sus recientes reuniones
cumbres’,

En el marco del SELA, |as discusiones
sobre los servicios han conducido

a varios pronunciamientos por parte
del Consejo Latinoamericano y

a la definicién de un programa de tra-
bajo que contempla diversas accio-
nesa a nivel nacional, regional o inter-
nacional. Estas acciones Incluyen
actividades a ser desplegadas por los
paises latinoamericanos y por las
organizaciones regionales y subregio-
nales®. El Consejo Latinoamericano
también ha adoptado importantes
planteamientos politicos en relacién
con los servicios®.

El debate sobre los serviclos se ha
intensificado a medida que avanzan
las discusiones sobre la celebra-

cion de una nueva ronda de negocia-
clones comerciales multilaterales,
Las diferencias, sin embargo, subsis-
ten. Los palses industrializados in-
sisten en que el tema de los servicios
sea incluido en las negociaciones

¥ consideran que esta es una condi-
cion necesaria para su participacion
en las mismas. En los palses en de-
sarrollo, por otra parte, predominala
percepcion de que tendrian poco

(ue ganar en negociaciones en ese
campa y gue se requiers conocear
mucho més acerca de la economia

de los servicios y la dindmica de las



transacciones internacionales en

el sector, antes de asumir compromi-
sps multilaterales en esta materia,
Subsisten, en realidad, numerosos
aspectos relacionados con el tama
gue deben ser aclarados, Las discu-
siones que han tenido lugar hasta
ahora han revestido un caracter mas
procesal que sustantivo. Se ha discuti-
do el nivel de competenciadel GATT
para el tratamiento de los servi-

cios, pero no la naturalezay el carac-
ter mismo de ese tratamiento. 5e

ha examinado la conveniencia e in-
conveniencia de incluir el tema en las
negociaciones comerciales multi-
laterales, pero no se ha determinado
cu#les aspectos del comercio de
servicios serian susceptibles de ne-
gociacién. Se habla de los servicios en
general pero se olvida que el tér-
mino abarca una amplia gama de sec-
tores, diversos y complejos. Se
plantea la conformacion de un marco
internacional en el cual se inclui-

rian principios como el de “trato na-
cional”, el “derecho de estableci-
mienta”, etc., pero se discute poco
acerca de |la viabilidad politica y

legal de aplicar dichos criterios a las
actividades de servicios. Convie-

ne, por lo tanto, detenerse en algunos
de los principales aspectos relacio-
nados con los “nuevos’™ temas y exa-
minarlos criticamente.

La interrelacion de los «nuevas»
temas

En los debates iniciales sobre los
«nuevoss asuntos se conocia poco
acerca de |los objetivos especi-

ficos que persegufan los paises indus-
trializados. Ahora se tiene una idea
mas precisa al respecto. El intercam-
bio de opiniones sobre los setvicios
que ha tenido lugar en el marco

del GATT en los Gltimos afos, las pre-
sentaciones hechas por los paises
industrializados en relacidn a sus ob-
jetivos en las negociaciones co-
merciales multilaterales y la adopcion
de algunos instrumentos legislati-
vos, como es el caso de la Ley de Co-
mercio y Aranceles de Estados
Unidos. han puesto de manifiesto el
enfoque integrado de los palses
industrializados en relacién con estos
asuntos™.
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En efecto, existe una estrecha rela-
cion entre el comercio de servicios y
el de bienes de alta tecnologla, los
asuntos de inversion y las cuestiones
relacionadas con la propiedad inte-
lectual.Los avances realizados en

el campo de las comunicacionas y la
informatica han permitido una ex-
pansién considerable del comercio
internacional de los servicios, par-
ticularmente los servicios de datos, y
las innovaciones tecnoldgicas en
éstos y oiros sectores, como la inge-
nieria genética, han hecho de la
produccion y el comercio de bienes
de alta tecnologla los componen-

tes mas dindmicos de las economias
de los paises industrializados. En
muchos casos la prestacion de estos
nuevos servicios y el acceso alos
mercados para los bienes de alta tec-
nologlia plantea problemas de inver-
sion v propledad intelectual de na-
turaleza distinta a los conocidos hasta
ahora.

De alli la importancia para los paises
industrializados de un marco con-
tractual internacional que reglamente
e| comercio de servicios y permita
resolver algunos problemas especifi-
cos que generan los intercambios

en productos de alta tecnologia. La
propuesta de incluir una reglamenta-
cian de las inversiones esta diri-

gida a garantizar la presencia de los
inversionistas en todos los casos

en que lo requiera la naturaleza de |os
servicios prestados o de los pro-
ductos a comercializar, sea por razo-
nes de Indole técnica, legal o de
racionalidad econdmica. La insisten-
cia en el tratamiento de los proble-
mas relacionados con la propiedad in-
telectual, por su parte, reflejala
necesidad de proteger las innovacio-
nes tecnoldgicas gue sustentan la
supremacia econdmica de los paises

industrializados y evitar que éstas

sean “expropiadas” por terceros pal-
se8,

Las propusastas scbre los nuevos
temas, en su conjunto, apuntan alare-
formulacidn de las relaciones eco-
némicas entre los palses industrializa-
dos y entre éstos v los palses en
desarrollo. Se trataria, por una parte,
de resolver los problemas plantea-
dos por la distribucion desigual de

los desarrolios tecnologicos entre los
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palses industrializados. Estos pai-

ses libran una lucha por la dominacion
tecnolégica que se manifiesta en

los numerosos conflictos comerciales
que han surgido recientemente en-

tre Estados Unidos, Japdn y la CEE.
Una solucian “negoclada” de es-

tos conflictos y de los que pudieran
aparecer en el futuro se facilitaria si
existiese un marco contractual
multilateral como el mencionado ante-
riormente, Por otra parte, la incorpo-
racién de los palses en desarrollo

en este marco contractual y su acep-
tacion de ciertas obligaciones en
relacion con el acceso a sus merca-
dos, garantizaria la expansion con-
tinua de las industrias de bienes y ser-
vicios en gue los palses industria-
lizados disfrutan de las “"ventajas com-
parativas'' que se derivan de su ac-
tual superioridad tecnolégica.

El desafio tecnoldgico y los servicios

La reestructuracion de las relaciones
econdmicas mundiales que estd
siendo inducida por los nuevos desa-
rrollos tecnolégicos y los desafios
fue éstos plantean en materia de poli-
tica econdmica, tanio a nivel nacio-
nal como Iinternacional, puede apre-
ciarse claramente al analizar el

caso de Estados Unidos. Este pais ha
pasado en los (ltimos afios de una
situacion de franco predominio mun-
dial en las industrias de alta tecno-
logia a una de relativa debilidad. Este
deterioro ha motivado un intenso
debate interno, que ha resultado en la
formulacion de una serie de iniciati-
vas de politica, entre las que se cuen-
tan las propuestas sobre los "nue-
vos' temas en el GATT.

Como prueba de la pérdida de com-
petitividad norteamericana en las
industrias de punta se han sefialado
los siguientes hechos:

i entre 1955y 1880 [as exportacio-
nes de productos de altatecnologla
de Estados Unidos, como porcentaje
de las exportaciones de esos pro-
ductos por los palses industrializados,
pasaron del 35,5 al 19,9 por ciento;

ii el déficit con Japon en los mis-
mos productos aumentd de USS500
millones a US%$3,22 mil millones en-
fre 1960 v 1980;

iii las importaciones estadouniden-



ses de productos de alta tecnolo-

gia, como porcentaje de las exporta-
ciones, aumentaron del 22,2 al

51,8 por ciento; v,

iv en la década del 70 todas las ca-
tegorias de productos de alta tecnolo-
gia, excepto las computadoras,
redujeron su porcentaje en el total de
las exportaciones de los paises in-
dustrializados''. Ademas, Estados Uni-
dos ve cada vez mas amenazada su
posicidén dominante en algunos
productos y procesos en los que toda-
vla conserva su liderazgo y compe-
titividad, Tal es el caso en aviones co-
merciales, optoelectrénica (fibras
6pticas para comunicaciones y proce-
samiento de datos), robots indus-
trialas y algunos procesos vinculados
a laingenieria genética, como la
fermentacién',

En consecuencia, la consolidacion

de |a posicién norteamericana en
aquellos sectores en los gue aln con-
gerva su dominacion y la recupera-
cion del terreno perdido en los otros
se ha convertido en el objetivo
fundamental de la politica comercial
de Estados Unidos. Esta politica esta
dirigida a recuperar la preeminen-

cla de Estados Unidos en los intercam-
bios mundiales y apunta a una ex-
pansion continua de las exportaciones
norteamericanas mediante un mayor
acceso a los mercados externos,

Se trata, a mediano plazo, de disefiar
una nueva division internacional

del trabajo en la que Estados Unidos
recrearla las condiciones para al
ejercicio efectivo de su liderazgo eco-
ndmico, que hoy ve amenazado por
Japén, la CEE e incluso algunas
paises en desarrollo de reciente indus-
trializacion (NICs). Esa reafirmacion
de su liderazgo econdmico se lo-
graria mediante una consolidacion de
las “"ventajas comparativas” que
Estados Unidos posee en algunos sec-
iores de tecnologia avanzada, es-
pecialmente los relacionados con las
industrias de informética. Es en

torno a estos sectores que esta tenien-
do lugar una nueva revolucion in-
dustrial y es la dominacién y control
de estas industrias lo que determinara
el papel que jugarén los distintos
palses enlas relaciones econdmicas
mundiales del futuro,

Esto explica el que Estados Unidos
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haya indicado expresamente que en
las negociaciones sobre servicios

se le de prioridad a las corrientes
transfronterizas de datos'. En este
sector especifico y no en |os servicios
en su totalidad que ha tenido lugar
una enorme expansion en los Gltimos
afios, como se ha sefialado en el
capitulo anterior de este informe. Las
perspectivas futuras en este sec-

tor son también las mas significativas.
Se estima que el mercado mundial
para los servicios y equipos de
telecomunicaciones alcanzara la cifra
de USE 400 mil millones en 1990,

Los servicios de informacion, ademés,
se han convertido en un factor ezen-
cial para la expansion de otros ser-
vicios, como los bancarios y financie-
ros ¥y los seguros.

Comercio en bienes de alta tecnologia

El interés de Estados Unidos en un
tratamiento especifico del comercio
en bienes de alta tecnologia res-
ponde a los mismos objetivos sefiala-
dos. Existen en este caso problemas
especificos que debieran ser resueltos
en un marco multilateral. Las preo-
cupaciones especificas de Estados
Unidos en relacion con el comercio en
bienes de alta tecnologia son varias.
En primer lugar, Estados Unidos
considera que su mercado para los
productos de alta tecnologia es mas
abierto que el de sus competidores

de otros palses industrializados. Esto
serla resultado de la progresiva
“desreglamentacion™ que ha tenido
lugar en algunos sectores importan-
tes, como el de las telecomunica-
ciones, gue ha permitido a proveedo-
res extranjeros suministrar equipos

¥ servicios en las industrias norteame-
ricanas del sector. Tal es el caso,
especificamente, del reciente desman-
telamiento de 12 ITT que rompi6 el
monopolio de esta empresa—la més
grande del mundo hasta entonces—
tanto para la prestacidn de servi-

cios de comunicaciones como para el
suministro de equipo telefonico y
otros afines que eran hasta entonces
adquiridos en exclusividad a una
subsidiariade la|TT. En la mayoria de
los otros palses, desarrollados y

en desarrollo, estos sectores estan
ampliamente regulados y tanto la pres-
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tacion de servicios como el sumi-
nistro de equipo son de la exclusividad
de empresas nacionales, pablicasy
privadas, lo gue limitaria el acceso de
las empresas norteamericanas a

esos mercados. Los conflictos con Ja-
pénenesta dreay los subsecuentes
entendimientos bilaterales que han te-
nido lugar, dirigidos a lograr una
mayor apertura del mercado japonés
de telecomunicaciones son una
manifestacion de estas dificultades®.
El sector privado norteamericano,

por su parte, ha sido especialmente
activo en la promocién de un acuerdo
internacional que facilite el acceso

a terceros mercados', El objetivo de
este acuerdo seria el de garantizar un
mayor acceso a los mercados mun-
diales para los servicios y bienes

de alta tecnologia en algunos sectores
claves comao el de telecomunicacio-
nes y los compromisos a convenir es-
tan relacionados con las politicas,
legislaciones y practicas comerciales
de los distintos paises, incluidos

los paises en desarrollo, en estos sec-
tores.

En segundo lugar, debe sefialarse qua
el comercio con algunos bienes de
alta tecnologia plantea problemas de
nuevo tipo. Por ejemplo, en el caso

de las sanciones impuestas por Esta-
dos Unidos a los paises europecs

con ocasion de la utilizacion de tecno-
logia norteamericana para la fabrica-
cién del gasoducto surosoviético,

se plantearon problemas de Indole co-
mercial y juridica relacicnados con

la adquisicién de tecnologia y la apli-
cacion extraterritorial de la legislacion
norteamericana’. En este mismo
orden de ideas se inscriben las dife-
rencias entre Estados Unidos y Ja-
pan en relacion con la venta de semi-
conductores japoneses en el mercado
norteamericano. Los productoresy

el gobierno norteamericano iniciaron
recientemente varios casos de dum-
ping en contra de los exportadores ja-
poneses, gue han planteado algu-

nos problemas conceptuales. Estos se
relacionan especificamente con la
determinacion del margen de dum-
ping. En el calculo del valor de los se-
miconductores japoneses deban
tomarse en cuenta, entre otros facto-
res, los costos incurridos en inves-
tigacion y desarrollo (Ry D) y la distri-



bucién de estos costos a lo largo del
ciclo de vida del producto, algo

gue no se plantea en los casos anti-
dumping “tradicionales”.

Aparte de las dificuitades de deter-
minar el margen de dumping, laimpo-
sicion de gravamenes no resolverla
las dificultades para Estados Unidos:
Si los productos japonases conti-
nlan vendiéndose a bajo precioen
terceros mercados, ello podria
conducir a que las empresas norte-
americanas usuarias de semiconduc-
tores japoneses, movieran sus inver-
siones a esos mercados para aprove-
char esos insumos mas baratos,

De esta manera, la proteccion de los
intereses “comerciales” de Esta-

dos Unidos afectaria sus interesas de
“inversion’ en sectores claves como
el de procesamiento de datos y
equipos de oficina, electrénica y co-
municaciones, gue son los princi-
pales usuarios de semiconductores. El
interés de Estados Unidos estaria,
entonces, no sélo en impedir el dum-
ping de los semiconductores japo-
neses a su mercado sino fambién en
evitar gue Japdn venda sus productos
baratos en otros mercados, lo que,
obviamente, excede las reglamenta-
ciones naclionalesy los acuerdos
bilaterales y requerirfa algin tipo de
accion multilateral®,

Finalmente, resulta evidente gue exis-
te una estrecha relacion entre el co-
mercio en servicios y el comercio

en equipos y bienes de alta tecnologia.

Esta relacidn es evidente en los ser-
vicios de telecomunicaciones en los
cuales la compatibilidad de los
eqguipos —terminales de computado-
ras, conexiones, etc.— con los ser-
vicios prestados es una condicidn ne-
cesaria para que los intercamblos

de informacidn tengan lugar. Estain-
terconexion es también evidente

en el caso de los semiconductores,
como se acaba de resefiar. Los
obstaculos al comercio en bienes de
alta tecnologia, en consecuencia,
son también considerados como obs-
taculos para la expansidon de las
industrias de servicios.

Las innovaciones tecnelégicas y la
propiedad intelectual

Los objetivos estratégicos de Esta-
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dos Unidos v la interrelaclén entre los
distintos “nuevos” asuntos es espe-
cialmente evidente cuando se analiza
la problemética del comercio en
bienes de alta tecnologla a la luz de
los planteamientos de Estados Unidos
sobre el tema de propiedad intelec-
tual, La competitividad internacio-

fnal depende hoy en dia de la capaci-
dad de incorporar constantemente los
desarrollos tecnologicos a los pro-
cesos productivos con el fin de asegu-
rar una constante adaptabilidad a

los cambios en la demanda mundial
de bienes y servicios.

La capacidad de innovacién tecnold-
gicay el control de estas innovaciones
son, por lo tanto, un factor de vital
importancia en el éxito de las estrate-
gias economicas de los distintos
paises. Esto es particularmente cierto
@n el caso de los bienes de altatec-
nologla que son en la actualidad el
componente més dindmico de los In-
tercambios mundiales. Como ya

se sefiald, la produccién de estos bie-
nes se concentra en los paises in-
dustrializados y es resultado de cuan-
tiosas inversiones en investigaciones
y desarrollo (R y D) que s6lo se lle-
varan a cabo si existen expectativas
razonables de recuperacion de

estas inversiones, mediante la comer-
cializacion, a nivel nacional e inter-
nacional, de |as innovaciones que re-
sulten. Esta comercializacion, a su
vez, depende de que existauna
proteccién adecuada de los derechos
de propiedad sobre las innovacio-
nes de manera gue éstas no sean
“apropiadas” por ofros palses.

En Estados Unidos existe lapercep-
cidn de que |la perdida de su competi-
tividad Internacional en materia de
alta tecnologia se debe, al menos

en parte, a la iInadecuada proteccion
de las innovaciones norteamerica-
nas que ofrecen la mayorfa de los
paises industrializados y a la “expro-
placién” de estas innovaciones por
parte de numerosos palses en desarro-
llo™. Ademas, algunas de las “‘nue-
vas' innovaciones tecnoldgicas no
serfan susceptibles de proteccién me-
diante los sistemas tradicionales de
proteccién de la propiedad intelectual,
incluida la propia legislacién norte-
americana sobre patentes y marcas.
El comercio de mercancias falsi-
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ficadas es algo que preocupa particu-
larments a Estados Unidos. De
acuerde g un informe de la Comisién
de Comercio Internacional de ese
pals, los bienes falsificados que entran
en los Estados Unidos provienen de
43 paises y on el mercado norteameri-
cano se vende | 65 por ciento de

las falsificaciones producidas mun-
dialmente. El mismo informe seiia-

la que las empresas estadounidenses
perdieron en 1982 entre US$6 y

LIS%8 mil millones en ventas naciona-
les y en el extranjero, debido ala
competencia de productos falsifica-
dos™,

De alli que Estados Unidos haya em-
prendido una variedad de acciones en
materia de propiedad intelectual.

Por una parte, a nivel nacional, algu-
nas modificaciones a la legislacion co-
mercial estadounidense han amplia-
do las prerrogativas del Ejecutivo
para aplicar medidas de represalia co-
mercial en contra de aguellos palses
gue no protegen adecuadaments

los derechos de propiedad detentados
por las firmas norteamericanas. Es-
tas modificaciones tambien contem-
plan la posibilidad de excluir algunos
paises en desarrollo de los benefi-
cios del SGP por esas mismas razo-
nes?, Ademas, recientemente el
Secretario de Comercio y el Repre-
santante Comercial de Estados Unidos
han indicado que introducirian al
Congreso un amplio proyecto de ley
sobre propiedad intelectual para

darle un tratamiento integral y "moder-
no’ al tema®, Este proyecto de lay,
como es la practica de Estados Uni-
dos, constituira seguramente la guia
para los negociadores norteame-
ricanos si el tema es tratado a nivel
internacional.

A nivel bilateral se ha propuesto que

el Gobierno de Estados Unidos
negocie con los paises en desarrollo
acuerdos bilaterales sobre propiedad
intelectual o alternativamente que

se incluyan estos aspectos en los
acuerdos bilateralas de inversion®.
Los acuerdos bilaterales con algunos
paises en desarrollo para lograr

que éstos modifiquen sus legislacio-
nes sobre marcas y patentes a cam-
bio de algunas concesiones relaciona-
das con el acceso al mercado norte-
americano para sus productos es otro



enfoque sugerido que ha comenza-
do a ponerse en practica. Por ejemplo,
Estados Unidos condiciond la asis-
tencia econdmica contempladaen la
Iniciativa para la Cuenca del Ca-

ribe a que los paises beneficiarios se
comprometieran a evitar las prac-
ticas de “pirateria” en relacion con
las transmisiones por satélite.

A nivel internacional, Estados Unidos
parece ahora privilegiar las discu-
siones en el GATT sobre propiedad in-
telectual a expensas de las negocia-
ciones en curso en la OMPI sobre

la Convencién de Paris que se refiere
8 la misma materia. En el GATT el
debate se ha centrado en el tema del
comercio de mercaderias falsificadas
y el objetivo fundamental parece ser
el de lograr que las partes contratan-
tes adapten sus leyes, reglamentos

y practicas administrativas, con el fin
de que los titulares de derechos

de propiedad intelectual (particular-
mente los derechos de marca) tengan
la oportunidad de confiscar en la
frontera aquellos productos que se
sospeche son falzos.

Servicios e inversiones extranjeras

El otro “nuevo” tema es el de inversio-
nes. Inicialmente se propuso que

esie tema comprendiera solamente
aguellos aspectos de las politicas y re-
glamentaciones relacionadas con

la inversién que tuviesen consecuen-
cias para los intercambios comer-
ciales. Se trataria, entre otros, de los
liamados requisitos relativos a las ex-
portaciones (“export performance
requirements”) que algunos paises,
especialmente en desarrollo, exigen a
las empresas transnacionales que

se establecen en sus territorios.
Recientemente, sin embargo, Estados
Unidos ha propuesto ampliar al
ambito de |as discusiones en esta ma-
taria. Este pafs postula ahora la
necesidad de iniciar un proceso diri-
gido a establecer un marco con-
tractual multilateral para reglamentar
las practicas que distorsionan o
resiringen los flujos de inversién®, lo
gue iria més lejos que la sola regla-
mentacion de los asuntos de inversion
relacionados con el comercio.

El tema de las inversiones guarda,
como los otros "nuevos” asuntos, una
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estrecha relacién con la cuestion de
los servicios. Como se ha puesto

de manifiesto en diversos estudios® la
prestacion de servicios, esto es, el
comercio en el sector, requiere de in-
versiones en el lugar donde el servicio
debs ser prestado y esto hace que
una reglamentacion internacional del
comercio de servicios implique tam-
bién una consideracién de los asuntos
relacionados con las inversiones.

Los paises industrializados argumen-
tan que un comercio més “libre”

de servicios exige la liberalizacion de
las normas gue regulan la inversién
extranjera cuando ésta es necesaria
para la prestacién de servicios. Enun
sentido amplio, de seguirse las
nuevas propuestas de Estados Unidos,
la liberalizacion del comercio de
servicios y la eliminacién de los “obs-
taculos” a los flujos de inversién

en general, deberia ir a la par.

Aqul, de nuevo, los objetivos de Esta-
dos Unidos son parie de su estrate-
gia global para recuperar su preemi-
nencia en la economia mundial. La ex-
pansidn del comercio de servicios

es considerada como una consecuen-
cla "natural” del establecimisnto

en el extranjero de las empresas ma-
nufactureras de Estados Unidos®, Las
empresas de servicios habrian “se-
guido" a las multinacionales en la ex-
pansion de sus actividades a nivel
mundial y éste es un proceso que con-
tinday debe ser garantizado me-
diante la aceptacidn a nivel interna-
cional de principios como el de “trata-
miento nacional” y “derecho de
establecimiento” que hasta ahora no
han sido objeto de ningdn acuerdo
multilateral relacionado con las inver-
slones,

Este es uno de los aspectos gue més
ha preocupado a los paises en de-
sarrollo. La insistencia de los paises
industrializados de incluir, en el
marco internacional propuesto para
reglamentar el sector de servicios, los
menclonados principios de “trata-
miento nacional" y “derecho de esta-
blecimiento” indica que el objetivo

de las negociaciones serfan las politi-
casy leyes que reglamentan la in-
version extranjera en los distintos pal-
ses. Esto resultd evidente del exa-
men de los diversos estudios naciona-
les sobre servicios presentados al
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GATT por varios paises industrializa-
dos. Al considerar los "obstaculos” al
comercio de servicios en algunos
sectores como el bancario, los segu-
ros, la publicidad, etc., los “obs-
taculos” que se mencionan en estos
estudios son las politicas v legis-
laciones que reglamentan la presencia
extranjera en estos sectores.

Se argumenta que estas reglamenta-
ciones impiden la prestacion “efi-
ciente” de servicios y constituyen una
limitacion a la expansion del sector.
De alll que a las empresas se les deba
permitir efectuar sus operaciones

en terceros paises (“derecho de esta-
blecimiento™) cuando lo requiera

la naturaleza del servicio prestado y
la racionalidad econémica de las
actividades a desarrollar; y que, ade-
mas, no se exlja a estas empresas,

en la conduccion de sus actividades,
requisitos que lo pondrian en con-
diciones menos ventajosas que las
que disfrutan las empresas nacionales
(“trato nacional™).

De aceplarse esta argumentacion,
numerosas politicas y reglamentacio-
nes de los paises en desarrollo ten-
drian que ser “uniformadas’ para re-
flejar los principios de “tratamiento
nacional” y “derecho de estableci-
miento”. Entre éstas se contarian las
gue limitan las inversiones extran-
jeras en determinados sectores: las
que establecen el tipo de inversiones
permitidas (subsidiarias, sucursa-
les, adquisiciones de empresas nacio-
nales); las que regulan la partici-
pacidn extranjera en empresas nacio-
nales (participacion accionaria,
gestién y administracion); las que re-
glamentan la remision de capital y

el acceso a los mercados nacionales
de capital, etc. En otras palabras,

las politicas generales relacionadas
con el capital extranjero, que han
sido disefiadas por los paises en de-
sarrollo para atender a sus necesi-
dades especificas, deberian ser des-
manteladas, o en el mejor de los
casos, modificadas sustancialmente,
si se aceptaran las propuestas de
“liberalizacién™ de los paises indus-
trializados en esta materia.

Esto crearia una situacion totalmenta
nueava, pues compromisos de esta
naturaleza no han sido nunca objeto
de acuerdos internacionales, ni si-



quiera entre los paises industrializa-
dos. En efecto, la Declaracion so-

bre Inversién Internacional y Empre-
sas Multinacionales de la OCDE,
gontempla el principio del “tratamien-
to nacional”, pero este acuerdo no

es legalmente obligatorio y su aplica-
cion practica esta sometida a tan-

tas reservas que son mas las excep-
ciones que las normas mismas.

Méas atn, de la Declaraciénde la
OCDE se excluyen expresamente los
asuntos relacionados con el ingre-

so de inversionas extranjeras, esto es,
el “derecho de establecimiento”,

por considerar que estos asuntos son
de la potestad de los palses recep-
tores. Es precisamente la inexistencla
de acuerdos internacionales sobre
este supuesto principio lo que ha lle-
vado a los paises industrializados,

en las discusiones sobre el tema de
los servicios en el GATT, a equipa-
rar el “derecho de establecimiento”
con postulados como los de “de-
recho a vender”, "acceso a los merca-
dos” y “‘no discriminacion” que pue-
den tener validez en el area de |as rela-
ciones comerciales, paro no nece-
sariamente en el de las inversiones
extranjeras.

Las negociaciones en el GATT

Los objetivos de los paises industria-
lizados en relacién con los “nue-

vos’' temas tienen un caréacter estrate-
gico que ha tratado de analizarse en
las paginas anteriores. Estos pal-

ses persiguen la introduccion de cam-
bios fundamentales en el sistema

de relaciones econémicas internacio-
nales, con el propdsito de garanti-

zar la expansién continua de sus in-
dustrias de punta, esto es, de aquellos
sectores en que disfrutan de venta-
jas comparativas, y mantener su actual
supremacia tecnolégica.

La propuesta de incluir los “nuevos™
asuntos en las negociaciones co-
merciales multilaterales es parie inte-
gral de las politicas econémicas de
los paises industrializados, especial-
mente de Estados Unidos. Median-

te estas propuestas se pretende resol-
ver “contractualmente” los conflic-
tos generados por la distribucién
desigual de los avances tecnolégicos
entre los paises industrializados,
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evitar los que pudieran aparecer en el
futuro v lograr de los paises en de-
sarrollo compromisos especlificos en
cuanto a la apertura de sus mer-
cados, particularmente para agquellos
bienes y servicios fruto de los
recientes desarrollos tecnoldgicos.
Los paises en desarrollo en general, y
los de América Latina en particular,
enfrentan un gran desafio. La respues-
ta de estos paises a los objetives
estratégicos de los paises industriali-
zados en relacidén con los Ynue-

vos’ temas deberia también revestir
un caracter estratégico pues lo

que estd en juego es su futuro desarro-
llo econémico y la posibilidad de
definir autbnomamente las politicas

y mecanismos que o harian posi-

ble. En efecto, las propusstas de los
palses industrializados, llevadas a sus
liltimas consecuencias, pondrian
sobre la mesa de negociacion las poli-
ticas que los paises en desarrolio

han puesto en practica en sectores de
serviclos claves como |a bancay los
seguros; para desarrollar determi-
nados sectores o industrias como la
informaética; para equilibrar las em-
presas nacionales y las extranjeras,
gcomo son las normas sobre tratamien-
to ala inversidén extranjera; y para
gvitar que los titulares de los derechos
de propiedad intelectual limiten el

uso de las innovaciones tecnologicas.
El que estas negociaciones tengan
lugar en el marco del GATT plantea,
ademds, la posibilidad de que se

exija concesiones por parte de los pai-
ses en desarrollo (esto es, modifica-
ciones de las pollticas sefialadas)

a cambio de una mayor seguridad de
acceso para sus manufacturas (algo
que ya ha sido objeto de compromisos
internacionales en el pasado); y que
se legitime la posibilidad de utilizar re-
presalias comerciales cuando deter-
minadas politicas o practicas de

los paises en desarrollo sean conside-
radas “obstaculos” al comercio de
servicios o lesivas a los derechos

de propiedad intelectual. Estos diver-
sos aspectos de las negociaciones
sobre los “nuevos” temas propuestos
por los palses industrializados han
sido analizados més en detalle en va-
rios estudios de la Secretaria Per-
manente del SELAY, En resumen, las
consecuencias para los paises en
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desarrollo de las negociaciones pro-
puestas serian:

i la posibilidad de que las negocia-
ciones versen mas sobre las legis-
laciones especificas de los paises en
desarrollo inspiradas en considera-
ciones de orden publico en la
prosecucion de objetivos de desarro-
lla (por ejemplo aquellas relacio-
nadas con el tratamiento a la inversion
extranjera), que sobre “obstaculos”
al comercio;

ii laposibilidad de que los paises
industrializados exijan conceslones
en materia de servicios a cambio

del otorgamiento o mantenimiento

de concesiones en el campo de los
bienes;

iii la posibilidad de que los paises
industrializados apliquen medidas de
represalia comercial en contra de

los paises cuyas legislaciones sean
consideradas como obstaculos al
comercio o las inversiones en servi-
clos; que protejan “indebidamen-

te” derechos de propiedad intelectual;
gue estén destinadas al desarrollo
auténomo de capacidades tecnolégi-
cas; o cuyo proposito sea el con-

trol de las actividades de las empre-
sas transnacionales.

A la luz de estas consideraciones
pareciera que la mejor opcion abjerta
a los paises en desarrollo fuera la

de no incluir el tema de los servicios
en las propuestas negociaciones
comerciales multilaterales. Debe se-
fialarse, sin embargo, que esta op-
cién, en la practica, podria conducira
que las negociaciones no tuvieran
lugar, puesto que los paises industria-
lizados han sefialado que |a inclu-
sign de los servicios serla una condi-
cidn necesaria para su participa-
cién en las mismas. Estados Unidos,
ademas, ha indicado que en caso

que esto ocurriera trataria de lograr
sus objetivos en materia de servi-
cios mediante negociaciones
“plurilaterales” (con grupos de palses
interesados) o bilaterales.

Una opecién que también se ha dis-
cutido es la de tratar los asuntos rela-
clonados con |os servicios an far-

ma paralela al tratamiento que recibl-
rian los temas tradicionales de
negociacion. Esto, en los hechos, es
o que ha estado ocurriendo en el
GATT. El tema de los servicios se dis-



cute en un grupo especial y las dis-
cusiones sobre el contenido y las mo-
dalidades de |la nueva ronda en otro
grupo (de Altos Funcionarios primero
y ahora en el Comité Preparatorio).

El problema con esta opcidn, si se si-
guiera un esquema similar en las
negociaciones mismas, es que algu-
nos de los riesgos sefialados ante-
riormente seguirfan presentes,

Una tercera opcion seria a de convo-
car una conferencia diplomatica
especificamente con el propdsito de
examinar los “nuevos" temas. Este
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enfoque ha sido sugerido en el curso
de las discusiones gue han tenido
lugar en el GATT y ha sido también
considerada en reuniones informales,
al parecer con un cierto grado de
aceptacion. De escogerse esta opcidn
seria conveniente establecer desde

el principio que en una conferencia de
esta naturaleza podrian participar
todos los paises interesados, se po-
drian presentar todos aquellos
asuntos que fueran de interés para los
participantes y se escogerfa el apo-
yo secretarial tenlendo en cuenta las
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Fortalecer la unidad
latinoamericana frente ala
propuesta de liberalizar el
comercio de servicios

Roberto de Abreu Sodré

Ministro de Estado de Relaciones
Exteriores de Brasil

El texto que =2 transcribe corresponda
al discurso pronunciado en |a inau-
guracidn de la Il Reunidn de Coording-
cién Latinoamericana de Alto Nivel

en Materia da Servicios, realizada en
Brasilia, del 26 al 27 de mayo de 1986.

Es con una gran satisfaccion qua me
dirijo a esta Reunion de Coordina-
cion de Alto Nivel del Sistema Econd-
mico Latinoamericano para darles

la bienvenida a mi pafs y al ltamaraty.
Lapresencia de ustedes y del Se-
cretario Permanents del SELA, Emba-
jador Sebastian Alegrett, en Bra-

silia, es para nosotros de particular
importancia: posibilita al Gobier-

no brasilefio expresar su firme deci-
sion de fortalecer cada vez mas

los lazos que unen Brasil al SELA, y
nos permite también realzar la
prioridad que atribuimos a América
Latina y al Caribe an nuestras relacio-
nes externas.

Hace pocos dias, tuve la oportunidad
de abrir en este mismo recinto los
trabajos de la fase técnica de |a Reu-
nién Ministerial de inauguracion

de la Primera Ronda de Negociacio-
nes del Sistema Global de Prefa-
rencias Comerciales (SGPC). Permi-
tanme observar gue la realizacion

en Brasilia de encuentros como el que
nos une hoy bajo la égida del SELA,
asi como la Reunidn del SGPC, no son
frutos de la casualidad: revelan la
conviccion del Gobierno brasilefio de
que la cooperacion Sur-Sur, el for-
talecimiento de las relaciones econo-
mico-comerciales entre los palses

en desarrollo, constituyen una respon-
sabilidad impostergable por nuestra
parte. Solamente a través de esa co-
operacién podremos asegurar

una participacidn mas justa y equi-
tativa para nuestros pueblos enel es-
cenario econdmico mundial.

Los resultados de |a Reunidn del
SGPC fueron alentadores. Creo que
obtuvimos en ese encuentiro uno

de los compromisos politicos més ex-
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presivos asumidos por los paises

en desarrollo. Probamos gue no nos
limitamos a s6lo una visién critica

de las relaciones internacionales; al
contrario, mostramos que somos
capaces de iniciativas concretas, gue
podemos forjar los instrumentos
necesarios para el progreso solidario
de los paises del Tercer Mundo.

El Sistema Econémico Latinoamerica-
no es uno de esos instrumentos. Los
paises de América Latina y delCaribe
pueden regocijarse por ya dispo-

ner de un mecanismo como el SELA.
A través de él tenemos condicio-

nes de desarrollar un trabajo de con-
sulta, coordinacion, cooperacidn e
integracién entre nosotros, sin el cual
estariamos cada vez mas impoten-
tes v aislados ante las grandes dificul-
tades generadas por una ordenacién
de la sconomlia internacional que, en
granparte, nos escapa.

No necesito prolongarme sobre la im-
portancia del SELA para la concer-
tacion de los interesas genuinamente
latinoamericanos y caribefios en

los temas en discusidn en [osprinel-
pales foros multilaterales. El Sis-
tema nos ha permitido, al mismo tiem-
po, itn mejor conocimiento de nues-
tras realidades y de su proyeccion mas
alla de los limites regionales.

Sila imporiancia del SELA yanos es
conocida, creo necesario, sin em-
bargo, poner de relieve el valor que el
Sistema podra tener para nuestros
paizes en el momento actual. Como
ustedes saben, vivimos momentos
decisivos, cuando esta en juego nues-
tra insercion presente y futura en

la sconamia mundial. Uno de los prin-
cipales puntos en debate se refiere

al tema servicios. Las implicaciones
de ese tema han venido justifican-

do su estudio y analisis en diferentes
foros. E| SELA no podria quedarse,
como no se ha quedado, ausente en
esos debates.

La Reunién qua ahora tengo el privi-
legio de abrir se inserta en la se-
cuencia de las que ya han sido con-
vocadas por el Sistema para el
examen de ese tema en conjunto. En
esa secuencia, tuvo especial relie-
vela reunién de la Coordinacién Lati-
noamericana en materia de servi-
cios, celsbrada enla sede del crga-
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nismo, en Caracas, en agosto de 1984.
Por suvalor estratégico, la capaci-
tacion plena en el sector de servicios
es considerada por Brasil como una
meta prioritaria, no sdlo en el plano de
la economlia nacional, sino de la
propia region latinoamericana y cari-
befia, El sector terciario de la eco-
nomia brasilefia es actualmente res-
ponsable por cerca del 54 por cien-
to del producto interno bruto del pals,
y su tendencia esla de elevarse

mas todavia. Preservar la posibilidad
de crecimiento en bases auténo-

mas del sector de servicios es una di-
rectriz politica ya establecida en

mi pais. Esa directriz corresponds, de
hecho, 8 un consenso nacional.
Como se sabe, la discusion sobre el
tema servicios tiene como telén

de fondo unproceso en curso que se
refiere a la propia evolucion de la
economia mundial v de [as relaciones
econdmicas internacionales. Ese
proceso estd basado, porun lado, en
la superacion de una nueva fron-

tera tecnoiogica y, por otro, en la in-
ternacionalizacion y transnaciona-
lizacién del sector de serviclos. El im-
pacto producido en nuestras vidas
cotidianas por la Informatizacion de
las sociedades ya es bien conoci-

do. Sin embargo, mas que un simple
fenomeno de modernizacion, ese
proceso tecnoldgico constituye, sobre
todo, un poderoso motor de trans-
formaciones profundas en el sistema
econdmico como un todo.

A partir de esas transformaciones,
surgiran nuevos productos y nue-

vas técnicas, las cuales comprende-
ran, a suvez, las corrienies mas
dinamicas del comercio internacional.
A eso se debe |a relevancia del te-
ma de este encuentro, Pues, si nota-
mos que estamos en el linde de lo
que se ha convenido llamar socie-
dad postindustrial, vemos con
preccupacion que crecen las barre-
ras gue implden el acceso de log
palses en desarrollo a las nuevas tec-
nologias.

En efecto, en el sector de servicios

se observa una concentracion de

las transacciones internacionales en
el Ambito de los palses industria-
lizados. Ya se vislumbra, incluso, un
escenario de una nueva division



internacional del frabajo, que coloca-
ria de un lado laproduccion de
manufacturas tradicionales y del otro,
los sectores de punta. Ese escena-
rio podra llegar a materializarse, en el
caso de que aceptemos propuestas
de liberalizacion del comercio de ser-
vicios que, en realidad, sonuna li-
beralizacion de flujos de capitales e
inversiones. En el analisis objetivo

de esas propuestas, no podemos dejar
de considerar los posibles efectos
que las mismas podran traer en gl sen-
tido de limitar |la esfera de accion

de politicas nacionales en ese sector.
Con referencia a esto, me gustaria
citar |las palabras pronunciadas por el
seiior Presidente José Sarney, con
ocasion de la apertura de la Reunidn
Ministerial del SGPC, realizada
recientemente en Brasilia: ''La nego-
ciacion de instrumentos internacio-
nales para la liberalizacion de los flu-
jos de Inversiones presenta, igual-
mente, serios riesgos de crear nuevas
y mas profundas formas de depen-
dencia econémica y politicay de
acentuar la distanciaque separaa

las naciones."”

Serfa conveniente hacer ahora algu-
nos comentarios sobre la cuestion de
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servicios y su discusién en el GATT.
Brasil cree que el examen de ese tema
en el foro citado rebasa considera-
blemente sus aspectos comerciales.
Lo que esta en discusién no es un
movimiento internacional de servi-
cios, sino los flujos de Inversiones en
esa area.

Muestra objecidén a laintroduccion de
la cuestién de servicios y de los de-
més nuevos temas, tales como inver-
siones y propiedad intelectual en

el GATT se debe a razones de indole
diversa:

En el plano juridico, se trata de temas
fuera de la competencia dal Acuer-
do General, los cuales no podrian in-
troducirse en el marco juridico del
GATT por la via indirecta de su inclu-
sign en una ronda de negociaciones
sin grave violencia a las reglas del de-
recho internacional.

En el plano politico, consideramos
que la introduccion de los llama-

dos nuevos temas en el GATT refleja
los intereses de sélo un grupo de
Partes Contratantes que desean trans-
formar el multilateralismo comer-

cial en instrumento para la consecu-
cién de intereses especificos.

En el plano economico, consideramos

EBELA
Capltulos
12

Abril
Junio
1888

que la introduccion de esos nue-

vos temas del GATT serla la forma de
crear bases juridicas en ese foro

para la apertura de los mercados de
los pafses en desarrollo, con gra-

ves perjuicios para nuestras industrias
nacientes.

Sefiores,

Estoy seguro de que este encuentro
sera Otil para un mejor conoci-

miento reciproco de nuestras posicio-
nes sobre los modos de fortalecer

los sectores de servicios en la econo-
mia caribefia y latinoamericana.

Por encima de Ias divergencias que
podrian separarnos en la conside-
racién de la cuestion de servicios, es-
toy seguro de que tenemos mu-

chas dreas de coincidencia. Nuestro
objetivo en esta reunién debe ser
precisamente el de enfatizar nuestras
posiciones de convergencia. Esa

fue siempre la tradicion de América
Latina y del Caribe, |a de afirmar,
antes de més nada, nuestra unidad.
Es en ese sentido que formulo a
ustedes mis volos de éxito para el pre-
sente encuentro,



Conclusiones y
recomendacionesdelall
Reunién de Coordinacion
Latinoamericanaen
materia de Servicios

La Il Reunién de Coordinacion Latino-
gmericana de Alto Nivel en materia

de Servicios, celebrada en Brasilia, los
dias 26 y 27 de mayo de 1986, consl-
derd las acciones que en relacién con
les servicios podrian llevar a cabo

loz paises de la regidn a nivel nacio-
nal, ragional & Internacional y adop-

td laz siguisntes conclusionesy reco-
mendacionges:

Nivel Nacional

1 Los servicios desempefian un papel
fundamental en el proceso de de-
sarrollo y en las economias de los pai-
ses de América Latina y el Caribe.

El aporte de los servicios ala forma-
cion del producto internoyala
generacidon de empleos de los paises
de la regitn es cada vez mas signi-
ficativo. Por otraparte, lasvinculacio-
nes entre los servicios y el resto

de las actividades productivas son un
factor de dinamismo que puede
impulsar la modernizacién de las eco-
nomias de América Latina y el Ca-
ribe. El impacto de los servicios tras-
ciende el ambito meramente eco-
ndmico debido a sus connotaciones
politicas, soclales y culturales,

2 La adopcion de politicas en materia
de servicios constituye, porlo

tanto, un componente esencial de las
estrategias de desarrollo de los
paises de la region. Estas politicas de-
berian erientarse a lograr un de-
sarrollo auténomo y eficiente del sec-
tor de los servicios; a fortalecer los
vinculos del sector con las otras actl-
vidades econémicas; y a mejorar e
incrementar la participacién de Amé-
rica Latina y el Caribe en el comercio
internacional.

3 Esnecesario lograr un mayor cono-
cimiento del papel de los servicios

en las economias de los palses dela
regian. A este respecto se deben
superar las dificultades de orden con-
ceptual y estadistico que obstacu-
lizan el analisis adecuado del sector.
Los estudios naclonales y los pro-
gramas de mejoramiento estadistico
gue han sido emprendidos en la
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region y los que se inicien en el futuro
contribuiran significativamente a
superar esta situacion. Es conveniente
que en estos esfuerzos se utilice,

en la medida de lo posible, el esguema
metodoldégico que ha sido prepara-

do conjuntamente por las secretarias
del SELA y la UNCTAD. De esta ma-
nera se facilitarfa tanto el conocimien-
to reciproco del sector de los ser-
vicios en los distintos paises, como la
comparacion de los resultados ob-
tenidos y la definicién de politicas a
nivel subregional ¥ regional. En

ese sentido, las actividades de asis-
tencia técnica y el apoyo financie-

ro de las organizaciones internaciona-
les, regionales y subregionales
competentes tienen una gran impor-
tancia y deberian fortalecerse en

el futuro.

Nivel Regional

4 Los esfuerzos de cooperacion re-
gional en materia de servicios son

un complemento dinémico de las ac-
ciones que se adopten a nivel na-
cional. La cooperacidn regional es
importante para estimular la crea-
cidn y el fomento de algunas indus-
trias de servicios, particularmente de
aquellas que requieran mercados am-
plios para su desarrolio y expansion.
5§ Lasvinculaciones econémicas que
resulfen de las actividades de co-
operacion regional en el sector de los
servicios contribuiran significativa-
menie a los esfuerzos de integracion
econdmica regional y subregional.
Entre los mecanismos que podrian
considerarse para impulsar la coope-
racion regional en el campo de los
serviclos se cuentan la adopcion de
acuerdos preferenciales a nivel
regional o subregional; el estableci-
miento de empresas multinaciona-
les latinoamericanas de servicios y el
fortalecimiento de las existentes;

y el disefio de politicas comunes en
relacion con las compras estata-

les, Asimismo, se podria avanzar en
la cooperacidn regional mediante

la armonizacidn de pollticas y leyes
gue regulan determinadas actividades
de serviclos.

& Eneste contexto son significativas
las actividades que en materia de
servicios se han emprendido en el
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marco de diversas organizaciones re-
gionales vy subregionales. El esta-
blecimiento de un Subcomité Nego- -
ciador sobre servicios en | ambi-

to de la rueda regional de negociacio-
nes de ALADI y |a decision de algu-
nos paises de la regidn de establecer
un Comité de Accidn del SELA so-
bre Informéatica y Electronica, son ini-
ciativas que ofrecen grandes po-
tencialidades para la cooperacién re-
gional. Es importante, asimismo,

que las distintas organizaciones re-
gionales y subregionales conti-

nilen sus esfuerzos de coordinacion a
fin de evitar duplicaciones innece-
sarias y asegurar un mejor uso de

los recursos financieros y técnicos
disponibles.

Nivel Internacional

7 Las acciones en materia de servi-
cios que se adopten a nivel nacional y
los esfuerzos de coordinacién y
cooperacion regional en ese campo
deben ser complementados con
estrategias dirigidas a revertir el défi-
cit significativo de la regién enlas
transacciones internacionales de ser-
vicios. El desarrollo de las indus-
trias de servicios de América Latina

v el Caribe puede contribuir a me-
jorar la insercién de la regiénen la
economia mundijal y atenuar las
asimetriasde la actual division inter-
nacional del trabajo.

8 Por lo tanto, todo tratamiento gue
reciba el tema de los servicios a

nivel internacional, cualquiera que
sea su alcance, debe orientarse

ala preservacion de los objetivos de
desarrollo gue persiguen los pal-

se5 de la regidn. En ese sentido, no
deberian adoptarse compromisos

a nivel bilateral o muitilateral que li-
miten el desarrollo y la expansién

de las industrias de servicios de nues-
tros paises.

9 Enrelacién con las propuestas da
algunos paises industria'izados de
establecerun marco juridico para re-
glamentar tanto el comercio de ser-
vicios como las inversiones y las cues-
tiones relativas a la propiedad inte-
lectual, es evidente que, debido ala
naturaleza de estas propuestas,

las negociaciones versarian no sélo
sobre aspectos comerciales, sino



también sobre las politicas, legisla-
ciones y mecanismos gue regulan
estas actividades en los paises en de-
sarrollo. Estas politicas y legisia-
ciones son de la jurisdiccién y sobera-
nia de lospaises y han sido defi-
nidas en funcion de los objetivos de
desarrollo y en atencidn a consi-
deraciones de orden plblico o de se-
guridad nacional,

10 En este sentido, la regién no pue-
de aceptar que los paises indus-
trializados exijan concesiones de
parte de los paises en desarrollo

en relacion con {as politicas sefiala-
das a cambio deuna mayor segu-
ridad de acceso para sus exportacio-
nes de bienes, Los paisesdela

region se encontrarfan en la situacién
de tener que otorgar concesiones

en dreas de vital importancia para sus
estratagias de desarrollo a cambio de
que los paises industrializados cum-
plan con compromisos ya contraldos.
11 Laspropuestas de los paises in-
dustrializados mencionadas anterior-
mente podrian conducir a legitimar
en el GATT |a aplicacidn de represa-
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lias comerciales cuando se consi-
dere que determinadas politicas o
practicas de los paises en desarrollo
constituyen ‘obstaculos’ al comer-
cio de servicios o son ‘lesivas’ a los
derechos de propiedad intelectual

o ‘limitan’ lapresencia de inversiones

extranjeras en determinados sectores.

12 Se han considerado diversas
opciones para el tratamiento multila-
teral del tema de los servicios en

el marco del GATT. Sin ambargo, esta
no es unaprioridad para los paises
de la regién. En este sentido, los es-
fuerzos de la comunidad interna-
cional deberian dirigirse ala elimina-
nacién de los numerosos obs-

taculos que limitan la expansion de
las exportaciones de producios
béasicos, agricultura y manufacturas
de los paises de América Latinay

&l Caribe y el resto de paises en desa-
rrollo y al fortalecimiento del siste-
ma multilateral de comercio de mane-
ra que éste sea mas propicioala
consecusion de los objetivos de desa-
rrollo que se ha fijado la region.
Ademas, se requiere ampliar y profun-
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dizar el conocimiento sobre la di-
namica del sector de los servicios a
nivel nacional y regional y enlas
transacciones internacionales para
considerar si procede y s desea-

ble cualquier accion muitilateral en
astas cuestiones.

13 Lacontinuacion de los debates in-
ternacionales en relacidn con los
servicios aconsejan el fortalecimiento
de las actividades de consulta y co-
ordinacidn de los palses de América
Latinay el Caribe en el marco del
SELA. Estas actividades facilitaran la
accién conjunta y solidaria con

los otros palses en desarrollo. Esin-
dispensable, ademas, que tomando
en cuenta las propuestas que han sido
formuladas en la presente reunion

se amplie y profundice el programa de
trabajo del SELA en materia de ser-
vicios, adoptado por el Consejo Lati-
noamericano en su Decision 192,

con el propdsito de contribuir a las
acciones a nivel nacional, regio-

nal & internacional que puedan adop-
tar los paises de la regidn en el futuro.



Comercio

América Latina ante la
ronda de negociaciones
comerciales multilaterales
del GATT

La Reunidn de Consulta sobre las Ne-
gociaciones Comerciales Multilatera-
les prevista en la Dacisian N© 224

del Consejo Latinoamericano dal SELA
se calebrd en Montevideo, del 29 al

31 de mayo de 1986, En esa oportuni-
dad, los paises de América Latina y sl
Cariba examinaren las propuestas so-
bre una nueva ronda de negociaciones
comerciales multilaterales que estan
siendo consideradas por el Comits
Preparatorio del GATT y consideraron
los mercanismas y procadimiantos
necesarios para la accidn cenjunta y
el apoyo reciproco de la region. Al
respecto la Aeunidn adoptd las
siguientes:

Conclusiones y Recomendaciones

1 Lasdiscusiones en el GATT sobra
las propuestas negociaciones co-
merciales multilaterales coinciden
con uno de los pericdos mas criti-
cos de la historia econdmica de Amé-
rica Latina y el Caribe. En el plano
financiero, los problemas del endeu-
damiento y el alto costo del servi-

cio de la deuda, las restricciones de
acceso al financiamiento externo

y el asimétrico e inequitativo proceso
de ajuste, obstaculizan las perspec-
tivas de recuperacion y desarrollo re-
gionales. En el plano comercial, por
otra parte, el profundo deterioro de los
precios de los productos bésicos,
incluido el petréleo, las medidas pro-
teccionistas, la discriminacion y

las diversas formas de graduacion,
limitan las posibilidades comerciales
de [aregiony la expansidén y diver-
sificacién de sus exportaciones. El
proceso de ajuste estructural no
debe reforzar la participacidn asimé-
trica de los paises en desarrollo en

el comercio internacional. Al mismo
tiempo, los mercados de nuestros
paises son cada vez mas atractivos
para los paises desarrollados y
muchas de nuestras exportaciones
de manufacturas se han hecho

mas competitivas. Es en este marco,
en consecuencia, que deben defi-
nirse los objetivos v prioridades de
América Latina y el Caribe en re-
lacién con las propuestas negociacio-
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nes comerciales multilaterales.

2 La preservacién del multilateralis-
mo en la conduccion de las relacio-
nes comerciales internacionales s un
objetivo fundamental para la region.
Es necesario revertir la situacién de
franco deterioro en que se encuentra
el sistama de comercio internacio-
nal. Los paises industrializados han
intensificado la aplicacién de me-
didas proteccionistas, y recurren cada
vez con mayor frecuencia al bila-
teralismo y a la adopcién de medidas
unilaterales y discriminatorias con-
trarias a los compromisos ya contrai-
dos, incluidas las medidas econd-
micas fundadas en razones politicas.
Las leyes y reglamentos de algu-

nos paises industrializados contravie-
nen los compromisos que han con-
traido a nivel multilateral. La continua
viclacian de los compromisos, disci-
plinas y obligaciones multilatera-

les por parte de los paises industriali-
zados es fuente de una gran inesta-
bilidad e incertidumbre en las relacio-
nes comerciales internacionales y
tiene consecuencias especialmente
negativas para los paises de Amé-
rica Latina y el Caribe y los otros pal-
ses en desarrolio.

3 En este sentido, las propuestas
negociaciones comerciales multi-
laterales tendrian significacién para
la regién si se orlentasen al mejo-
ramiento del sistema multilateral de
comercio mediante el logro de un
mayor y mas seguro acceso a los mer-
cados de los palses industrializa-

dos para sus exportaciones; el respe-
to a las disciplinas multilaterales y

la no discriminacién; y la plena apli-
cacion de las disposiciones y dis-
ciplinas sobre trato especial y més fa-
vorable para los palses en desarrollo.
4 Serequiere, asimismo, impulsar
acciones decididas en otras areas de
importancia critica para la regién.
Los problemas del endeudamiento ex-
terng, la transformacién de la region
en exportadora neta de recursos fi-
nancieros, ia combinacién inadecua-
da de politicas monetarias y fisca-

les en algunos de los principales pai-
ses industrializados, la continua
variacién de los tipos de cambioy los
niveles elevados de las tasas rea-

les de interés, tlenen un profundo im-
pacto negativo para América Lati-
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nay el Caribe, restringen su participa-
cion en el comercio internacional y
limitan sus perspectivas de desarro-
llo. La atencion prioritaria de las
necesidades de nuestro desarrollo y
el cumplimiento de las obligacio-

nes financieras estan estrechamente
vinculados con las posibilidades de
expansion de nuesiras exportaciones,
Es necesario, por lo tanto, enfren-

tar simultaneamente los problemas
comerciales y financieros. Una

nueva ronda de negociaciones comer-
ciales multilaterales debe estar
acompariada de negociaciones des-
tinadas a reestructurar el sistema
monetario y financiero internacional,
de manera que éste promueva

2| crecimiento y el desarrollo.

5 Esnecesario un tratamiento ade-
cuado de |a problematica de |os
productos basicos, la cual se ha agra-
vado notablemente en estos altimos
afos. El comercio de estos productos
tiene una importancia fundamental
para América Latina y el Caribe. Se
deben emprender esfuerzos en fo-

ros multilaterales como la UNCTAD,
gue conduzcan a la puesta en practica
de las medidas necesarias para su-
perar las dificultades en esta area. En
este sentido, la iniciativa de los pre-
sidentes Alan Garcla del Perd y Julio
Sanguinetti del Uruguay, de promo-
ver |la celebracion de una Reunién La-
tincamericana sobre Productos
Bésicos, la cual se ha previsto del 25
al 27 de agosto de 1986 en Ciudad

de Guatemala, ofrece |la ocasion de
definirias acciones de la regién

en esta importante materia. La proble-
matica del comercio de productos
bésicos, por otra parte, debera refle-
jarse en las deliberaciones sobre

las propuestas negociaciones comer-
ciales multilaterales.

6 Laeventual nueva ronda de nego-
ciaciones comerciales multilatera-
les, en forma en gue esté planteada,
sarla de una naturaleza distinta a

las anteriores. De los planteamientos
de los paises desarrollados se des-
prende claramente que uno de sus ob-
jetivos fundamentales es ampliar su
acceso a los mercados de los palses
en desarrollo, que sonlos que tie-

nen un mayor potencial de crecimien-
to. Esto le otorga a nuestros palses

un poder de negociacion que debe ser



desplegado en forma conjunta, co-
ordinada y solidaria. Es necesario uti-
lizar este poder de negociacion

para promover los intereses y objeti-
vos que persiguen los palses en
desarrollo. Los palses de Ameérica La-
tina y el Caribe deben utilizar su ca-
pacidad de negociacion para asegurar
que las propuestas negociaciones
comerciales reviertan las asimetrias
gue existen en la division interna-
cional del trabajo, las cuales impiden
su participacion equitativaenla
expansion del comercio internacio-
nal. En realidad, una nueva ronda

de negociaciones solo seria viable
con la amplia participacion de los
paises en desarrollo. Para eso se re-
guiere un amplio consenso que re-
flaje plenamente los intereses de la
reqion.

7 Elprincipio del trato diferenciado

y mas favorable es parte integran-

te del Acuerdo General. En las pro-
puestas negociaciones comerciales
multilaterales se debe atribuir aten-
cion especial a la plena aplicacién de
dicho principic en todas las areas

de negociacion, Ademas, se deben
adoptar modalidades de negociacion
que permitan cuantificar la aplica-
cion del trato diferenciado y mas fa-
vorable.

8 Los pafses industrializados no han
cumplido conlos compromisos
asumidos en Ja Declaracion Ministe-
rial de 1982 en el sentido de abste-
nerse de adoptar o mantener medidas
incompatibles con el Acuerdo Ge-
neral. Estas medidas han proliferado
desde entonces. Se asiste al recur-

so frecuente por parte de los paises
desarrollados a acuerdos de res-
triccion “voluntaria” de las exporta-
ciones, de “ordenacién” de mer-
cados y a otras medidas discrimina-
rias que perjudican significativamente
a las economias de fa regién. Es ne-
cesario, porlo tanto, que las propues-
tas negociaciones comerciales mul-
tilaterales estén precedidas de la
adopcion de compromisos firmes y
consistentes en relacién con el

«statu quo». lgualmente, dichas nego-
ciaciones deben estar precedidas

de compromisos firmes y consistentes
de desmantelamianto de fas medi-
das no conformes con el Acuerdo Ge-
neral, las cuales no pueden ser ob-
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jeto de negociacion. El desmantela-
miento debe realizarse en forma
inmediata respecto de productos de
interés para los palses de la region.
La concrecion y aplicacion de tales
compromisos debe ser compro-

bada en unplazo determinado. Los
acuerdos de «statu quo» y des-
mantelamiento deben incluir todos
los productos y medidas y, en par-
ticular, las que afectan al comercio
deproductos agricolas y textiles,

y estar sujetos a un mecanismo efec-
tivo de vigilancia. No se podrian
celebrar negociaciones comercia-
les en ausencia de acuerdos previos
en estas materias.

8 Debe otorgarsele la maxima priori-
dad ala adopcion de un acuerdo
sobre salvaguardias. Este acuerdo se
debe lograr en la primera etapa de
las negociaciones. La aplicacion se-
lectiva v discriminataria de medi-

das restrictivas en lugar de medidas
de salvaguardia por parte de aigu-
nos palses industrializados es una de
las causas fundamentales del dete-
rioro del sistema comercial multilate-
ral y limita seriamente las posibili-
dades de los paises en desarrollo de
incrementar su participacién en el
comercio mundial. Es necesario porlo
tanto, lograr un acuerdo juridica-
mente obligatorio sobre salvaguar-
dias, basado en el principio de la

no discriminacion del Acuerdo Gene-
ral, que fortalezca las disciplinas
contempladas por el Artlculo XIX. Los
compromisos de «statu quos y
desmantelamiento y la adopcidn de
un acuerdo sobre salvaguardias

se refuerzan mutuamente y pueden
representar una contribucidn de-
cisiva al fortalecimiento del sistema
multilateral de comercio.

10 Paralos palses de América Lati-
nay el Caribe tiene importancia vi-
tal y caracter prioritario que todos los
elementos que restringen el acce-

s0 o distorsionan los mercados inter-
nacionales de productos agrico-

las sean tratados plenamente desde
el inicio dela propuesta ronda de
negociaciones comerciales mutlila-
terales e incorporados en forma efecti-
va a las disciplinas reforzadas del
GATT. De lo contrario, no se justifica-
ria la participacion de los paises de
la regi6n en dichas negociaciones.
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Los objetivos prioritarios de las nego-
ciaciones agricolas deberan ser:
mejorar sustancialmente las condicio-
nes de acceso alos mercados de

los palses desarrollados de las expor-
taciones de los palses de la regién,

a través de la liberalizacién y expan-
sién del comercio en todas sus for-
mas, de manera que esle comercio sa
desenvuelva sobre bases seguras

y estables y se aprovechen plenamen-
te las indudables ventajas compara-
tivas de los paises de la regidn; y, eli-
minar progresivamente, conforme

a un programa y plazo a convenir, los
subsidios a la exportacidn y otras
préacticas que distorsionan el comer-
cio desplazando de los mercados
tradicionales a nuestros palses, efl-
cientes productores, y provocan-

do, ademas, una calda de precios a
niveles insostenibles.

Es de fundamental importancia para
América Latina gue todos estos
elementos sean debidamente recogi-
dos en un compromiso claro enla
proyectada Declaracién Ministerial de
septiembre.

11 Las negociaciones en curso so-
bre el futuro del Acuerdo Multifi-

bras tienen una gran importancia.
Debe convenirse la eliminacion
gradual del régimen restrictivo y dis-
crecional contemplado en este
Acuerdo. Existe una estrecha vincu-
lacién entre estas negociaciones y

la propuesta nueva ronda. No puede
aceptarse que se le exijaalos

paises en desarrollo participar activa-
mente en un proceso de liberaliza-
cién global del comercio mientras se
mantiene un régimen proteccionis-

ta y discriminatorio en un sector como
el de los textiles, que es de tanta
significacion para sus estrategias de
desarrollo.

12 En materia de aranceles las ne-
gociaciones deben dirigirse a la
reduccién de la progresividad arance-
|aria existente. En el caso de los pro-
ductos tropicales, el objetivo debe ser
e tratamiento integral de todas las
medidas restrictivas que limitan el ac-
ceso alos mercados de los paises
industrializados, sobre una base no
reciproca. En el mismo sentido, se
debe promover el inicio de negocia-
ciones integrales para resolver los
problemas que afectan el comercio de



producios obtenidos de la explota-
cion de recursos naturales. En rela-
cion con aquellas restricciones

no arancelarias compatibles con gl
Acuerdo General, pero que res-
tringen las exportaciones de los pai-
ses en desarrollo, deberian ser eli-
minadas en las propuestas negocia-
clones comerciales.

13 No puedeaceptarse que los codi-
gos que resultaron de la Ronda To-
kio continden siendo utilizados por al-
gunos paises industrializados

como instrumentos para adoptar me-
didas proteccionistas y discrimina-
torias. Mediante la interpretacién uni-
lateral de los Cédigos, sobre Sub-
sidios y Derechos Compensatorios y
Antidumping, algunos palfses in-
dustrializados adoptan derechos com-
pensatorios o antidumping v otor-

gan subsidios a la exportacidn que
afectan de manera muy grave a

los paises de la regidn. Ademads, en

la aplicacion de los Cédigos, las
disposiciones sobre tratamiento espe-
clal y diferenciado para los paises

en desarrollo deberfan ser integral-
mente aplicadas a fin de facilitar

la adhesion del mayor nimero de pai-
sas a dichos codigos. Por o tanto,
estos problemas deben ser resueltos
en el marco de la propuesta ronda de
negociaciones.

14 Entodo esfuerzo por mejorar los
mecanismos de solucién de con-
troversias del GATT se deben teneren
cuenta las asimetrias entre los pai-
s@s para lograr la aplicacion de las re-
comendaciones de las Partes
Contratantes. Los cambios de proce-
dimientos son importantes, pero

no suficlentes para proteger los inte-
reses delos palses en desarrollo.

Su capacidad individual para aplicar
medidas de represalia comercial

es limitada y, por lo tanto, disponen
de pocos recursos para exigirel
respeto de las decisiones adoptadas.
En consecuencia, el perfececiona-
miento de los mecanismos de solu-
clén de controversias debe diri-

girse a resolver los desbalances an la
capacidad de los paises en vias de
desarrollo para hacer respetar sus de-
rechos y complementarse con ac-
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ciones por parte de nuestros palses,
destinadas a incrementar su capaci-
dad de respuesta.

15 Algunos palses industrializados
han propuesto incluir &n las nego-
ciaciones comerciales multilaterales
los asunios relacionados con el
comercio de servicios, las inversiones
y las cuestiones relativas ala pro-
piedad intelectual. Estos asuntos fue-
ron examinados por los paises

de América Latinay el Caribeenla

Il Reunién de Coordinacion Lati-
noamericana de Alto Nivel en Materia
de Servicios que se celebrden el
marco del SELA en Brasilia, los dias
268y 27 de mayo de 1986. Las con-
clusiones y recomendaciones adop-
tadas en esa oportunidad reflejan

las preocupaciones fundamentales de
la regidén y orientan su posicion en
esta materia.

18 La definicion de las modalidadesy
procedimientos para las propues-

tas negociaciones comerciales multi-
laterales reviste, tambien, una

gran importancia a fin de evitar la
repeticién de experiencias nega-
tivas del pasado. Los resultados en
dareas de interés para los palses

dela region deben materializarse
sinesperar |a finalizacion de las
negociaciones. Tal es el caso de asun-
tos pendientes de anteriores rondas,
comao los productos tropicales, vy de la
aplicacion anticipada de reduccio-
nes arancelarias en productos de In-
teres para paises en desarrollo que
sean negociadas en la nueva ronda.
17 Porotra parte, en la eventualidad
de una decisién sobre el lanzamien-
to de las negociaciones se debera In-
cluir la posibilidad de que los pal-

ses an desarrollo no miembros del
GATT participen en las mismas.
Igualmente, debe tomarse en cuenta
el interés de otros pafses para lo-

grar la participacién mas universal po-
sible, dentro del marco de la compse-
tencia del GATT.

18 Los palses de América Latinay el
Caribe que son partes contratantes
del GATT reafirman su apoyo a los pal-
ses en desarrollo que han solicitado
su adhesion al Acuerdo General y rei-
teran gue an las negoclaciones
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previstas a su incorporacion se deben
respetar plenamente las disposi-
ciones y compromisos sobre trato di-
ferenciado y mas favorable para

los palses en desarrollo, los cuales
son parte integral e inalienable

del Acuerdo General. Por lo tanto, no
se puede exigir a estos paises que
otorguen concesiones que no se co-
rresponden con estos principios.

19 Lapromocién de los intereses y
objetivos de los paises de Ama-

rica Latinay el Caribe en |as propues-
tas negociaciones comerciales
multilaterales requiers el fortaleci-
miento de sus actividades de con-
sulta y coordinacién. Sonindispensa-
bles, asimismo, las consultas per-
manenias y acciones continuas de
seguimiento por parte de los pal-

ses de América Latina y el Caribe en
Ginebra, con el apoyo de la Secre-
tarfa Permanente del SELA. Se debe
ademas, celebrar una |l Reunién

de Consulta Latinoamericana sobre
las Negociaciones Comerciales
Multilaterales en el marco del SELA
para examinar los resultados del
Comité Preparatorio del GATT inme-
diatamente después que éste finalice
sus labores.

20 Se considero de especial interés
el documento presentado porla
CEPAL sobre las estrategias regiona-
les de negociacion y defensa frente

al proteccionismo de los paises indus-
trializados y se acordd continuar

su anélisis en las instancias prepara-
torias del Consejo Latinoamericano
del SELA, con el propésito de adoptar
las decisiones correspondientes
durante su X!l Reunién Crdinaria pre-
vista para octubre de 1986,

21 Finalmente, se destacd |a impor-
tancia de definir y emprender ac-
ciones conjuntas con otros paisesen
desarrollo. La movilizacién de la
accion conjunta y el apoyo reciproco
de los paises de América Latinay

el Caribe y de éstos con |os otros pal-
ses en desarrollo es fundamental
para el logro de sus objetivos en las
propuestas negociaciones comercia-
les multilaterales.



Coyuntura economica
mundial y perspectivas
para 1986

Osvaldo Rosales

Economista chileno, actualmente se
desempefia coma funcionario del
Instituto Latincamericano de Planifica-
citn Econdmica y Social (ILPES),

con sede en Santiago de Chile, Ei ar-
ticulo que se transcribe fue presen-
tado en el seminario “La Insercion de
América Latina en la economia mun-
dial. Implicaciones para la integracion
latincamericana”, realizado porla
JUNAG y la FLACSO, en abril de 1886,
en La Paz (Bolivia).

1 Una década de crecimiento
mediocre

La economia mundial esta enfren-
tando la peor década de posiguerra
en lo que se refiere a |la expansion

del producto y del comercio mundial.
En la actual década, la expansion

de la produccion y del comercio mun-
dial no ha superado el 2,5 por cien-

to anual, menos de la mitad de lo ex-
perimentado por la produccion
mundial en el perfodo 1963-73 y me-
nos de un tercio del incremento

del comercio en el mismo periodo.

En el periodo 1967-76 por cada 1 por
ciento de incremento en la produc-
cién, el comercio mundial se in-
crementa en 1,75 por ciento. En lo que
va de |la década actual, el incremen-
to en el comercio es practicamen-

te igual al de |a produccion. Mientras
que en el periodo 1967-76 el pro-
ducto mundial necesitaba 16 afios pa-
ra duplicarse y el comercio mun-

dial lo hacia en 10 afios, ahora ambos
indicadores, de acuerdo a los re-
sultados del periodo 1980-86, necesi-
tan 28 afos para duplicarse. Esto

da una idea de la tendencia recesiva
que azota a la economia mundial

y de las complicaciones que enfren-
tan las corrientes comerciales.

CUADRO 1
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2 Larecuperacion1983-85:
principales caracteristicas

Luego de un débil comportamiento
en 1980y 1981 y de una recesion

en 1982, la economia mundial se recu-
pera levemente en 1283, incremen-
tandose la produccion y el comercio
en un 2 por ciento. Durante 1984

el producto mundial se expande en
un 4,5 por ciento respecto del afio
anterior y el comercio mundial crece
un 8,5 por ciento.

Estos datos dieron pis para la

gestién de una corriente, activamente
liderada por el FMI. que pregonaba

el inicio de un nuevo ciclo expansivo
de la economia mundial, poniendo
asi punto final a casi una decadade
mediocre desempefio. Este ciclo,
ademas, serla de crecimignto mas
sano y sostenido que |os ciclos
precedentes, dado el contexto de cla-
ra disminucién de la inflacion y de

los desequilibrios presupuestarios en
los paises industriales, salvo en el
caso de Estados Unidos. Los paises
endeudados se estaban sometiendo a
procesos de ajuste que limitaban
severamente su gasto interno, permi-
tiendo la generacion de exceden-

tes comerciales para servir la deuda
externa. La banca comercial, pese

a su reticencia inicial, estaba partici-
pando en los programas de rees-
tructuracion de la deuda, facilitando
recursos para que los paises pu-
dieran pagar aquelia parte de los inte-
reses imposibles de financiar, aun

en el marco de los severisimos progra-
mas de ajuste interno que se im-
plementaban. La crisis del sistema
financiero internacional parecia ha-
berse alejado del horizonte y la
reanimacion de la economiay el co-
mercio mundial durante 1983 y

1984 permitia que el FMI augurase
buenos resultados a los paises en
desarrollo, El crecimiento en los pai-

Crecimientio de la Produccién y el Comercio Mundiales

(Tasas de crecimiento anual)

19831978 19671976 19771986 1990-1986
A Produccion mundial 6.0 44 298 2,49
B Comercio mundial 8.5 T 5 R
© Elasticidad Implicita
(B/A) e oyl 0.99

Fusaie: World Euu-l‘rn_nﬂc Dutlook {wé;:;]. ln!arr;l:liun-tl Monetary Fund, October, 1285
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ses industriales incrementaria las
exportaciones de los paises en desa-
rrollo, mejorarian ademas sus tér-
minos de intercambio y sus coeficien-
tes de endeudamiento disminuirian
paulatinamente ya que, adicionalmen-
te, se esperaba una reduccion gra-
dual en las tasas internacionales de
interés. El mensaje era claro: confiar
en la dinamica de la economia
mundial y esmerarse por cumplir efi-
cientemente los programas de ajus-
te para seguir contando con el fi-
nanciamiento externo de la banca
privada y con el aval del FMI.

Los resultados en 1985 han tendido

a moderar el entusiasmo de este
enfogue. Se espera que el crecimiento
bordee el 3,1 por ciento y que el
comercio crezca a un 3,5 por ciento,
cifras del FMI para octubre y que
revisan sus prondsticos de abril de
3.4 por ciento ¥ 5,5 por ciento, res-
pectivamente'. Destaca, en particular,
la pérdida de dinamismo de la eco-
nomla norieamericana, la que luego
de crecer un 6,8 por ciento en 1984
apenas alcanzd un 2,6 por ciento de
crecimiento en 1985. Por otro lado,
los precios de los productos basicos
han cafdo de un modo significati-

vo, afectando las posibilidades de cre-
cimiento de los palses en desarro-

llo. Las exportaciones de los paises
en desarrolle, luego de crecer en
volumen 7,6 por ciento en 1983y 11,2
por ciento en 1984, apenas supera-
ron el 3 por ciento en 1985. En 1985
también se dio un desmejoramiento en
los coeficientes de endeudamiento

y un deterioro en los términos de
intercambio para los paises en desa-
rrollo.

La caracteristica distintiva de esta
recuperacion economica ha sido su
marcada heterogeneidad, el fuer-

te peso relativo de la evolucién nor-
teamericana en ellay la débil transmi-
sién de dinamismo hacia los paises
en desarrcllo exportadores de pro-
ductos basicos, por un lado, y el hecho
de que se haya dado en presencia

de niveles inéditos de desequilibrio
fiscal vy comercial de Estados Uni-
dos, de un alto valor del délar, de las
tasas de interés y de un creciente
proteccionismo, por otro.



CUADRO 2

Tasa de Crecimiento Acumulativa Anual,
Periodo 1983-1985 a

E_;l?adoa Unidos o 43
Japon : 45
C.E.E. e "La R 1,4
Palses en desarrollo __ 30
Palzes exporladores de
productos basicesh 18
Ameérica Latina 04
crecimﬁen_tq_mundial 3.3

4. Calculede sobre informacion aparecida
en W.ED,, IMF, op. ell., v CEPAL,
Balance prelimingr de /e economia
Iatinoamearicama, anero, 1085,

b, Do loa palses de la region, sdlo Mé-
Xico, Yenezuels, Ecuador y Pansmé no
partenacen o eata categosia.

Estados Unidos y Japén aparecen
muy distanciados del deseampe-

fio europeo y los paises en desarrollo
por debajo del promedio de la ex-
pansion de la economia mundial, des-
tacando el virtual estancamiento

de América Latina.

La disparidad de la recuperacién
economica entre los palses industria-
les se aprecia también en la crea-
cion de empleos. Entre 1981 y 1984,
Estados Unidos ha generado 51
millones de empleos, Japén 1,6 millo-
nesy Europa ha reducido su po-
blacion ocupada en casi un millén de
plazas.

La heterogeneidad en el crecimiento
se agudizd durante 1984. En dicho
afio, el 70 por ciento del incremento
en la demanda de toda la OECD se
originé en Estados Unidos, con lo cual
la sustentacion de la recuperacion
norteamericana adquirio una impor-
tancia desusada parala OCDEy

la economia mundial. Comparando
esto con las recuperaciones de

1976 y 1978, destaca la acentuada
peérdida de importancia relativa de
Europa en los flujos de comercioy la
persistente presencia exportadora
de Japén y del Sudeste asiatico.

El desequilibrio externo norteameri-
cano —US$ 123 mil millones en
1884— ha promovido el crecimiento
‘de las exportaciones de Japén, Ca-
nada, la CEE, el Sudeste asiatico y de
algunos paises de América Latina.
En el caso latinoamericano, tres son
los paises que mejor han aprove-
chado el crecimiento de las importa-
ciones norteamericanas. El déficit
comercial de Estados Unidos con
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America Latina (en 1984 fue de

USE 16.707 millones) —cerca del 12
por ciento del déficit comercial to-
tal— se explica en un 85 por cienio
por la participacion de México (36%),
Brasil (30%) y Venezuela {19%).

Esta expansion de los vinculos comer-
ciales entre Estados Unidos y algu-
nos paises de |a regidn es interesante
de destacar, pues alude a una vul-
nerabilidad no despreciable en el es-
fuerzo de ajuste de laregién, enla
medida que lo asocia estrechamentes
a las posibilidades de copar cre-
cientemente el mercado norteameri-
cano.

Esta tendencia, sin embargo, encuen-
tra resistencia en tres fendmenos:
uno, las crecientes presiones protec-
cionistas en la economia norteame-
ricana; dos, el menor crecimiento de
la economia de Estados Unidos en
1985 y 1986 y tres, la tendencia de des-
valorizacion del délar iniciada en
febrero de 1985, que encarece las im-
portaciones en €l mercado de Es-
tados Unidos?,

3 Lavision desde la periferia

Los palses en desarrollo manifiestan
su preocupacion por el desequili-
brio fiscal de Estados Unidos, el alto
valor del dolar y de las tasas de in-
terés, todo lo cual le configuraria un
caracter precario e inestable ala
actual recuperacion. Destacan, ade-
mas, la disminucién de flujos netos
en las corrientes de financiamiento,
una recuperacion poco satisfacto-

ria del comercio internacional y

el marcado incremento proteccionis-
ta en las economias centrales. Es-

tos elementos configuran un marco
preccupante para los paises en
desarrollo, particularmente para aque-
llos sometidos a costosos progra-
mas de ajuste para servir la deuda ex-
terna.

Este alto endeudamiento externo de
los palses en desarrollo —US$ 896
mil millones a fines de 1984 y un 40 por
ciento de ella correspondiente a
América Latina— ha conducido a una
situacién inédita en la historia eco-
nomica contemporanea: politicas

de ajuste recesivo operando «simul-
taneamente» en un amplio conjun-

to de palses. Esta necesidad de divi-

SELA
Capitulos
12

Abril
Junio
1866

sas ha obligado a un gran esfuerzo de
expansion en las exportaciones?

el que ademés ha coincidido con una
notable valorizacion del délar. La
conjuncidn de estos elementos, unido
a datos de tendencia como el cam-
bio tecnoldgico ahorrador de materias
primas y el proteccionismo en las
economias centrales, ha confluido en
un inédito rezago de los precios

de los productos basicos, expresados
en ddlares.

El vinculo entre recuperacion econé-
mica en el centro y transmisién
reactivadora hacia la periferia, a tra-
vés de la mejora en el precio de

los productos basicos, parece haberse
debilitado. Ademas del probable
reflejo estructural de las modificacio-
nes tecnolbgicas, parecen actuar
elementos asociados a la coyuntura
como el incremento de exportacio-
nes basicas de los paises endeuda-
dos, el valor de la tasa de interés y el
comportamiento erratico de las prin-
cipales paridades cambiarias: es-

tos dos (ltimos elementos castigan el
mantenimiento de los stocks,

Esto plantea una adicional critica de
fondo a los programas de ajuste
ortodoxos: el sesgo recesivo tradi-
cional de dichos programas se acen-
tda cuando operan simultaneamen-
te en un conjunto de paises, pues los
incrementos de exportaciones se
traducen en menores precios y termi-
nan afectando adversamenite los
términos de intercambio. Como ade-
mas un 30 por ciento de las expor-
taciones de la OCDE se dirige hacia
palses en desarrollo, el sesgo re-
cesivo ¥ la menor demanda por impor-

+ taciones de estos palses, afecta

las posibilidades de una mayor
expansion economica en las propias
economias industrializadas.

De manera, entonces, que el meca-
nismo tradicional de transmisién

de la reactivacién hacia las econo-
mias en desarrollo est4 fallando por
las siguientes razones:

a setrata de una recuperacion que
no abate significativamente las tasas
‘de interés, obligando a mantener
una excesiva carga por concepto de
servicio de la deuda externa:

b losflujos netos de financiamiento
han caldo dristicamente y en Amé-
rica Latina se han transformado en



flujos negatives durante 3 afos,

con lo cual la regidn se ha transfor-
mado en exportadora neta de capita-
les;

¢ al no modificarse el esquema

de reprogramacion de la deuda exter-
na, los ingresos de exportacién

gon bésicamente absorbidos porel
pago de intereses;

d la acentuacion de las medidas
proteccionistas dificulta un mejor de-
sempeafo exportador de los paises

en desarrollo;

e finalmente, los prondsticos sobre
precios de productos béasicos se-
fialan un agravamiento para 1985 y

un virtual estancamiento en 1986,

con empeoramiento en los términos de
intercambio para los palses en
desarrollo en esos dos afos’.

4 Las perspeclivas para los paises
en desarrollo

Durante el periodo 1981-1983, los
paises endesarrollo (ped) lograron un
crecimisnto promedio anual de 1,73
porciento, lo que comparado con

el 6 por ciento del periodo 1967-76
muestra la profundidad del deterioro
econtmico de este grupo de pai-

ses. La formacion bruta de capital en
1977 alcanzaba, como promedio,

a un 27,5 por ciento del producto y en
1984 sdlo llegaba a un 22,7 por

ciento del mismo, lo que sefiala un
virtual estancamiento inversionista en
los ped®,

En ese sentido, el afio 1984 trajo
esperanzas. Los ped no exportadores
de petréleo crecieron 5,6 por cien-

to, sus exportaciones en volumen cre-
cieron en 12 por ciento —el mayor
incremento desde 1972—, sus térmi-
nos de intercambio, si bien margi-
nalmente, mejoraron por vez primera
en siete afos y sus déficits en cuen-
ia corriente, como porcentaje del pro-
ducto, llegaron al menor valor du-
rante dos décadas®.

El resultade, sin embargo, en 1985

ha sido nuevamente preocupante. Las
exportaciones casi se han estan-
cado —en el primer semestre de 1985
crecieron 1 por ciento versus el 17
por clento para el mismo perfodo

en 1984— se espera para el afio un
incremento cercano al 4 por ciento, un
tercio de lo acontecido el afic pasa-
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do. Los términos de intercambio
nuevamente se deferioraron en 1985 y
se espera un deterioro adicional

para 1866.

El marco economico externo para

los ped en los préximos afios asoma
como muy preocupante. El creci-
miento de los paises industriales sera
solo 2,8 por ciento en 1986 y se es-
pera un crecimiento cercanoc al 3 por
ciento para el periodo 1987-20.

La expansion del comercio interna-
cional también se ve bastante mas
moderada que hace un afio. Luego del
incremento en volumen de 8,5 por
ciento en 1984, la expansion en 1985
sera sblo de 3,5 por ciento y las
proyecciones hablan de tasas de in-
cremento del comercio mundial
cercanas al 4 6 5 por clento de aqui

a 1990.

Los mercados de productos basicos
no petroleros sufrieron una dras-

tica recafda durante 1985, Luego de
caer sus precios en 15,2 por ciento

en 1981 y 12,4 por ciento en 1982, és-
tos se recuperan en 7,9 por clento

y 2,5 por ciento en los afios siguientes
para nuevamente caer un 11,2 por
ciento en 1985. De este modo, los tér-
minos de intercambio de los ex-
portadores de productos primarios
han caldo a su «menors nivel des-

de que se conoce la serie, es decir,
desde 19577,

Este fendmenc ya no parece ser de
corto plazo, pues algunas de las
variables que interviensn en él—pro-
teccionismo en economias centra-
les, politicas agricolas de la Comuni-
dad y Estados Unidos, débil recu-
peracion de la inversion mundial, ines-
tabilidad cambiaria y financiera—
trascienden la coyuntura. De alli que
pueda pronosticarse que los mer-
cados de productos bésicos, al
menos de aqui a 1990, permaneneran
deteriorados.

La tinica zona de alivio viene por

el lado de la tasa de Interés. Latasa
LIBOR a seis meses es ahora de

8 por ciento; cerca de la mitad del
valor de 1981-82 e inferior en tres pun-
tos al valor de 1984; sin embargo,
este alivio se ha visto méds que anula-
do por la pérdida en los términos

de intercambio.

De acuerdo a célculos del Banco
Mundial, cada incremento de un punto
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en la tasa de interés conduce aun
deterioro en la cuenta corriente de los
ped de US$ 2.300 millones. Cada
mejoria de un punto porcentual en los
términos de intercambio favorece a
los ped en US$ 2.200 millones®. De ma-
nera gue cambios similares, con
distinto signe, en términos de inter-
cambio y tasas de interés practi-
camente se anulan y no genaran un
efecto neto para los ped.

Durante 1985 la tasa de interés se

ha reducido en 2,8 puntos, pero los
términos de intercambio para los

ped han caido en 2 por ciento (2,5 por
ciento para América Latina; 3,3 por
ciento para |os exportadores de pro-
ductos basicos) de manera que

el efecto neto de la interaccidn tasas
de interés-términos de intercambio
no esté ayudando a los ped a remon-
tar. De hecho, el FMI pronostica

un empeoramiento en la cuenta co-
rriente de los ped de US$ 7.300
millones {incremento de 17 por ciento
respecto a 1984).

5 Proyecciones recientes

Con anterioridad al desplome de

los precios del petréleo y su benéfico
impacto sobre inflacion y tasas de
interés, el debate interno entre los pai-
sas de la OCDE se concentraba en

la evolucién del délar y de |as tasas de
intarés,

La administracién norteamericana
manifestaba su descontento por la re-
nuencia de Japén ¥ la Repiblica
Federal Alemana para estimular sus
propias economias y poder relevar

a Estados Unidos, en la conduceion
del proceso de reactivacion. Los
resultados de 1985 sefialaron una
expansion norteamericana de sélo
2,3 por ciento, comparada con un

8,8 por ciento en 1984, cuestién que
incidié decisivamente en que el
incremento del comercio mundial
fuese de un modesto 2,7 por clento,
comparado con un 8,5 por ciento

en 1984.

Francia, Japon y la Reptblica Fe-
deral Alemana favorecen una reduec-
cion conjunta de las tasas de in-

terés para evitar una revaluacion de
sus monedas a través de interven-
ciones de sus bancos centrales, ya
que ello afectaria sus resultados co-



merciales y de balanza de pagos.
Estados Unidos alegaba que la politi-
ca crediticia y de interés es un asun-
to nacional y que, en su caso par-
ticular, esta bajo la responsabilidad
de la Reserva Federal que es autd-
noma, de manera que aun cuando Es-
tados Unidos se plegase a una ac-
cion conjunta de reduccidn de los
intereses, dicha maniobra no tendria
credibilidad y tampoco efectos du-
raderos sobre los mercados. Volcker
resistio la caida en la tasa de des-
cuento, pues temia que ello acelerasa
el desplome del délar. Una calda
acentuada del ddlar podria estimular
las presiones inflacionariasen la
economia norteamericana, ahuyen-
tando el ingreso de capitales y dificul-
tando el financiamiento del déficit
fiscal y comercial.

La evolucion de los precios del
petréleo obligd a Japon a reducir en
% punto su tasa de descuento para
reducir el fortalecimiento del Yen que
ya empieza a amenazar seriamente

la competitividad de las manufacturas
japonesas en los mercados inter-
nacionales. Luego de ello y de que el
Bundersbank hiciese lo propio en

la Repiiblica Federal Alemana, la Re-
serva Federal redujo la tasa Prime

de 9,5 a 8 por ciento®.

Volcker ha sefialado insistentamente
en el Senado que el délar ha dis-
minuido ya bastante, sin embargo,
Reagan y Backer parecen apoyar una
caida adicional en el valor del dg-

lar, ya que ello disminuye la presién y

la urgencia por reducir el déficit fiscal.

El Proyecto Link realizd una reunién
a mediados de marzo para anali-

zar el impacto de los recientes cam-
bios en la tasa de interés, el valor

del dolary los precios del petréleo
sobre las proyecciones de la econo-
mia mundial para 1986 y el resto de la
‘década.

El efecto conjunto de los cambios
sefiala, para 1986, los siguientes ele-
mentos:

a un retorno de Estados Unidos

a la posicion de lider en la expansion
de la economia mundial;

b una caida considerable en el
crecimiento Japonés, inferior incluso
al crecimiento promedio de la CEE;
€ un mejoramiento en la posicién
relativa de la CEE, pudiendo alcanzar
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un crecimiento anual de 2,8 por
ciento, la tasa més alta en la década;
d unareduccién adicional en los
yva bajos coeficientes inflacionarios
de la OCDE;

€ unincremento en los superavits
comerciales dal Japény delaRFAy
una reduccicn del déficit comercial
norteamericano;

f un mantenimiento del valor del
ddlar respecto de los acaecidos du-
rante este primer trimestre; esto

es, una calda més pronunciada del
dolar frente al Yen que al marco
aleman y la libra esterlina;

g una expansion muy modesta del
comercio internacional, practica-

CUADRO 3

mente igual al incremento de 1985;

h en el Sudeste Asiatico, se man-
tendran altas tasas de crecimiento y
bajo nivel inflacionario, deterioran-
dose los saldos comerciales;

i las proyecciones para América
Latina sefialan tasas de crecimiento
inferiores al 4 por ciento, con la ex-
cepcién de Brasil quien, en todo caso,
crecera bastante menos que en 1985;
j laregién continuaré transfiriendo
recursos al exterior, através dela
generacién de superavils comercia-
les, destacando en todo caso, el
deterioro comercial de los exporta-
dores de petroleo, México, Venezuela
y Ecuador.

Proyecciones Reclentes “Project Link™ (Marzo 1988)

A Paises do la OCDE

1 Cracimlento (Tasa de crecimiento anual del PIB)

& 1985 1986 1987 1988 1989 1990
E. Unidos 25 a5 IR 2.9 2.8
Japdn 4.4_ R e T az 3.6 43 3.6
AF.A. 24 2.8 3.1 i A 2.3
R. Unido 3.4 2,0 80 g9 18 2,0
Francia 1,0 25 _ 25 29 ___ 1,8 1,8
Htalia 2,3 2.2 33 2,9 5% = B el
Canadé 45 4.1 45 31 29 2.2
2 Inflagion (Variacitn porcentual anual)

1985 1986 1987 1988 1989 1930
E. Unidos = =i 3,1 4,0 45 46 54
Japdn E 2.2 01 2.2 2,6 28 23
RFA 2,5 15 18 &p . &7 e
A. Unido 4,3 3.3 g8 29 3,3 4,5
Francia 5,8 4,3 3,8 34 3,6 3.4
talia 9,2 5,6 B4 8,0 5.8 5.3
Canadé 3.7 4.6 4.8 5.5 B4 &8
3 Balance Comercial (mil millones de USE)

1985 1986 1987 1988 1989 1990
E. Unidos -130,1 -121,1 -110,4 -101,8 -86,3 -73.2
Japén 58,2 78,5 73.8 71,4 66,8 58,4
R.FA. - a7 38,1 35,1 34,8 2.0
R. Unido : 6,4 2,2 7.9 -20,8 -20,0 -13.8
Francia 2.0 -0.4 0,7 -1,3 4.3 =18
italia 9,9 2.0 -1, -1,3 2,0 2.5
Canada g8 153 10,8 13,6 13.6 14,8

Sigue cuadro en pagina siguiente
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4 Tipos de cambios {paridades respecto del délar norteamericano)

1985 1988 1987 1988 1989 1990
Yean 238,50 ‘]EFB!._B'! 167,96 162,25 : 157,37 152,&5_
Marco Aleman 2,85 224 2,04 188 1,84 1,76
Libra Estarlina 0,78 H,EE_P - 0,62 0,60 we 0,59 Q.EE
Franco Frances 8,01 703 2 &S0 .24 £11 5,99
5 Expansién de las exporiaciones mundlales
; 1985 1988 1987 1988 1989 1980
Total real e 2.8 4 4.3 5.3 48
preclos -0,2 78 6.1 5.9 49 5,0
nomingl 25 __ 105 10,5 105 10,5 8.8
B Sudeste Asiélico
1 Crecimlento (tasa de crecimianto anual del PIB)
1985 1986 1987 1988 1889 1980
Taiwan 50 58 69 71 6.8 5,3
Hong Kong 84 59 6,8 6.5 6,3 B85
Corea __ 50 6,5 6,8 6.9 65 59
éﬁ;rapur -1,8 B8 a5 4,2 43 4.2
2 Inflacian
1085 1986 1987 1988 1989 1990
Talwan 09 2.0 31 4.2 36 3.5
Heng Kong BB 6,0 BB 4,0 28 3.4
Corea S0 R kg AR 48 4,4
Singapur Go- . " 28 36 38 3,8 34
3 Saldo Comercial
1985 1988 1987 1988 1989 1980
Taiwan 10,1 &8 BT F e 5.8
Hong Kong 0.1 00 0,1 0.0 02 =0,4
Corea 0,0 o1 0,1 -0,3 -0,1 -0.3
Singapur -4.3 44 52 -6,3 4 48
C América del Sur y México
1 Crecimienio
1985 1986 1987 1988 1989 1990
Argentina %0 &b 50 45 4,3 3,5
Brasil 7 RN, 4.9 5,0 ha . 4m
México 43 -8,0 27 45 0.4 a7
Venezuala -3 =12 1.3 0,3 1.4 2.0
Colombia 28 3.8 2.1 2.0 3,7 36
Chiie 1.8 28 3T 4,1 5,0 2,2
Pari 2.2 3,4 - g 3.9 2.7 34
Ecuador 3.2 8.7 a9 37 34 5.8
Bolivia =23 0,7 2,3 oA = 1.2 1,5
Uruguay 2.2 33 2.7 24 2,5 25
Paraguay 23 3,3 3.4 _3.5 3.4 2__%
Sigue cuadro en pégina siguienie
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6 Impactos previsibles
del nuevo shock petrolero

La vertiginosa calda del precio del
crudo en los mercados internaciona-
les y la impotencia de la OPEP para
contenerla, han generado un nuevo
cuadro en la economia y la politica in-
ternacional.

Resulta difleil aislar el proceso de

la OPEP del marco més global del re-
punte de la hegemonia norteame-
ricana en el contexto internacional,
En efecto, los pilares de |a politi-

ca exterior de Reagan reposaban en
la blsgueda de una recuperacion

del peso hegemdnico de la economla
norteamericana, de la reconstifu-
cion de su poderio militar y del reorde-
namiento de la correlacidon de fuer-
zas y de los esquemas de poder inter-
nacional. Coadyuvante y beneficiario
de estas politicas eraeltemadela
reduccion de la vulnerabilidad estraté-
gica en el abastecimiento norte-
americano de petréleo y minerales
escasos. En este sentido, “poner de
rodillas a la OPEP”, como sefiala-

ra recientemente la autoridad norte-
americana constituyd uno de los
objetivos de |a politica exterior esta-
dounidense.

Como se sefalaba en lineas prece-
dentes, resulta dificil pensar un
mundo para los noventa con una
QOPEP con lafuerza relativa de hace
una década. Tampoco resulta facti-
ble pensar en un contexio de energla
tan barato como a principios de

los setenta. Lo que sl queda claro

es que, de mantenarse esta caida
real en los precios del petrdleo, los
afios proximos seran escenario

de mutaciones significativaz en la
evolucion de la economia mundial,
alterando los flujos de comercio y fi-
nanciamiento en magnitudes compa-
rables a la de mediados de los setenta.
A mediados de marzo el crudo brent
para el mes de junio se esta cotizando
por debajo de los 12 délares el ba-
rril, presagiando un precio promedio
para el afio probablemente inferior
alos 15 délares. ; Cuales son los im-
pactos previsibles de esta nueva
situacion?



Viene de la pégina anterior
2 Saldo Comerclal

; 1985 1986
Argentina 4,3 4,6
Brasll 18 139
Mo 84 92
Venszuela 74 42
Colombia o7 1.5
Chile 0,7 0.8
Pard 1,3 0.8
Ecuador Zi 1.2 0.8
Bolivia 02 0.2
Uruguey i T,
Paragusy 02 03
“Wotal 38,30 30,20
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1987 1988 1989 1880
B0 &2 I
a7 156 17,3 N7
s e, e
42 4 45 48
13 0.9 1,2 13
09 Bt o 44 1,3
1.1 12 66 -08
08 10 s T
P s
03 o4 - B B
BE A - RS 05
3260 31,90 3440 3360

.i."uéﬂ!h' Pre-meating Forecast, Project Link World Outicok, March 12, 1988

a Estimulo a la produccién y al
comercio internacional

Ya se sehalaba una estimacidn pre-
liminar de US% 70 mil millones de aho-
rro en importacion de combustible
por parie de los paises industrializa-
dos duranie el presente afio.
Considerando la reduccidn del valor
del ddlar y del petrdleo, los organis-
mos internacionales han revisado sus
previsiones sobre crecimiento e in-
flacion. La CEE que crecid un 2,2 por
ciento en 1985 y esperaba crecer

un 2,5 por ciento en 1986, segln pro-
nostico de octubre pasado, hoy
estima su crecimiento para este afio
en 2,8 por ciento. Del mismo modo
esperan una calda de medio punto
porcentual en el desempleo y de

un punto en la tasa de inflacion, ambas
respecto de la proyeccion de octu-
bre, asi como un mayor superavit co-
mercial de 50 mil millones de délares.
En Estados Unidos se estima que

por cada 5 ddlares que caiga la coti-
zacion del crudo, el producto nor-
teamericano podria incrementarse en
Y& punto porcentual y la inflacién
reducirse en 3 o un punto porcentual.
De mantenerse |as cotizaciones de
tebrero, el prondstico de 4 por ciento
de crecimiento para 1986, realiza-

do por la Administracion a comienzos
de afio, sera alcanzado sin grandes
dificultades. La Oficina gubernamen-
tal del presupuesto que habia pro-
nosticado un déficit fiscal de mas de
US$ 200.000 millones lo redujo a
cerca de US$ 180.000, si bien se sigue

crayendo que el déflcit comercial
continuaré siendo superior al récord
de USS 148.500 millones durante 1985.
El FMI, que pronosticaba en octu-

bre un crecimiento de la produccidn
mundial de 2,5 por ciento para 1986,
reviso su estimacion y postulé un

2,7 por ciento, con un precio promedio
de 23 ddlares por barril. Las caidas
ulteriores profundizaran el impacto
sobre los costos de transporte,
energia y dinamismo del comercio
internacional.

b Impacto sobre las tasas de interés

La reduccion en la factura petrolera
de los palses industrializados |i-

bera recursos y permite ademas un
manejo monetario méas holgado

al disminuir las presiones de costo y
al restar presiones a los mercados
crediticios. Esta situacién, unida

al menor valor del délar, ha creado
las condiciones para una reduc-

cion concertada, si bien timida, de las
tasas de interés mundiales. Luego

de pequefias reducciones en las tasas
de descuento de las bancas centra-
les de Japdn y Alemania, la Reserva
Federal redujo en los primeros

dias de marzo su tasa de descuento
de 7,5 a 7 por ciento, estimulando
asiuna calda de 9.5 a 9 por ciento en
la Prime, el nivel nominal més bajo
desde 1978. Esta caida en las tasas de
interés ha repercutido en un des-
plazamiento de recursos hacia la com-
pra de titulos y acciones provocando
una actividad inusitada en los merca-
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dos bursétiles, particularmente en
Mueva York y en Tokio,

Volcker venia siendo renuente a re-
ducir la tasa de descuento por temor
a desatar presiones inflacionarias

en la economia norteamericana. Pero
los indicios de debilitamiento en la
expansion norteamericana durante
el ultimo trimestre de 1985 y el creci-
miento en la tasa de desempleo

en febrero habrian creado las condi-
ciones para estimular la actividad
economica con una menor tasa de in-
terés. La polémica sobre el impacto
inflacionario de la medida quedo cla-
ramente desvirtuada con el des-
plome de los precios del crudo en el
mes de febrero,

¢ Repercusiones sobre el sistema
monetario y financiero internacional

En los afios posteriores a 1973-1974,
el reciclaje de los dolares de los
paises petroleros se constituyd en la
principal fuente de generacidn de
liquidez en la economia mundial, pro-
ceso que catalizo la expansion de

la banca privada internacional y la pri-
vatizacién de una parte significativa
de las finanzas internacionales,

En 1882, el saldo comercial de |os
palses de la OPEP cayd drasticamen-
te y comenzaron a ser deficitarios en
su cuenta corriente, Paulatinamen-
te dicho rol de generador de liquidez
paso a ser asumido por Japén,

quien en los afios 1984 y 1985 generd
superavits en su cuenta corriente
similares a los conseguidos porla
OPEP en sus buenos afios. Durante
1985, Japén superd por primera

vez a Estados Unidos en los negocios
bancarios internacionales, ya que

al 30 de septiembre los bancos japo-
neses tenian fondos internaciona-

les por US$ 640 mil millones contra
USE 580.000 mil millones de los
bancos estadounidenses. En 1984,
Japén pasé a ser el principal ex-
portador de manufacturas, desplazan-
do a la RFA v manteniendo su tercer
lugar en las exporiaciones mundiales
(B8.83 por clento del total) a escasa
distancia de Estados Unidos (10,71%)
y RFA (9,21%).



CUADROD 4

Balance en Cuenta Corriente 1975-1985
{miles de millones de dilares)

Tos . 1_9?5 1981 1983 1984 1985
EEEF 27 _-t_@_,_ﬁ 20,5 -181 -26,0
E}:_:én -0,7 4.8 _ED.B 35,0 4"?_5
CEE &3 -122 48 S8 117
Estados

I..Fnldqs 184 63 -40.8 1015 -109.8
Paises en

dasarrollo 23 -30,2 -55,1 -364 -53,0

Fusnte: FMI, OEGO.

La reduccion del precio del petroleo
mejorara la posicion superavitaria de
Japén como importador neto de pe-
troleo y ello debiera reflejarse en

un fortalecimiento adicional del Yen.
A mediados de marzo de 1986, el

Yen tuvo una paridad de 175 con el
délar en circunstancias que hace un
afio cada délar equivalia a 256 yens.
Es decir, se ha producido, en un

afio, una revalorizacion del yen rés-
pecto del délar del 46 por ciento.
Este fortalecimiento del yen tiene
muy preocupadas a las autoridades
japonesas ya que sus productos
pierden competitividad en los merca-
dos internacionales. Por ello, pro-
mueven una accion conjunta para ba-
jar coordinadamente las tasas de
intarés y evitar una devaluacion mas
brusca del dolar.

El problema, entonces, es el siguiente:
el mantenimignto del desequilibrio
fiscal y comercial norteamericano ha
sido financiado en buena medida

con el superavit japonés. El reciente
fortalecimiento del yen dificulta

las exportaciones japonesasy obliga
a una reduccién mas acentuada de
los desequilibrios norteamericanos,
so pena de desatar presiones infla-
cionarias. En este contexto, la calda
en los precios del petréleo atenta

la necesidad del ajuste norteamerica-
no, pero agrava la situacién japo-
nesa pues incrementa su superavit.
Esto puede constituir un nuevo ele-
mento de presidn para que Esta-

dos Unidos estimule una mayor aper-
tura a las Importaciones en Japén.
De continuar las tendencias del d6-
lar y del petréleo, Estados Unidos ve-
r& ampliado su margen de maniobra
para reducir sus desequilibrios y
Japdn dejara de mantener el liderazgo
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de crecimiento en la OCDE. De he-
cho, en una reciente estimacion del
Proyecto Link, se pronosticaba un cre-
cimiento de sdlo 2,7 por ciento en
1883 para Japdn, cifra gque contrasta
con el 4,4 porciento de 1985 y

el 5,7 por ciento de 1984,

ContinGa pendiente para el sistema
monetario internacional la tarea

de definir las fuentes de liquidez y en
funcion de qué necesidades se ori-
gina dicha liquidez. El cuadro 4 sefiala
una marcada necesidad de financia-
miento en los paises en desarrollo pa-
ra enfrentar su proceso de ajuste;

sin embargo, los flujos de financia-
miento han tendido a desplazarse
hacia el Morte para equilibrar el
desequilibrio comercial y fiscal esta-
dounidense.

Se plantea, entonces, una interesante
coyuntura para disminuir la asime-
tria en el proceso de ajuste internacio-
nal de balanzas de pagos. Enfren-
tado Japén al dilema de reducir su
superavit, la carga de los ajustes po-
dra distribuirse entre paises defi-
citarios y superavitarios, aminorando
el peso del ajuste scbre los prime-
ros. Es una buena oportunidad para
involucrar mas a Japdn en el de-

bate sobre la deuda externa y la co-
operacidn internacional, de ma-

hera al menos proporcional a su
participacién en el comercio y las fi-
nahzas internacionales.

d Marcada discontinuidad en los
programas de sustitucion de petréleo
y ahorro de energia

Con la actual situacidn de precios
relativos, el costo de sustituir petréleo
se incrementa a un grado tal que
inviabiliza muchos de los proysctos de
sustitucion en marcha o en prepa-
racién.

En opinién de algunos autores, esto
crea las bases de una nueva crisis
energética y de la recuperacién de la
OPEP en el mediano plazo, al reanu-
darse la preferencia por el petréleo,
disminuir la explotacion de yacimien-
tos de mayor costo en Estados Uni-
dosy desincentivar el uso de nuevas
fuentes energéticas.

El programa de alcohol brasilefio,

por ejemplo, tendra que ser reexami-
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nado en su viabilidad econdmica

an el marco de las actuales circuns-
tancias. Del mismo modo, diversos
programas de diversificacion energe-
tica (nuclear, carbén edlica) debe-
rén ser postergadas en otros palses
de la region.

e Situacion critica de paises
exportadores de petrdleo altamente
endeudados

La situacion de México parece par-
ticularmente critica. México solicitd
&l auxilio del Plan Baker, pero la
negociacién con el Departamento del
Tesoro y el Departamento de Esta-
do continda siendo larga e infructuo-
sa. México solicité un paguete de
'US$ 6.000 millones para 1986 y 1a re-
duccion del pago de intereses en
otros US$ 800 millones, esto es casi
34 del monto total de recursos que

el plan Backer consulta por afio para
los 15 mayores deudores. Durante
este afio, México deberia pagar

US$ 10.000 millones en intereses y
US$ 4.500 millones en amortizaciones.
Cada délar menos en la cotizacién
del crudo le significa un menor Ingre-
sp anual cercano a los US$ 500 mi-
llones, habiendo ya perdido a media-
dos de marzo cerca de US$ 5.700
millones.

A estas alturas, ni las reestructuracio-
nes ni los nuavos préstamos pare-
cen aliviar la situacién de los deudo-
res. La consigna de la iniciativa
Baker “crecer para pagar’, esta |ejos
de cumplirse en el caso mexicano,
pues de aplicarse el nuevo paquete
recesivo, ahora sometido a la condi-
cionalidad del Banco Mundial, se
espera una caida de 3 a 4 por ciento
en el PIB para 19886.

Esto, sin duda, animard el debate
sobre la deuda y la concertacion lati-
noamericana, méxime cuando la
administracion venezolana empieza
a sefialar que pugnaré por clusu-
las de contingencia que liguen sus
pagos externos a la evolucion del
petréleo, ya que fue en funcion del
petréleo que se endeudo.

Los bancos mas afectados por una
eventual crisis de pago en México

y Venezuela serfan el Chemical Bank,
Bank of Ameérica, el Manufacturers



Hannover Trust y el Chase. De manera
gue una emergencia en estos pai-

ses podria sensibllizar a importantes
bancos norteamericanos sobre la
ineficacia del actual proceso de
‘ajuste y de la refinanciacién de la
deuda externa.

MNotas

1

Las cifras finalos de 1985
mOslraron Un crecimienta
tel somergio internacio-
nal aun inferior & |a esa-
limeclén de ootubre, va
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wdlo da un 2.7%.
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D& hecho, en el primer
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f Repercusiones en la economia
sovietica

Como es conocido, un porcentaje no
inferior al 60 por ciento de los in-
gresos de divisas de la economia so-
viética provienen del petréleo, de

b |

Las exporlaciones de los
paisas en desarrallo an
viluman de [of paises
no petrolaroe sumentarcn
B.9% en 1983 vy 12.0%
en 1584,

5

FMl, World Economic
Qutloak, oct, 1985, Tabie
1, p- 43; Table &, p. 40,

G

The Econonisf, november
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manera que la calda en el precio afec-
tard sustantivamente la posibilidad

de ese pals de financiar sus importa-
ciones de maquinarias y tecnolo-

gia de Occidente, afectando, en algin
grado, los intentos de moderniza-
cion tecnoldgica de esta economia.

¥

The Econcmiel, op. oif,
Se reflera a la serie de)
FAI que consulia el In-
dice de pregios de los
produclos bagices deflac-
tade por el Indice de
precios de exportaciin

8

World Bank, Worid Devel-
opmani Reporf, 1985,
Box Table 3.54.

]
Segln infermacidn de
pranga, digha declsidn se

fomd por 4 votos o favar
¥ 3 en contra, estands
Volchar en le minorfa.

de manufacturas,



Agenda

Calendario de actividades

Marzo

El 3 de marzo, el Presidente Electo

de Costa Rica, sefior Oscar Arias
Sanchez, visitd la sede de la Secreta-
ria Permanente, donde fue recibido

en acto especial por el Secretario Per-
manente y los Representantes Di-
plomiéticos de los Estados Miembros
acreditados en Venezuela que pre-
sentaron el saludo de sus gobiernos.
El Presidente Electo Arias, acom-
pafiado del Ministro de Industria y Mi-
nas de Costa Rica, sefior Calixto
Chavez, sostuvo una reunién de tra-
bajo con el Secretario Permanente

y los funcionarios de la Secretaria Per-
manente sobre las actividades y pro-
yecciones de fa institucién, compro-
metiendo el respaldo de su futuro go-
bierno al fortalecimiento del SELA.

El 6 de marzo, el Secretario Perma-
nente, Embajador Sebastidn Alegrett,
recibio la visita del Director Gene-

ral de la Oficina Intergubernamental
para la Informatica (IBl), sefior Fermin
Bernasconl, y del Coordinador del
Club de Cali, sefior Hugo Varsky, du-
ranie la cual se analizé la marcha

del acuerdo de cooperacion IBI/
SELA Yy se conversé sobre la proxima
realizacidn de la Reunién de Ex-
pertos de Estados Miembros interesa-
dos en el campo de la Informatica

y la Electronica, que se celebré en
Lima en el mes de mayo.

El 18 de marzo, la Secretaria Per-
manente ofrecld un almuarzo en
honor del Presidente de Guatemala,
sefior Viniclo Cerezo, y de su comi-
tiva, al que asistieron los Representan-
tes Diplomaticos de los goblernos

de los Estados Miembros acreditados
en Venezuela y altas personalidades
venezolanas.

Posteriormente, se efectud una reu-
nién de trabajo entre el Secreta-

ric Permanente, funcionarios del ar-
ganismo, el Ministro Encargado de
Relaciones Exterlores sefior Francis-
co Villagran y el Ministro de Eco-
nomia de Guatemala, sefior Lizardo
Sosa, en relacién conla programa-
cion y actividades del SELA. Uno de
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los temas examinados fue la suge-
rencia de la Secretaria Permanente
de que Guatemala fuera la sede

de la reunién regional sobre Produc-
tos Basicos,

Del 20 al 22 de marzo, la Secretaria
Permanente participé en la Asam-
blea Constitutiva de la Asociacion La-
tinoamericana de Aseguradores
Agropecuarios (ALASA), en el contex-
to de las actividades en materia de
Serviclos del Seguro Agricola, pauta-
das por |la Decision N? 227 del Conse-
jo Latinoamericano.

Del 26 al 29 de marzo, correspondien-
do ala invitacion del Gobierno de
Cuba, el Secretario Permanente rea-
lizé una visita oficial de consultas
conlas altas autoridades cubanas, Es-
tado Miembro que ejerce actual-
mente la presidencia del Consejo La-
tinoamericano.

Durante la visita fue recibido en au-
diencia por el Presidente de la Re-
publica de Cuba, sefior Fidel Castro
Ruz. Asimismo, se entrevisté con

el Vice-presidente del Consejo de Es-
tado y de Ministros, sefior Carlos
Rafael Rodriguez, con el Ministro de
Relaciones Exteriores, sefior Isi-
doro Malmierca Peoli, con el Ministro
Presidente del Comité Estatal de
Cooperacién Econémica, sefior Er-
nesto Meléndez, y con el Ministro
Presidente del Banco Nacional de Cu-
ba, sefior Héctor Rodriguez Llompart.

En coordinacion con UNDRO, se

ha continuado promoviendo en el mes
de marzo y los siguientes, la coope-
raciony la asistencia de los Estados
Miembros en relacién con los de-
sastres naturales ocurridos en Bolivia
¥ Perd. Asimismo, se efectud una
nueva consulta a los Estados Miem-
bros para completar los cuestiona-
rios sobre prevencién y preparacion
ante situaciones de emergencia
provocadas por desastres naturales,
de acuerdo con la Decisién N2 227

del Consejo Latinoamericano.

Abril

Del & al 6 de abril, &l Director de Con-
sulta y Goordinacién, Miguel Ro-
driguez Mendoza, celebrd consultas
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con gobiernos de Brasil y Uruguay

en refacion con la ll Reunién de Co-
ordinacion Latinoamericana de

Alto Nivel en Materia de Servicios que
se realizé en Brasilia los dlas 26 y

27 de mayo y con la Reunion de Con-
sulta Latinoamericana sobre las Ne-
gociaciones Comerciales Multllatera-
les que tuvo lugar en Montevideo

del 29 al 31 de ese mes.

Del 7 al 11 de abril, el Secretario Per-
manente Adjunto asistié en repre-
sentacion de la Secretaria Permanen-
te a la Reunidon de Representanies

de Alto Nivel de la Rueda Regional de
Negociaciones (RRN) celebrada en

el marco de la ALADI, en la ciudad de
Buenos Aires.

Los dias 8 a 10 de abril, se

llevéd a cabo enla sede de la Secreta-
ria Permanente la Reunion Consti-
futiva de la Comisidn Latinoamerica-
nade Cienciay Tecnologlia (COLCYT)
en la cual se suscribid por parte de
los siguientes Estados Miembros del
SELA el Acta correspondients: Ar-
gentina, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Chile, Guatemala, México, Nicara-
gua, Panama, Replblica Dominicana
¥ Venezuela. De la misma manera,

un grupo de trabajo formado por di-
versos Estados y representantes de
organismos revisaron el proyecto de
Primer Programa de Trabajo que sera
considerado enla | Reunidn Ordina-
ria dela COLCYT (Deacision N2 229).

Los dias 10y 11 de abril, se reunieron
en la sede de la Secretaria Perma-
nente el Grupo de Trabajo para la pre-
paracién de la documentacion de
base que se presentarfa a la conside-
racion de los Estados Miembros en

la Reunidn de Consulta Latinoameri-
cana sobre |as Megociaciones Co-
merciales Multilaterales, de conformi-
dad con la Decisién 224 del Consejo
Latinoamericano.

Con motivo del Seminario “La Crisis
en América Latina’ organizado

por el Instituto Internacional para al
Desarrollo en la Universidad de
Ottawa, que se llevé a efecto entre el
10y 11 da abril, el Secretario Par-
manente asistié a dicho evento en ca-
lidad de invitado especial. La par-



ticipacién del Secretario Permanente
en dicho Seminario revestia espe-
cial significacion debido al interés de
la Secretaria Permanente de dar

a conocer a tan calificado foro lapo-
sicion del SELA frente alas relacio-
nes econémicas de América Latina,
Con motivo de su presencia en
Canada, el Secretario Permanente
sostuvo entrevistas con la doctora
Sylvia Ostry, representante personal
del Primer Ministro Canadiense

ante la Cumbre Econémica y princi-
jpal negociador ante las Negocia-
ciones Multilaterales del GATT, con
el sefior Michel Bell, Sub-Ministro
Adjunto, responsable del Sector de
América Latina y el Caribe del Mi-
nisterio de Relaciones Exterioresy
con el doctor Ivan Head, Presiden-

te del Centro de Investigaciones sobre
Desarrollo Internacional (IDRC).

Con estos personeros se abordaron
brevemente el estado delas rela-
ciones econémicas entre América La-
tinay Canaday se convine iniciar

un didlogo entre América Latina y ese
importante pals del Norte.

Con miras a estructurar un Programa
de Cooperacién y Concertacion en
materia de Informéatica y Electronica
se |levd a cabo, con especialistas

de algunos Estados Miembros, una
Reunidén de Expertos a titulo per-
sonal en esta materia. (Secretaria Per-
manente 14-16 abril 1986.) Como
resultado de ella, fueron definidos los
principales elementos que deberla
contener tal programa as{ como las di-
ferentes modalidades operativas

que podrian desarrollarse para su gje-
cucién (Decision N? 227).

La Secretaria Permanente del SELA
participd en la |1l Reunién Ordina-

ria del Comité de Accién de Apoyo al
Desarrollo Econémico y Social de
Centroamérica (CADESCA), que tuvo
lugar en Panamé, del 14 al 16 de

abril de 1986. La participacion se
orientd a ofrecer el respaldo alas ac-
tividades del comité y destacar los
resultados alcanzados por la Secreta-
ria del CADESCA en cuanto a ia eje-
cucion de suprograma de trabajo (De-
cision N2 227). Bl Secretario Perma-
nente tomo parte en la inauguracién y
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en los debates de la reunién, reite-
rando el pleno apoyo a |as actividades
que viene desarrollando el Comite.

Con el objeto de intercambiar expe-
riencias sobre los distintos meca-
nismos nacionales de coordinacion de
la Cooperacion Técnica entre Pai-
ses en Desarrollo (CTPD) asi comao las
legislaciones o manuales vigentes

en los distintos paises, se Hevé a cabo
en Sao Paulo, Brasil (14-18 abril
1986), el Seminario sobre Metodos y
Procedimientos para la Ejecucion

de Programas y Proyectos de CTPD
del cual se desprendieron impor-
tantes recomendaciones dirigidas a
los puntos focales nacionales, al
punto focal regional y a los organis-
mos internacionales. Estas reco-
mendaciones deberan ser revisadas
en la Reunidn del Grupo de Exper-
tos que en materia de CTPD funciona
previo al Consejo Latinoamericano
(Decision N2 226).

El Secretario Permanente Adjunto
asistio e inauguro la Primera Reunidn
del Grupo de Trabajo Ad-hoc de los
Estados Miembros gue no sonparte de
ninglin esguema de Integracion
Econdmica (EMNEI), efectuadaenla
ciudad de Santo Domingo, del 21

al 28 de abril de 1986. En ella se anali-
zaron las corrientes de comercio y

se recomendaron grandes lineas de
accién tendientes a cumplir con el
mandato del Consejo Latinoamerica-
no en esta materia (Decisidn N? 227).

Como actividad preparatoria a la
REGAN en materia de Comunicacion
se |levd a cabo en la sede de la Se-
cretaria Permanente los dias 21 a 23
de abril pasado la Reunion de Ex-
pertos a titulo personal en materia de
Comunicaciones. En este sentido,
con base en los documentos de los
consuliores se avanzo especifica-
mente en el disefio y propuestas de
instrumentacion de un programa

de cooperacidn y concertacion regio-
nal en esta materia, incluyéndose
ideas para establecer un mecanismo
de evaluacion de tecnologias de la
comunicacion en América Latina y el
Caribe (Decision N9 227).
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Entre los dias 24 y 26 de abril se llevd
a efecto en México la etapa minis-
terial de la XX1 Reunidn de la CEPAL.
El Secretario Permanente participd
en ese importante evento pronuncian-
do un discurso en el cual destacd

el papel fundamental de ese organis-
mo en el pensamiento econdmico

y social de la regidn y el compromiso
de éste de continuar aportando va-
liosos elementos para poder asi res-
ponder al desafio que exige la necesi-
dad de su desarrollo.

Con motivo de su presencia en ciudad
de México, el Secretario Permanen-
te se entrevistd con el Canciller sefior
Bernardo Sepulveda Amor, a quien

le informo de los trabajos que viene
realizando la Secretaria Permanente y
alavez recogit las opiniones de

este alto personero sobre las orienta-
ciones que debe tener la proxima
reunion del Consejo Latinoamericano,
También sostuvo una serie de reu-
niones de trabajo con otros altos fun-
clonarios de Cancilleria y de otras
reparticiones de gobisrmo,

El 29 de abril se llevd a efecto en Pa-
ris, organizada por la Secretaria
Permanente y con el auspicio de la
Maison d'Amerigue Latine v el
IRELA, una reunidn sobre las Rela-
ciones Financieras Europa-Ameé-
rica Latina. A este evento asistieron
representantes de la banca euro-
pea tanto privada como estatal, para
tratar el tema de la deuda externa.
Esta reunion fue presidida por el Se-
cretario Permanente y fue una ex-
celente oportunidad para conocer las
posiciones de las partes involucra-
das en este importante problema gue
afecta a nuestros paises.

El Secretario Permanente visito el 30
de abril la sede del Instituto de Re-
laciones Europeo-Latinoamericanas
{IRELA), que tiene su sede en Ma-
drid. En esa ocasién el Secretario Per-
manente efectud una exposicion
sobre "El SELA vy las relaciones eco-
namicos internacionales de América
Latina™.

Mayo
Del 5 al 7 demayo de 1986 se llevd

acabo en la sede de la Secretaria
Permanente la Reunidn de Coordina-



clon Latinoamericana en materia

de Industria Sidertrgica, para definir
y adoptar la posicidn latinoameri-
cana ante la IV Consulta Mundial de

la ONUDI sobre |a industria side-
rurgica, prevista su celebracion en
Viena, entre el 8y 13 de junio de|
presente ano. Los resultados de dicha
reunion se remitieron a los Estados
Miembros y al Grupo Latinoamericano
en Viena, Austria (Decision N2 227),

El 6 de mayo visitd oficialmente a la
Secretaria Permanente el Exemo,
sefor Primer Ministro de Trinidad y
Tobago George Chambers. Previo
ala cermonia de recibimiento a la cual
asistieron los embajadores de los
Estados Miembros del Sistema Eco-
ndmico Latinoamericano, se sos-
tuvo una reunién en la cual se le dio
a conocer en forma ampliada los
trabajos que viene realizando la Se-
cretaria Permanente,

El dia 8 de mayo de 1986, en la Sede
de la Secretaria Permanents, &l
Secretario Permanente Adjunto inau-
guré la Reunion Constitutiva del Co-
mité de Accion para la Cooperaciony
la Concertacién Latinoamericana

en el Sector Siderlrgico (CASIDER).
La Secretaria Permanente empren-
did las gestiones de apoyo a la Secre-
tarfa Pro-tempore de dicho Comité
{Decision N? 227).

Invitado oficialmente por el Gobierno
de Costa Rica, el Secretario Per-
manente asistié el 8 de mayo a los ac-
tos de Toma de Posesion del Exemo.
sefor Presidente Oscar Arias San-
chez. Durante su breve permanencia
en Costa Rica, el Secretario Perma-
nente tomd contacto con las nuevas
autoridades de ese pals.

El doctor Jesiis Alberto Fernandez,
Secretario Ejecutivo para Asuntos
Econdmicos y sociales de la OEA, vi-
8it6 nuestra sede el dia 12 de mayo,
oportunidad en que se entrevistd con
el Secretario Permanente para tratar
asuntos que tienen relacidén con am-
bos organismos y delinear un marco
para coordinar acciones conjuntas.

El 12 de mayo visito la sede de
esta Secretaria Permanente el Vice-
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ministro de Comercio Exterior de
Nicaragua, sefior Orlando Sol6rzano,
guien se entrevistd con el Secretario
Permanente.

Los dias 12 al 14 de mayo dltimo tuvo
lugar en Lima, Perl, la Reunién de
Expertos Gubernamentales de Esta-
dos Miembros interesados sobre
Informatica y Electrénica en donde se
esrtucturé unprograma de coopera-
cién y concertacion en esta materia y
se decidid el establecimiento de un
Comité de Accidn con modalidad
operativa en tal programa (Decision
N@ 227).

El Secretario Permanente fue invita-
do oficialmente por el Gobierno

del Perd. Con motive de esa visita, que
tuvo lugar entre el 15 ¥ 16 de mayo,
cumplio un nutrido programa con las
mas altas autoridades de Gobierno,

El Secretario Permanente fue recibido
en audiencia por el Excmo. sefior
Alan Garcia, Presidente de |a Repibli-
ca del Perd, ocasidn en que sele
informé sobre los programas y accio-
nes que estd llevando a cabo esta Se-
crataria,

lgualmente se entrevisté con el sefior
Alian Wagner Tizén, Ministro de
Relaciones Exteriores del Perd, opor-
tunidad en que se abordaron los
problemas de la regién y en especial
sobre la necesidad de darle un re-
novado impulso al Sistema Econdmi-
co Latinoamericano. Asimismo,

se trataron temas relacionados conla
X1l Reunidn Ordinaria del Consejo
Latinoamericano a realizarse en octu-
bre de este afio. Para poder abordar
los temas més especificos de la Secre-
tarfa Permanente, se efectud una
reunion de trabajo interdisciplinaria
confuncionarios de la Cancilleria
peruana donde se pasé revista a los
diversos temas que viene impul-
sando esta Secretaria tales como: In-
formatica y Electrénica, COLTRAM,
COLCYT, Servicios, Negociaciones
Comerciales Multilaterales, ete,

Su visita a Perd también incluyd una
entrevista con el doctor Manuel
Romero Caro, Ministro de Industria,
Comercio, Turismo e Integracién

del Perd y Representante ante el Con-
sejo Latinoamericano del SELA. Con
este alto personero se dio un fructifero

SELA
Capltulos
12

Abril
Juiio
1986

intercambio de opiniones tendientes
afortalecer la accién del SELA.

Al finalizar la visita oficial, el sefior
Cancillerimpuso al sefior Secre-

tario Permanente la Condecoracion
de la orden ‘El Sol del Perd’ en el gra-
do de Gran Cruz.

Igualmente, durante su permanencia
en Lima, el Secretarioc Permaneniea
visitd oficialmente la sede de OLDE-
PESCA, oportunidad en que se im-
puso de los avances que realiza la or-
ganizacion, logrando establecerun
contacto estrecho entre ese organis-
mo y la Secretaria Permanente para
cooperar activamente en los pro-
positos de esa importante institucion
regional,

Tambieén visito oficialmente la sede
de la Junta del Acuerdo de Cartagena,
ocasién en que se dirigio a los se-
fiores Miembros de la Junta y de la Co-
mision, destacando la necesidad

de darle un necesario y renovado im-
pulso al Pacto Andino.

Asimismo, durante su permanancia
en Lima, el Secretario Permanen-

te participd y clausurd la Reunion de
Expertos para examinar un Progra-
ma de Cooperacion Regional en Infor-
matica y Electrénica, auspiciada
porel SELA y para la cual el Gobierno
del Pert ofrecio la sede.

El Secretaric Permanente, acompa-
fiado del Director de Consultay
Coordinacion, asistio al Grupo de Tra-
bajo CEPAL/UNCTAD/SELA sobre
los problemas que enfrenta la econo-
mia latinoamericana, que se cele-

bré en Santiago, Chile, del 19 al 21 de
maya.

El Director de Consulta y Coordina-
cion asistié a la Reunidn Ministe-

rial sobre ¢l Sistema Global de Prefe-
rencias Comerciales que tuvo lu-

gar en Brasilia, del 19 al 23 de mayo.

Entrelos dias 21 y 23 de mayo se
efectud en Santiago de Chile, organi-
zado por la CEPAL, &l Seminario

de alto nivel “América Latina y el Ca-
ribe y la Economia Internacional”.

El Secretario Permanente participd
en este evento dando a conocer

la percepcion de la Secretaria Per-
manente sobre la insercién de Améri-



ca Latina en la economia internacio-
nal y sobre los trabajos que viene rea-
lizando en SELA.

Durante su estadla en Santiago se en-
trevistd con el sefior Ministro de
Relaciones Exteriores de Chilg, Jaime
del Valle, para tratar asuntos rela-
cionados con la préxima reunion del
Consejo Latinoamericano y sobre la
participacion de Chile en el Sistema.
También tomé contacto con el se-

fior Ministro de Economia, Fomento y
Reconstruccién Juan Carlos Dela-
no,a quien se le informd sobre las ac-
tividades del SELA.

Igualmente el Secretario Permanente
sostuvo una reunion interdiscipli-
naria de trabajo con |a Direccion de
Asuntos Econdmicos Multilaterales
de la Cancilleria.

Durante los dias 21 a 23 de mayo de
1986 se llevé a efecto, en Lima
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{Perii), la Mesa Redonda sobre Comu-
nicacion y Desarrollo, organizada

por la UNESCO, el IPAL y la Funda-
cién Frederick Ebert, con el apoyo

de la Secretaria Permanentey la
JUNAC, con el objetivo fundamental
de estudiar |a problemética de las
comunicaciones y el desarrolloy ex-
plorar férmulas que permitan lain-
corporacion plena de propuesias para
el avance de la cooperaciony la
concertacidn regional en la materia
{Declsién N? 227},

El Secretaric Permanente del SELA
visitd oficialmente la Republica
Federativa de Brasil los dias 27y 28

de mayo. En Brasilia fue recibido

en audiencia por el Excmo. sefior José
Sarney, Presidente de la Repdbli-

ca; por el Canciller, sefior Roberto
Abreu Sodre y ofros altos funcio-
narios de la Cancillerfa de ese pais.

SELA
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Enlas entrevistas mencionadas

se informd al Gobierno del Brasil so-
bre las acciones que viene llevan-

do adelante el SELA y sobre |a partici-
pacion de Brasil en el Sistema.

En esas mismas fechas se llevd a ca-
bo, también en Brasilia, la Segun-

da Beunién de Coordinacion de Alio
Mivel en materia de Servicios, or-
ganizada por el SELA, enla que se
logrd estructurar acciones conjuntas
nacionales, regionales e Internacio-
nales de los paises miembros del Sis-
tema en esta importante materia.

Del 29 al 31 de mayo se celebrb en
Montevideo la Reunién de Consul-

ta Latinoamericana sobre Negociacio-
nes Comerciales Multilaterales, pre-
vista en la Decision 224 del Consejo
Latinoamericano.



