Universidad

Pontificia EIIS EUROPEAN INSTITUTE

deSalamaneca OF INTERNATIONAL STUDIES
SISTEMA ECONOMICO ey
LATINOAMERICANO Estidios ErbRads
Y DEL CARIBE y Der s Humano:

Informe de relatoria

Desarrollo Social

Curso: Las relaciones Union Europea — América Latina y el Caribe en la era digital: EU-LAC Digital Alliance y Global

Gateway
Julio, 3 y 4 de 2024
SP/Curso LRUE-ALCED: EU-LACDAGG-SELA/ IR-24



Copyright © SELA, julio de 2024. Todos los derechos reservados.
Impreso en la Secretaria Permanente del SELA, Caracas, Venezuela.

La autorizacién para reproducir total o parcialmente este documento
debe solicitarse a la oficina de Prensa y Difusién de la Secretaria
Permanente del SELA (sela@sela.org). Los Estados Miembros y sus
instituciones gubernamentales pueden reproducir este documento
sin autorizacion previa. Sélo se les solicita que mencionen la fuente e
informen a esta Secretaria de tal reproduccion.



Curso: Las relaciones Uniéon Europea — América Latina y el Caribe SP/Curso LRUE-ALCED: EU-LACDAGG-SELA/ IR-24
en la era digital: EU-LAC Digital Alliance y Global Gateway

IV.

INTRODUGCCION.........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeseessessessessessessesssssessesssssesensessesessessens 1
APERTURAL.......oeeeeeeeeeeesessessesessessassansessansansessessessensasssnsessensessesssnssssansans 2
DESARROLLO DEL CURSO........oeeeeeeeeeeeeeseessessessessessessessessessessessssssssenens 3
SESION DE CIERRE..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeseessesssessessssssessesssessesssessesssssesses 9
CONGCLUSIONES.........ooeeeeeeeeeeeeeeeessessessessessessessessessessessessessessessessensansanes 10
A. DESCRIPCION Y ETAPAS DEL ROYECTO.....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeneanas 14
B. CONVOCATORIA, POSTULACIONES Y SELECCION...........oconeen...... 16
C. MATRIZ FODA......eeoeeeeeeeeeeeeeeeeeessessessessessessessessessessessessessessessessensenes 21

D. MATRICES DE INDICADORES..........cuuttierrmmeeeecsssnerecccssnnneeccecs soneee 22






Curso: Las relaciones Unidon Europea — América Latina y el Caribe SP/Curso LRUE-ALCED: EU-LACDAGG-SELA/ IR-24
en la era digital: EU-LAC Digital Alliance y Global Gateway

L INTRODUCCION

Los dias 3 y 4 de julio de 2024, via virtual, se impartié el curso Las relaciones Union Europea —
América Latina y el Caribe en la era digital: EU-LAC Digital Alliance y Global Gateway, organizado por
el SELA, en alianza con el Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI) y la colaboracion del
Instituto de Estudios Europeos y de Derechos Humanos de la Universidad Pontificia de Salamanca
(UPS). Esta actividad se enmarcd en el esfuerzo conjunto concertado por los tres entes referidos y
dirigido a contribuir con los paises de América Latina y el Caribe (ALC) para una mejor comprension
de las nuevas formas de diplomacia, sus retos y oportunidades, proporcionando acciones de
capacitacion para desarrollar y profundizar las competencias profesionales de sus funcionarios, con
mediacién tecnoldgica y especial énfasis en la Inteligencia Artificial (IA). La cooperacién entre la
Alianza Digital UE-ALC y Global Gateway crean las condiciones necesarias para potenciar y
profundizar las relaciones entre los paises de ALC con los paises de la UE. Este curso parte del hecho
incuestionable de que la utilizacién de la IA, practicamente, obliga a los paises para repensar sus
relaciones internacionales, sus prioridades en materia de politica exterior y su diplomacia.

Especificamente, el curso estuvo dirigido a fomentar el desarrollo de capacidades negociadoras para
una mejor comprensién de las relaciones entre regiones y la aplicacion de la diplomacia a los
problemas politicos y geopoliticos que surgen en la era digital. Esta accion de capacitacion parte de
la premisa de que, para un diplomatico, conocer y entender lo que ocurre en el mundo es una
responsabilidad, asi como para los servicios exteriores de un pais es una responsabilidad contribuir
con el desarrollo de politicas adecuadas al mundo actual y futuro.

La moderacién del curso estuvo a Cargo de la Analista de Desarrollo Social, Sayed Duréan.


https://www.sela.org/es/eventos/e/95251/eu-lac-digital-alliance-y-global-gateway
https://www.sela.org/es/eventos/e/95251/eu-lac-digital-alliance-y-global-gateway
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MIERCOLES 3 DE JULIO

I. SESION DE APERTURA

Las palabras de apertura estuvieron a cargo de Gustavo Herrera, Coordinador de Desarrollo
Social del SELA, quien expresd que desarrollar politicas adecuadas al mundo actual y futuro, asi
como implementar una politica exterior con terceros paises, tanto a nivel bilateral, regional,
intrarregional y multilateral, es para el SELA una responsabilidad de la mayor significacion.

Recordé que ALC y Europa tienen una relacion histérica de mas de cinco siglos y que, a lo largo de
ella, "hemos sido fuente invaluable y mutua de cultura y conocimientos y la influencia del
pensamiento econémico, politico y social ha sido trascendental para nuestros respectivos procesos
de desarrollo”. Agregd que esas relaciones han estado marcadas por lazos histéricos, culturales y
econémicos con una larga historia de cooperacion e intercambio en la que se han compartido
muchos valores e intereses comunes de la mayor significacién, al tiempo que se ha fortalecido la
cooperacion en areas como la innovacién, la economia digital y el cambio climatico.

Ambas regiones han reconocido la importancia de fortalecer su cooperacion en materia digital para
impulsar el desarrollo sostenible y la prosperidad compartida. En este contexto, sefialo, que proyectos
como la Alianza Digital UE ALC y el Global Gateway lanzados por la Comisién Europea y el Alto

Representante de la Unidn Europea, estan contribuyendo a robustecer las relaciones birregionales.
Estas iniciativas son estratégicas para impulsar y profundizar la colaboracién y avanzar hacia una
agenda digital, conjunta e inclusiva, en torno a la gobernanza, la proteccion de datos, el buen
gobierno, la ciberseguridad y la inteligencia artificial, entre muchos otros temas.

Finalmente, expresod su confianza en que, con la informacion, las ideas y las reflexiones suscitadas por
las intervenciones de los expertos, los participantes actualizarian sus conocimientos y se
familiarizarian con las herramientas necesarias para abordar las ventajas y aprovechar las
oportunidades y los beneficios asociados a los programas propuestos por la Unidén Europea para el
desarrollo de los paises latinoamericanos y caribefios.
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III. DESARROLLO DEL CURSO

Esta accién de capacitacion fue desarrollada a partir de cinco ponencias magistrales sobre los
temas contemplados en la agenda de trabajo, con una orientacién hacia la aplicacion practica de las
ideas transmitidas por los expertos invitados.

EU-ALC DIGITAL ALLIANCE: UN INTERREGIONALISMO 4.0 PARA UNA GOBERNANZA 4.0
Ménica Velasco, Directora de la Catedra de Relaciones Union Europea-América Latina y el
Caribe del Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI (Suecia), quien habl6 de La alianza
digital entre la Union Europea y América Latina y el Caribe. Definié la Alianza UE-ALC como un “foro
para el didlogo y la cooperacién birregional regular en materia digital” y destacd, como una de sus
caracteristicas principales, el hecho de que sea considerada por las autoridades europeas y los paises
latinoamericanos y caribefios que participan en ella (20 paises de LAC, en 2023, mas Belice, en 2024,
y los 27 paises que forman la UE), como un foro informal, relevando asi la particularidad de que no
se trata de un acuerdo internacional, que no se ha firmado un acuerdo juridicamente vinculante que
establezca esta alianza, sino que se trata de una declaracién conjunta, de una expresion de voluntad
politica de quienes la conforman.

Agregd que el factor de informalidad también se refiere al hecho de que los paises de la UE y de ALC
son libres de participar o no en esta alianza. Recalc6 que el foro es una iniciativa basada en una visién
comun de las economias y las sociedades digitales centradas en el ser humano, asi como en principios
y valores compartidos, como el respeto a los derechos humanos; los principios democraticos y el
estado de derecho, ademas de la transparencia, la proteccion de la privacidad, la proteccion de los
datos personales, la inclusién y la seguridad ambiental.

A continuacién, sefialé que quien esta a cargo de la Agenda Digital es el #Team Europe (Equipo
Europa), nueva forma de trabajar de la UE que data de 2020 cuando surgié como respuesta de la
Union a la pandemia de la COVID-19. Esta iniciativa estd compuesta por la UE, sus Estados miembros,
el Banco Europeo de Inversiones (BEI) y el Banco de Reconstruccién y Desarrollo (BERD). El Equipo
Europa es una forma especifica de trabajo (representada por 169 “Iniciativas Equipo Europa” en todo
el mundo, una de las cuales es la Alianza Digital) y también de inversion en el exterior. Sefialé que el
foro sirve para desarrollar la agenda birregional de inversiones en el sector digital, conocida como
Global Getway o portal global, iniciativa lanzada por la UE en 2021 que, a la vez, pretende ser una
estrategia de inversiones del bloque para el mundo para cerrar la brecha de inversiones a nivel
mundial como, por ejemplo, las requeridas por la Agenda 2030y lo relativo al cambio climatico
contenido en el Acuerdo de Paris.

OPORTUNIDADES PARA LOS SERVICIOS EXTERIORES EN LA ERA DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Alejandro Garofali, Director de Relaciones Institucionales del Ministerio de Relaciones
Exteriores de Uruguay y Director de la Catedra de Relaciones Internacional y Diplomacia en la
Era Digital del Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI) (Suecia). Present6 la ponencia
Inteligencia Artificial y Diplomacia-Ideas preliminares / Oportunidades y limites de la IA en
Diplomacia. Inicialmente, se refirié a la perspectiva humano-tecnologica desde la cual, afirm¢, la IA
no es vista como una herramienta Util sino asociada a peligros o inminentes situaciones de conflicto
a las que puede dar lugar y comentd que, en este caso, estamos ante una fuerza disruptiva cuyos
modelos de lenguaje, en muy poco tiempo, han pasado desde el Generative Pretrained Transformer
(ChatGPT) del 3.0, con la capacidad de un nifio hacia un adolescente, al 4.0, con la capacidad de una
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persona casi adulta y al 5.5 que, probablemente, llegue a nivel de genio. Todo ello, en funcién de la
manipulacién y la presentacion de datos en nuevas opciones con informacion util para la toma de
decisiones, un poco el espiritu del uso coherente y positivo de estas tecnologias, pero que también
pueden dar para muchisimos otros escenarios como los asociados al caracter disruptivo de laIAy no
solo como una herramienta para la transformacién profunda de la sociedad.

Seguidamente, se refirid a la IA activa, percibida como un Bing Bang de esta tecnologia y a los limites
que deberdn ser impuestos en el dmbito internacional por parte de los diplométicos con los
parametros, sesgos y condicionamientos que imponen los sistemas de gestion de la politica exterior
y las construcciones a nivel internacional.

A continuacién, comenté algunos aportes que facilitan la comprensién del desarrollo de la IA centrada
en el humano como el A7 Index Report 2024 del Stanford Institute for Human-Centered Atrtificial
Intelligence (HAI) y el Al Readiness Index 2023, de Oxford Insights, herramienta, esta ultima, que
examina el grado de preparacién para implementar la IA en servicios publicos. Finalmente, se refirié
ampliamente a las oportunidades y limites de la IA en la diplomacia, asi como las nociones futuro e
IA y record6é que la mision ulterior de la diplomacia es promover y generar bases para el uso y
desarrollo responsable de la tecnologia en todos los dominios internacionales.

En respuesta a una pregunta sobre la capacitacién del diplomatico actual respondié que él piensa en
la conveniencia de tener un servicio diplomatico plural, diversificado, multiespecialista, aunque, acoto,
“nuestros paises, de dimensiones acotadas, no tenemos capacidad para tener especialistas en cada
area, sino tal vez generalistas en especialidades o especialistas en temas especificos”. Con respecto al
reciclaje de funcionarios, expresé que un servicio exterior se favorece mucho si tiene como nuevo
diplomatico a un siclogo, o a un ingeniero o a un bidlogo que tenga capacidades para determinadas
areas y el resto lo ird adquiriendo en la capacitacion inicial.

LA DIPLOMACIA EN LA ERA DIGITAL

Antonio Nunez y Garcia Sauco, del Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI).
Comenzo6 ponderando la labor del SELA en la promocion y discusién de esta tematica y, a
continuacion, a partir de lo que llamé un enfoque conceptual y para tratar de “entender el tiempo en
que vivimos”, intentd esbozar una definicion de lo que la era digital es. Destacé que, para muchos, la
digital ha significado una nueva era para la humanidad pero que dudaba si se tiene conciencia real
de ello.

A tal efecto, se planted la interrogante ;Una nueva era? Continud seflalando que volar es uno de los
tantos suefios que la humanidad ha tenido y que, aunque ha tardado muchos siglos para lograrlo, ya

estd volando y penetrando en el espacio. Otro suefio, agrego, ha sido el anhelo permanente por
dominar la creacién y la naturaleza y romper las reglas que le impedian al hombre llegar “mas alla de
donde queria llegar” y dotar de inteligencia al mundo inmaterial e inanimado como lo muestra el
mito del Rey Pigmalién y Galatea! y que, en la actualidad se asocia a la IA. Un caso, que, mediante la
humanizacién de la estatua de Galatea esculpida por Pigmalion, expresa el eterno suefio “de hacer
que lo no humano actiie como si fuéramos nosotros”, es decir, artificialmente inteligente, como se
estima que la IA Generativa, eventualmente, lo permitirad. Refirié que, ya en la Edad Media,

1 El efecto Pigmalidén debe su nombre al mito griego. Un escultor que se enamord de una estatua de una mujer muy hermosa
(Galatea) que él mismo habia tallado, la cual cobré vida, gracias a la intervencion de la Diosa Afrodita, quien, de esa manera,
compensé al artista por el amor que este sentia por su creacion.
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comenzaron a llegar a Europa, desde Persia, relojes astrondmicos que se movian y figuras con todo
tipo de movimiento, incluyendo una cabeza parlante que respondia a preguntas, creada por el fildsofo
inglés Roger Bacon.

Seguidamente, describid la era digital como la convergencia de un doble proceso a través del cual
hemos pasado de la sociedad del conocimiento a la sociedad de la informacion y de la revolucién
industrial a la tecnoldgica; de lo mecanico a lo eléctrico, de lo eléctrico a lo electrénico, de lo analitico
a lo digital, proceso, acoto, que se inicia cuando en la modernidad se cambia el concepto y la forma
del conocimiento. Se pasé de un conocimiento tedrico-especulativo, analitico y deductivo que tendia
a asegurar la certeza siendo el mejor ejemplo el silogismo heredado de los griegos: “Todos los
hombres son mortales. Sdcrates es un hombre, luego, Sdcrates es mortal”. La modernidad cambio el
proceso y ahora se hace un conocimiento inductivo, partiendo de lo concreto hacia lo general. Se
observa y se formulan principios, pero no se tiene certeza, no se tiene el concepto de la verdad porque
la ciencia no conoce verdades, solo hipotesis: “esto es asi mientras no se demuestre lo contrario” lo
cual va a permitir ensanchar la ciencia. A partir de aqui se va a desarrollar mas la ciencia aplicada que
la ciencia pura lo cual, a su vez, va a llevar a la revolucidn industrial que, eventualmente, condujo a la
revolucion de la informacién con la que “hemos llegado a una nueva era”.

La era digital se caracteriza por la globalidad en doble sentido, globalidad geogréafica porque esta
presente en todo el globo y la impregnacién porque lo digital ha impregnado todos los aspectos de
la contemporaneidad, nada escapa a su influencia. Asi, en economia, por ejemplo, la era digital ha
cambiado la produccién y las formas de produccion; la oferta y las formas de ofertar, el consumo y
las formas de consumir; el pago y las formas de pago por las nuevas monedas. En medicina, ademas
de medicina preventiva, hecha a través de una prediccidon diagnéstica tradicional, se podra hacer
medicina prospectiva, utilizando la IA para efectuar un diagndstico basado en el futuro mas o menos
lejano del paciente.

JUEVES 4 DE JULIO

LA DIPLOMACIA EN LA ERA DIGITAL (Continuacion)

Antonio Nufiez y Garcia Satco (IEEI). Destacé que la era digital se apoya, fundamentalmente, en la
globalizacién, en Internet, en los medios y en la automacién la cual, junto con la robotizacion, da a
las maquinas tareas que no hacian antes. Lo digital ha cambiado el escenario en el que,
histéricamente, la diplomacia ha operado y ha cambiado la diplomacia misma: los Estados hoy son
una multitud, pero ahora son muchos, distintos a los Estados, los sujetos y actores que intervienen
con mas influencia que los Estados mismos hasta el punto de que los constrifien y, a veces, los
suplantan. Sin embargo, acotd, hay entes, como la Unién Europea, capaces de hacer cosas mucho
mas favorables que los Estados que la integran.

Lo digital, prosiguié, ha cambiado la agenda de la diplomacia. Hoy tenemos una multitud enorme de
Estados, pero también de sujetos y de actores que actian con mas influencia que los Estados. Ha
cambiado la agenda, los temas que se tratan hoy no se limitan a los temas asociados al interés
nacional, sino que estan todos impregnados de internacionalizacién. Los Estados no tienen el control
completo de las agendas nacionales de su propia diplomacia. Los métodos han cambiado, hoy no se
hace diplomacia del mismo modo que se hacia antes y, ademas, los instrumentos también han
cambiado.
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Comentd la influencia de las grandes empresas tecnoldgicas (Big Tech Companies), las cuales, dijo,
tienen un poder econémico real, de coaccidn que, por lo mismo, puede ser mas fuerte que el poder
estatal. El presupuesto de una de estas empresas es mayor al 50% de los Estados y tienen un poder
determinante con el que controlan el mundo.

La cuestion, continud, es ;Como se adapta la diplomacia a estos nuevos desafios y a este nuevo
escenario? Los expertos han encontrado que el precedente mas cercano y similar en el que nos
podiamos apoyar para ver cdmo se acomoda la diplomacia a la Era Digital, fue el modo como la
diplomacia se ajusté a la ciencia en el periodo anterior de la sociedad del conocimiento, en lo que se
llamé la diplomacia de la ciencia. Se preguntaron cual era elemento predominante. Hoy el dilema
consiste en determinar si la ciencia debe predominar en la diplomacia o lo contrario. Al final, dijo, las
interrelaciones entre las dos fueron establecidas de esta manera: ciencia en la diplomacia y ciencia o
diplomacia y viceversa, diplomacia en la ciencia y diplomacia para la ciencia.

La diplomacia y la ciencia siempre han estado unidas porque la ciencia tiende a expandirse, no se
reduce a si misma, por lo que encuentra en la diplomacia un aliado. De alli que no hay ciencia que no
busque la cooperacion por lo que, a su vez, siempre hay diplomacia en la ciencia y hay siempre ciencia
en la diplomacia, por lo que tienen que ir juntas.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y DEMOCRACIA

Ingrid Bicu. Directora de la Catedra Tecnologias Emergentes, Democracia & Derechos Humanos
del Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI). (Suecia). Se refirio al Impacto de la
Inteligencia Artificial (IA) en los procesos democraticos. Se enfocd en los procesos electorales y en el
impacto de las tecnologias emergentes en la democracia, con especial referencia a los derechos
humanos, en general. Aseverd que el consumo de contenido digital ha aumentado significativamente,
que las tecnologias digitales emergentes influyen cada vez mas en el entorno de la informacion y que
este entorno, en el contexto de los procesos electorales, no esta suficientemente trazado para
garantizar una comprensién adecuada de sus dinamicas y actores en el contexto del desarrollo
tecnolégico.

Resumié el panorama electoral para el afo 2024, destacando que habria mas de 80 elecciones
nacionales con unos 4.19 mil millones de personas en edad de votar, la mitad de los cuales lo haran
este afio; 5.16 mil millones de usuarios de Internet en todo el mundo. Ademas, destacd el hecho de
que 35% de la poblacién mundial todavia no tiene acceso a Internet, lo cual, enfatizd, es muy
importante porque se trata de mucha gente que no tiene las habilidades digitales basicas por lo que
no puede participar en los procesos democraticos, situacion que es mucho mas severa en las zonas
menos pobladas donde la brecha digital sigue siendo muy grande.

Explicé que las amenazas y retos que tienen que ver con la infraestructura cibernética, asi como los
asociados a los espacios de comunicacion digital, a las tecnologias que facilitan esa comunicacion,
aunque tienen puntos de interseccion, en términos de las medidas que se necesitan para facilitar un
espacio de comunicacién y la seguridad del espacio digital, es importante entender que los recursos
humanos y financieros son diferentes si los comparamos con el contexto de la infraestructura digital.
Analizé la desinformacién digital dirigida a procesos, organizaciones y actores u oficiales electorales.
Al respecto, destacé que la evolucion de los casos entre 2020 y 2021 muestra una tendencia
ascendente, con picos de ataques de desinformacién durante los afios electorales y que, se estima,
que, en 2024, en unas 85 elecciones nacionales, se producira un nimero muy elevado de casos de
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desinformacién dirigida a las elecciones, con el consecuente impacto negativo en la democracia.
Finalmente, analiz6 el papel de la IA en las elecciones y su impacto en las mismas.

Finalmente, enunci6é algunos desafios de la IA para las elecciones y los procesos democraticos,
destacando los siguientes: desarrollar capacidades mejoradas de escucha social y microtargeting;
deepfakes cada vez mas realistas; sustitucién de sitios web oficiales de los dérganos del estado
suplantacion de oficiales estadales; chatbots cada vez més parecidos a los humanos; abrumadora cifra
de solicitudes de acceso a la informacion publica; spywarey tecnologia de vigilancia; tecnologias de
seguimiento y reconocimiento facial; ataques de phishings mas eficaces y ataques cibernéticos.

LA UNION EUROPEA Y GLOBAL GATEWAY: UE Y CHINA EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE
Miriam Costa, Profesora e Investigadora del Centro de Estudios Internacionales del Instituto
Universitario de Lisboa (Portugal) y Directora de la Catedra Interregionalismo y Gobernanza
Global del Instituto Europeo de Estudios Internacionales (IEEI) (Suecia). Desarroll6 el tema La
Union Europea y China en América Latina y el Caribe: Global Gateway y Ruta de la Seda. Previa una
pequefa introduccion, partié de la interrogante: ;Por qué ALC sigue siendo rica y atractiva? vy,
seguidamente, ofrecié datos que dan respuesta a esa pregunta. Posteriormente, elabor6 en torno a
las relaciones UE-ALC y China-ALC, para luego explicar los aspectos esenciales del Global Gateway y
de la Nueva Ruta de la SEDA.

Como respuesta a la interrogante antes referida, ilustr6 el atractivo de ALC mediante una mirada a
sus recursos naturales y lo que las reservas de algunos de ellos representan en funcién de la
produccion mundial. Destaco que ALC tiene el 47,0% de las reservas mundiales de litio (frente al 36,7%
de la produccién mundial), y el 16.7% de las reservas mundiales de tierras raras?. Sefialé que estos
recursos son esenciales para las transacciones energéticas y digitales que ahora mismo se estan
produciendo. Agreg6 que la region tiene el 19.0% de las reservas de petroleo, frente a una produccion
mundial de 8.7%. Asimismo, la region tiene el 15% de la tierra agricola y el 28% de la existencia de
ganado vacuno. En materia de bosques, destacé que ALC tiene el 34% de la superficie de bosque
primario o virgen.

Destaco que, después de Asia, ALC es el subcontinente con el mayor nimero de paises mejor
posicionados para recibir y desarrollar tecnologias de vanguardia® y la innovacion, destacandose
Brasil, el mejor preparado, segun la UNCTAD, seguido por Chile, México, Costa Rica, Panama, Uruguay
y Colombiay que, después de Asia del Sur, es el subcontinente con mas valor afiadido en las industrias
de tecnologia alta y media. Agrego que también ALC es un subcontinente con una atraccion constante
de inversién extranjera en comparacién a su PIB y que ALC puede ofrecer recursos naturales en
cantidad, calidad y rentabilidad. Como un reto a superar, sefialé que la region tiene una de las tasas
mas bajas de comercio intrarregional a nivel mundial.

Seguidamente, dijo que ALC sigue siendo atractiva gracias a, entre otros, los siguientes elementos:
capacidad para atraer inversion extranjera; preparacion para las industrias tecnologicas; capacidad de

2 Tierras raras es el nombre comUn de 17 elementos quimicos: escandio, itrio y los 15 elementos del grupo de los lantanidos
(lantano, cerio, praseodimio, neodimio, prometio, samario, europio, gadolinio, terbio, disprosio, holmio, erbio, tulio, iterbio y
lutecio). Tomado de: https://hablandoenvidrio.com/que-son-las-tierras-raras-y-por-que-son-importantes/
3 La" tecnologia de vanguardia” incluye Bjg Data; Blockchain, Internet de las Cosas (Jo7); la robética; la energia solar fotovoltaica;
la impresién 3D, la edicion gendmica, los drones y la nanotecnologia. Citado por la autora, a partir de:
https://es.statista.com/grafico/24391/preparacion-para-las-tecnologias-de-vanguardia-en-latinoamerica/
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innovacion instalada y exposicion al mercado externo y a las relaciones extracontinentales y su
interdependencia econdémica extracontinental.

Comentd los principales aspectos de la sociedad (Global Gateway) EU-CELAC vy, a tal efecto, hizo
referencia a la Hoja de Ruta FU-CELAC 2023-2025 la cual expresa un proyecto de desarrollo comudn
dirigido a beneficiar 1050 millones de personas, en 60 paises.

Finalmente, comentd la inversién China en ALC. Enuncié los paises que han firmado acuerdos
(inversion, sectoriales, cooperacion, entre otros) con el gigante asiatico: Argentina, Bolivia, Republica
Dominicana; Brasil; Chile; Colombia; Per(; Panama; Cuba y Venezuela. Asimismo, coment6 los
acuerdos firmados en el marco de la Mueva Ruta de la Seda, proyecto de desarrollo dirigido a ayudar
a ALC a conectarse con el mundo y a gestionar la competencia China-UE por captar la atencién de
los paises de ALC.
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IV. SESION DE CIERRE

El Embajador José Berain Aranibar, Presidente del Instituto Europeo de Estudios
Internacionales (IEEI), dirigid las palabras de clausura a la audiencia. Agradecioé al SELA por haber
facilitado la realizacion de un ejercicio que va en beneficio de todos, tanto de los alumnos como de
los profesores porque se trataron temas actuales y necesarios y respecto de los cuales debemos
entablar un didlogo para seguir avanzando.

Continud diciendo que, a veces, las gestiones internacionales y las gestiones nacionales no son
suficientes y que mas bien tienen que ser fortalecidas con la gestién de los académicos y de los
alumnos. Al respecto, opind que el rol que el SELA ha tenido, no solamente en estos cursos, sino
también en colaboraciones anteriores con el Instituto, refleja esa necesidad y esa conveniencia de
gue debemos trabajar juntos e intercambiar ideas, propuestas, preguntas y respuestas porque, en
definitiva, la Unica forma en la cual, especialmente, ALC, pueda incorporarse plenamente a los desafios
y también a las oportunidades presentes en el sistema internacional, es mediante ese intercambio de
ideas, de propuestas, de proyectos y de acciones.

Esta ha sido una magnifica oportunidad para contribuir en la medida de nuestras posibilidades y con
la participacion de los miembros del IEEI en esta visidn compartida, no solo por el SELA y el Instituto,
sino por cada uno de nosotros que lo apreciamos en nuestro trabajo diario, en nuestras lecturas, en
nuestra percepcién y en nuestros intercambios.

Por ultimo, expresé que seria magnifico llevar a cabo un siguiente evento sobre la base de lo que se
pueda recoger del trabajo realizado en estos cuatro dias y dar continuidad al mismo. Para ello, dijo,
el IEEI tiene toda la disposicion para contribuir.
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V.

CONCLUSIONES

Durante todas sus intervenciones, los expertos ponentes expusieron nociones y conceptos, asi

como planteamientos de caracter conclusivo, algunos de los cuales fueron sintetizados a
continuacion:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Cada vez mas, la UE y ALC estan impulsando la adopcidn de las tecnologias de la informacion y
la comunicacidon con miras a construir un modelo de gobernanza digital que mejore las
interacciones con los ciudadanos y con el sector privado.

La Alianza Digital UE-América Latina y el Caribe es el primer ejemplo de partenariado birregional
que promueve el interés compartido de ambos bloques basado en valores, igualmente
compartidos. Todos los paises aliados tienen el mismo interés en la aplicacién de politicas
digitales que empoderen a los paises, a las empresas, a las comunidades y a los ciudadanos para
que, mediante un trabajo mancomunado y la activacién de acciones bilaterales de cooperacién,
construyan un mundo digital inclusivo, préspero, sostenible y centrado en las personas.

La Alianza Digital UE-ALC es una expresion de voluntad politica de los estados que hasta ahora
han decidido integrarse a ella, no es un acuerdo internacional y tampoco se origina en la firma
de un acuerdo juridicamente vinculante entre los estados que la conforman.

En términos practicos, la Alianza Digital UE-ALC es un marco estratégico para fomentar una
cooperacion birregional sustancial en cuestiones digitales y espaciales. Desde 2021, la alianza ha
sido fortalecida con el Hub para el Desarrollo Digital (D4D Hub) el cual actia como plataforma
coordinadora o centro de operaciones, junto con la CEPAL, por la parte europea para fijar las
prioridades comunes entre ambas regiones.

Esta alianza también puede ser percibida como una estrategia para profundizar la cooperacion
birregional e impulsar una agenda digital, conjunta e inclusiva, en torno a la gobernanza, la
proteccion de datos, el buen gobierno, la ciberseguridad y la inteligencia artificial, entre muchos
otros temas.

Los avances de la alianza incluyen las siguientes realizaciones (2023-2024): didlogos politicos (IA,
Ciberseguridad, eGobernanza, Gobernanza de datos); conectividad (extensién de la
infraestructura terrestre del programa BELLA a mas paises de ALC; emprendimiento e innovacion
(apoyo al sector privado mediante la Aceleradora Digital UE-ALC y datos especiales y satelitales
(ampliacién del Programa de la UE “Copernicus” en ALC).

A la luz de los desafios y oportunidades que la Inteligencia Artificial significa para la diplomacia,
se ha planteado la conveniencia de revisar la formacion del agente diplomatico (técnico
especialista, asesor diplomatico, agente consular o un diplomatico de pleno) y de aceptar la idea
de que tenga una formacién en un area determinada como sicologia, ingenieria, o cualquier otra
de similar relevancia, fundamentado en los conocimientos de base propios de la capacitacién
inicial en la academia diplomatica.

Las grandes empresas tecnoldgicas o Big Tech Companies han pasado a ser actores, en el sistema
de relaciones internacionales, mas influyentes que los propios estados los cuales ya no tienen el
control de las agendas diplomaticas nacionales.
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

La influencia y el poder de coaccidn de las Big Tech Companies supera a los de muchos estados
y, por esa via, estdn modelando una nueva politica exterior y avanzando, se teme, hacia un
eventual control del mundo.

La creciente hegemonia de las Big Tech Companies ha dado origen a un nuevo paradigma: la
Tecplomacia que, en la practica, se ha traducido en la existencia de embajadas y representaciones
diplomaticas en los grandes centros de desarrollo tecnolégico como Silicon Valley, entre otros.

La Tecplomacia es la diplomacia tecnoldgica y representa la incorporacién a la politica exterior
de tecnologias como la IA; la Big Data, la Internet de las cosas (/o7, por sus siglas en inglés) y
blockchain, entre otras, asi como la canalizacion de las relaciones de la diplomacia con las grandes
multinacionales tecnoldgicas. Esta modalidad de diplomacia responde a la tesis de que, en este
siglo, la actividad diplomatica debe incluir nuevas vias de didlogo y colaboracién ya no sélo entre
gobiernos, sino entre éstos y las grandes empresas tecnoldgicas y la sociedad civil.

Las tecnologias tienen el potencial de mejorar ain mas la eficiencia y la transparencia de los
procesos electorales, promoviendo un sistema electoral mas agil y participativo, pero el consumo
de contenido digital ha aumentado significativamente hasta el punto de que las tecnologias
digitales emergentes influyen cada vez mas en el entorno de la informacion y este entorno, en
el contexto de los procesos electorales, no estad suficientemente trazado para garantizar una
comprension adecuada de sus dinamicas y actores en el contexto del desarrollo tecnolégico.

Una expresidn negativa de la influencia de las tecnologias digitales en los procesos electorales
es la comprobada desinformacién que ha afectado las organizaciones y actores electorales,
particularmente, durante los afios comiciales. Por lo general, tal desinformacién apunta a
desligitimar los procesos electorales.

Los ataques de desinformacion a las organizaciones electorales impactan a los individuos (dafios
a la reputacion, restricciones o violaciones de sus derechos individuales e incluso violencia fisica);
organos electorales (pérdida de confianza publica en la integridad del proceso electoral y la
confiabilidad de los resultados electorales, entre otros, y el cuerpo social (crean divisiones
sociales, aumentan tensiones y conducen a conflictos, entre otros.

ALC sigue siendo atractiva para las inversiones gracias a que esta preparada para recibir las
industrias tecnoldgicas; tiene una buena capacidad de innovacién instalada; ostenta una buena
exposicion al mercado externo y a las relaciones extracontinentales y tiene una efectiva
interdependencia econdémica regional (condicion necesaria de la integracion) y extracontinental.

El esfuerzo del SELA para contribuir a fortalecer la formacién del personal diplomatico es muy
valorado.

La aparicion de la IA generativa aceler6 las preocupaciones y el impulso por avanzar y, a partir
de alli, se empezé a tener mayor conciencia del ciberespacio el cual pasé a ocupar una posicién
importante dentro de las consideraciones que la diplomacia, hasta ese entonces, tenia.

La diferencia entre la ciberdiplomacia y la diplomacia digital: ambas cubren el mismo aspecto.
En realidad, el ciberespacio es el espacio mas amplio de todo lo digital porque en él confluye
toda la Internet, todo lo que ocurre en ella, todas las actividades que se realizan en linea estan

11
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19)

20)

21)

en el ciberespacio, incluyendo todas las grandes operaciones que realiza la IA, por lo que el
campo de la diplomacia digital y el campo que cubre la ciberdiplomacia son idénticos.

La diplomacia digital como concepto procura englobar todos los aspectos, sin matices
especiales que separen o que subrayen un aspecto u otro. La ciberdiplomacia, aunque,
practicamente, cubre los mismos aspectos que la diplomacia digital, procura subrayar los
sistemas de riesgo que surgen desde alli, por tanto, releva los elementos de seguridad y los
elementos destructivos que se originan en ese campo.

La diplomacia es diplomacia y el ciberespacio es de donde se ha percibido que provienen las
amenazas, los peligros. Cuando se habla de ciberespacio, se esta enfatizando la necesidad de
regular, es decir, de darle mas intensidad a la diplomacia digital para que regule el ciberespacio.

La diplomacia no es ajena a ningiin campo, por lo tanto, puede utilizar la ciencia y la tecnologia
para apovyar, reflexionar y fundamentar sus decisiones y, a la vez, puede ser un instrumento para
la difusién y la promocién de ellas.
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VI. INDICADORES

PROYECTO

Curso: Las relaciones Union Europea —
América Latina y el Caribe en la era digital: EU-
LAC Digital Alliance y Global Gateway

OBJETIVO OPERATIVO

Fomentar en la era digital el desarrollo de capacidades negociadoras de
los funcionarios publicos vinculados a la politica exterior de los Estados
miembros del SELA en sus relaciones con la Union Europea

SP/Curso LRUE-ALCED: EU-LACDAGG-SELA/ IR-24
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OBJETIVO PRINCIPAL

Contribuir con una mejor comprensién de
las nuevas formas de diplomacia para
desarrollar y profundizar las competencias
profesionales de los funcionarios, con
mediacion tecnologica y énfasisien la
Inteligencia Artificial

OBJETIVO DE IMPACTO

Contribuir en el mediano y largo
plazo a la optimizacion de las
politicas publicas en la diplomacia
para enfrentar los problemas
politicos y geopoliticos que surgen

en la era digital

Indicadores de proceso

Indicadores de producto

Indicadores de resultado

Indicadores de impacto

IP1. Numero de capacitadores postulados

IP2. Numero de horas programadas para la
transferencia de conocimiento

IP3. Porcentaje de Estados miembros postulados

IP4 Porcentaje de funcionarios nacionales
seleccionados

IP5. Nimero de funcionarios por idioma

IP6. Porcentaje de funcionarios seleccionados por
género

IP7. Porcentaje de funcionarios angloparlantes

IPP1. Porcentaje de capacitadores participantes

IPP2. Porcentaje de horas dedicadas a la transferencia de conocimiento
IPP3. Porcentaje de Estados miembros participantes

IPP4. Porcentaje de funcionarios asistentes jornada 1

IPP5. Porcentaje de funcionarios asistentes jornada 2

IPP6. Porcentaje de funcionarios certificados

IPP7. Porcentaje de funcionarios no certificados

IR1. Porcentaje de satisfaccion de los
capacitados en cuanto a los aspectos de la
Capacitacién: organizacion, desempefio de
capacitadores, material de apoyo y
aplicabilidad del contenido.

II1. Porcentaje de instituciones
publicas que produjeron
herramientas e insumos de base
empirica para el desarrollo de
capacidades negociadoras

Sistema de monitoreo y evaluacion

Antes:

- Disefo

- Viabilidad y factibilidad:
institucional/técnica/politica/presupuestaria

Durante:
- Ejecucién

Después:
- No se prevé un seguimiento.
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A. DESCRIPCION Y ETAPAS DEL PROYECTO

Titulo

Las relaciones Unidn Europea — América Latina y el Caribe en la era digital: EU-LA Digital
Alliance y Global Gateway

Contraparte

Funcionarios de los Ministerios de Relaciones Exteriores y del area de las negociaciones
internacionales de los Estados miembros

Host de la sesion

La plataforma ZOOM fue suministrada por el Sistema Econémica Latinoamericano y del Caribe,
con sede en Caracas.

Objetivo general

Aumentar las capacidades de negociacién en la era digital de funcionarios diplomaticos o
negociadores internacionales involucrados en la toma de decisiones de politica exterior.

Objetivos especificos:

e Dar a conocer los retos y desafios que representa la Inteligencia Artificial para la
diplomacia a los responsables de toma de decisiones y a los encargados de las
respuestas institucionales para la fundamentacion de las politicas publicas en materia
de politica exterior.

e Suministrar lineamientos a funcionarios diplomaticos para el fortalecimiento de sus
capacidades de negociacion en temas de interés comun entre la Unioén Europea y la
region de América Latina y el Caribe.

e Intercambiar ideas y reflexiones en torno a las herramientas necesarias para
aprovechar las oportunidades y los beneficios de los programas de la Unidn Europea
en favor del desarrollo de los paises latinoamericanos y caribefios.

Diseno

La etapa de disefio se desarroll6 a partir de la elaboracién del Plan de Trabajo del SELA 2024,
es decir, desde el Ultimo trimestre de 2023. En este contexto, la Coordinacién de Desarrollo Social
entre marzo y junio de 20204, llevo a cabo reuniones preparatorias con representantes del Instituto
Europeo de Estudios Internacionales (IEEI). Durante este periodo se definieron las fechas, la estructura,
la metodologia y el contenido de la Capacitacién, de acuerdo con las areas priorizadas en el referido
Programa de Trabajo, lo que orient¢ la identificacion de los perfiles del cuerpo de capacitadores y la
seleccion de los profesionales iddneos para dictar los temas escogidos.
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Cuerpo de capacitadores

SP/Curso LRUE-ALCED: EU-LACDAGG-SELA/ IR-24

Se conformd un equipo de cinco profesionales altamente calificados con gran experticia en el

tema de las relaciones entre América Latina y el Caribe y la Unidn Europea, con conocimientos tedricos

y practicos del area de estudio, habilidades didacticas para disefar y facilitar las sesiones de

capacitacion de manera efectiva, y actualizados en los Ultimos acontecimientos a nivel europeo y

mundial, lo que permitié proporcionar a los participantes la informacion y las herramientas necesarias

para comprender y abordar adecuadamente el relacionamiento birregional ALC-UE en la era digital y

de la Inteligencia Artificial.

Tabla 1. Cuerpo de capacitadores

Nombre

Oficina

Cargo

Sesion

Monica Velasco

Instituto Europeo de

Directora de la Catedra de

La alianza digital entre la Unién y

(IEEI -Suecia)

Relaciones Exteriores de Uruguay y
Director de la Catedra de Relaciones
Internacional y Diplomacia en la Era
Digital

1 Estudios Internacionales | Relaciones Union Europea-América | América Latinay el Caribe
(IEEI -Suecia) Latina y el Caribe
Alejandro Instituto Europeo de Director de Relaciones | Inteligencia Artificial y Diplomacia-
2 | Garofali Estudios Internacionales | Institucionales del Ministerio de | Ideas preliminares /

Oportunidades y limites de la IA en
Diplomacia

3 | Antonio Nufez
y Garcia Sauco

Instituto Europeo de
Estudios Internacionales

Ex Presidente del Instituto Europeo
de Estudios Internacionales

La Diplomacia en la era digital

(IEEI (Suecia),

Instituto Universitario de Lisboa y
Directora de la Catedra
Interregionalismo y Gobernanza
Global del IEEI

Ingrid Bicu Instituto Europeo de Directora de la Catedra Tecnologias | Impacto de la Inteligencia Artificial
4 Estudios Internacionales | Emergentes, Democracia & | (IA) en los procesos democraticos
(IEEI (Suecia), Derechos Humanos
Miriam Costa Instituto Europeo de Profesora e Investigadora del Centro | La Unién Europeay China en
5 Estudios Internacionales | de Estudios Internacionales del | Ameérica Latinay el Caribe: Global

Gateway y Ruta de la Seda
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. Agenda de trabajo

Se estructur6 en dos jornadas diarias, cinco sesiones tematicas de dos horas cada una, entre
09:00 a.m. y 2:00 p.m. Se combinaron presentaciones con espacios de discusién en los que
especialistas y funcionarios intercambiaron puntos de vista.
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B. Convocatoria, postulaciones y seleccién

El periodo de postulaciones comenzé el 14 de mayo de 2024 con el envio de una Nota Verbal
N° SP-24/0235-037 a los representantes de la membresia ante el Consejo Latinoamericano,
invitdndoles a difundir la convocatoria con los Ministerios pertinentes a través del formato de
inscripcién contenido en el enlace: https://forms.office.com/r/Q8mXmSThRe. Las postulaciones se
cerraron el 21 de junio de 2024. Los participantes que cumplieron con la actividad a cabalidad
recibieron un certificado con valor curricular.

El viernes 21 de junio se cerro el periodo de postulaciones de las cuales se recibieron 220 candidatos,
provenientes de 16 paises miembros del SELA. De los cuales 115 funcionarios fueron seleccionados
para participar en la capacitacion de acuerdo con los criterios establecidos.

Se desprende de lo anterior que el 67% de la membresia acogié la convocatoria y el 31% de los
postulantes fueron seleccionados de acuerdo con los criterios establecidos.

Cabe destacar que 101 funcionarios del total de los seleccionados son representantes de América
Latina y el Caribe, mientras que para los paises angléfonos del Caribe solo participd 1. Por idioma
hubo un total de 12 paises hispanchablantes, 1 angloparlante y Brasil. Sobre la participacion por
género, la distribucién resulto ser la siguiente:

v Hombres: 53
v" Mujeres: 62

Tabla 2. Estados miembros participantes y no participantes

Pais participante Pais no participante

1 Barbados Argentina
2 Bolivia Bahamas
3 Brasil Belice
4 Colombia Chile
5 Ecuador Uruguay
6 Guatemala El Salvador
7 México Guyana
8 Nicaragua Haiti
9 Panama Honduras
10 Paraguay Surinam
11 Perd Trinidad y Tobago
12 Republica Dominicana
13 Venezuela
14 Cuba

Total participantes: 14 Total no participantes: 11
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Tabla 3. Niimero de funcionarios por Estado miembro
Numero de funcionarios miembros
Pais Numero de participantes
1 Barbados 1
2 Bolivia 11
3 Brasil 13
4 Colombia 4
5 Ecuador 23
6 Guatemala 2
7 México 8
8 Nicaragua 2
9 Panama 3
10 Paraguay 4
11 Peru 6
12 Republica Dominicana 11
13 Venezuela 24
14 Cuba 3
Total 115
% de funcionarios por pais

= 1 Barbados = 2 Bolivia = 3 Brasil 4 Colombia

= 5 Ecuador = 6 Guatemala = 7 Méxco = 8 Nicaragua

= 9 Panama = 10 Paraguay = 11 Peru = 12 Republica Dominicana

= 13 Venezuela = 14 Cuba

1%

—
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Tabla 4. Funcionarios participantes por idioma

Participantes poridioma

1 Bolivia 11 Barbados 1
2 Brasil 13

3 Colombia 4

4 Ecuador 23

5 Guatemala 2

6 México 8

7 Nicaragua 2

8 Panama 3

9 Paraguay 4

10 Peru 6

11 Republica Dominicana 11

12 Venezuela 24

13 Cuba 3

Total: [ 114 I

Tabla 5. Distribucién de funcionarios seleccionados por género.

Participantes por género
Hombres 53
Mujeres 62

= Hombres = Mujeres
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Ejecucion

La actividad se cumplié en un 100%: la asistencia de los cinco capacitadores; la carga horaria de la
actividad distribuida en dos jornadas diarias, la imparticion de 10 horas formativas a razén de 5 horas
por jornada.

Tabla 6. Asistencia de funcionarios nacionales por jornada

Asistencia de funcionarios por jornada %
Primer dia 110 95.65%
Segundo dia 95 82.61%

Tabla 7. Porcentaje de funcionarios certificados.

Funcionarios certificados 85
No certificados 30

%

No certificados
26%

Funcionarios
certificados
74%
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Monitoreo y evaluacion

e Esta capacitacion no contempla indicadores de resultados a mediano y largo plazo. Al
término del curso se realizd una encuesta de satisfaccidén para conocer el nivel de reaccién
y aprendizaje de los capacitados la cual constd de cuatro preguntas generales siendo la
primera contentiva de seis aspectos. Este instrumento esta orientado a conocer la calidad
de la organizacion de la actividad; el desempeio de los capacitadores; la utilidad del
material de apoyo y la calidad, pertinencia y aplicabilidad del contenido; distribucién del
tiempo en las sesiones; sugerencias y comentarios. No se contemplan indicadores de
impacto porque no hay un proceso de seguimiento con los participantes.

Entregables

e Material para distribucién y consumo de los Estados miembros.

e Publicacion del libro IA y Diplomacia: Las relaciones internacionales en la era de las
tecnologias disruptivas.
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Fortalezas

Oportunidades

La capacidad articuladora del SELA con los socios estratégicos a los fines de concertar
acciones conjuntas en beneficio de los Estados miembros.

La experiencia de los capacitadores y el contenido relevante y actualizado permitié abordar
directa y especificamente las necesidades actuales de conocimiento sobre las potencialidades

y desafios de las relaciones ALC-UE.

El disefio de la capacitacion en cuanto a nimero de jornadas, horas dedicadas y sesiones de
trabajo establecidas permitieron cumplir con los objetivos de la actividad.

Las intervenciones de los participantes aportaron elementos valiosos que permitieron enfocar
las discusiones.

El servicio de interpretacion simultanea resulté altamente satisfactorio.

Es un espacio que convoca a especialistas y actores clave de la politica publica para
el intercambio de experiencias y lecciones aprendidas en el relacionamiento
birregional ALC-UE, particularmente con las nuevas iniciativas de la era digital como
son la Digital Alliance y el Global Gateway.

Permite compartir y registrar por parte de los participantes los avances y desafios de
sus paises frente a la relacién con la Unién Europea y la era digital.

Permite identificar posibles marcos de accién de cooperacién en materia digital que
contribuyan al desarrollo sostenible de ALC.

Abre la posibilidad de fortalecer asociaciones estratégicas con los organismos que
permitan dar continuidad al tema.

Debilidades

Amenazas

Los capacitadores no compartieron el material de apoyo presentado en cada sesion.

Hubo poco espacio para interactuar con los asistentes. Resultando, en algunos casos, un poco
pesadas las presentaciones por el poco espacio entre unay otra.

Sin espacio de recesos, lo que hace los cursos muy pesados.

El 100% del cuerpo capacitador del proyecto era externo. Si bien esto da cuenta de la

capacidad articuladora del SELA, también evidencia una cierta dependencia para la ejecucién
de algunas actividades.

e Impartir cursos de similar contenido por varios dias seguidos puede afectar la

participacion de los asistentes, en cuanto a capacidad de atencién por ser muchas
horas seguidas sin espacios de receso, o por imposibilidad de asistir en razéon de
restricciones laborales.
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D.  MATRICES DE INDICADORES

Concentrado de indicadores

Indicadores Valor Idiomas
Tipo N Codige | Descripeicn Porcentaje Proyectado Final Hispanchablantes Portugues Angloparlante
= 1 |P1 Mumero de Capacitadores Postulados 100% 5 5
v 2 |P2 Mumero de horas programadas para la transferencia de conecimientos 100% 10 10
w 3 |P3 Porcentaje de Estados miembros postulados 69% 16
o 4 |P4 Porcentaje de funcionarios nacionales seleccionados 21% 24
= 5 IP5 Mumero de funcienarios poridioma 101 13 1
&® & P& Porcentaje de funcionaricsseleccionados por genero M46% /F 54% M53/FE2
= 7 |F7 Porcentaje de funcionarios nacionales angloparlantes 1% 1
v IPP1 Porcentaje de capacitadoresque asistieran 100% 5 5
= |PP2 Porcentaje de horas programadas para la transfenrencia de conccimientos 100% 10 10
= 10 |PP3 Porcentaje de Estados miembros participantes 56% 14
o 11 IPP4 Porcentaje de funcionarios asistentes jornada 1 95,65% 115 110
= 12 IPPS Porcentaje de funcionarios asistentes jornada 2 8261% 115 85
a 13 |PPE Porcentaje de funcionarios certificados T4% 85
= 14 IPF7 Porcentaje de funcicnarios no certificados 26% 30
o
o
[54]
a]
a
< Porcentaje de satisfaccion de los capacitadores en cuanto a los aspectos
- 17 IR1 de la capacitacion: organizacion, desempeno de los capacitadores, material 100%
- de apoyo, aplicabilidad del contenido y distribucicn del tiempo en sesiones.
=
[54]
w
o
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Indicador Férmula de calculo Unidad Resultado Método de Plazo de
recoleccion recoleccion
IP1 | Numero de capacitadores postulados Linea base Expertos 5 Consultas SELA- 2 meses
IEEI aproximadamente

IP2 | NUmero de horas programadas para la Linea base Horas 10 Cuerpo de

transferencia de conocimiento capacitadores
IP3 | Porcentaje de Estados miembros 16 Estados miembros postulados X 100 % 69% Formulario de

postulados 14 Estados miembros convocados postulacién
IP4 | porcentaje de funcionarios nacionales 41 FN postulados X 100 % 205% Formulario de

postulados 20 FN esperados postulacién

1 mes: entre el 26/07 y

IP5 | porcentaje de funcionarios nacionales 24 FN seleccionados X 100 % 58.53% Formulario de 25/08

seleccionados 41 FN postulados postulacién
IP6 | Porcentaje de funcionarios nacionales | 15 postulaciones de FN masculinos X 100 Formulario de

seleccionados por género 24 FN seleccionados % 50% postulacién
IP7 | Porcentaje de funcionarios seleccionados | 1 postulacion de funcionario anglo X 100 Formulario de

angloparlantes 41 postulaciones de funcionarios nacionales % 1% postulacién
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Indicadores de producto.

Desarrollo Social

Indicador Férmula de célculo Unidad Resultado Método de
recoleccion
IPP1 Porcentaje de capacitadores que asistieron 5 capacitadores asistentes
5 capacitadores convocados X100 % 100%
IPP2 Porcentaje de horas dedicadas a la 10 horas dedicadas
transferencia de conocimiento 10 horas planificadas X100 % 100%
IPP3 Porcentaje de Estados miembros 14 Estados miembros participantes X 100
participantes 11 Estados miembros no participantes % 56%
Registro de la
IPP4 Porcentaje de funcionarios asistentes al 110 Estados miembros que asistieron X 100 actividad generado
menos a una jornada 115 Estados miembros esperados % 95,23% por la plataforma
Zoom
IPP5 Participacién en solo 2 jornadas
Porcentaje de funcionarios asistentes a 2 95 funcionarios que asistieron X 100 % 82.61%
jornadas 115 funcionarios esperados
IPP6 30 funcionarios que completar
Porcentaje de funcionarios certificados 85 funcionarios asistentes X100 % 74%
IPP7 30 funcionarios que completar
Porcentaje de funcionarios no certificados 85 funcionarios asistentes X100 % 26%




