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el ejemplo tipico

EI INSTITUTO X requiere varios suministros de oficina, y en tal
sentido, realiza 5 licitaciones abreviadas.

En el mercado existen 5 empresas A, B, C, D y E, todas
comercializan el objeto de cada una de las 5 licitaciones.

Para participar, las empresas acuerdan que la compafia A
ofrecera sus productos con un precio 20% menor que el de
las otras 4 en la primera licitacion. Para la segunda, se
acuerda que B lo hara con un 20% menor que el precio de las
otras; en el caso de |a tercera licitacion C hara lo mismo, vy asi
sucesivamente. Incluso para la 4 y 5 licitacion A y B deciden
qgue ellas no participaran.

Resultado obvio: cada una gana una licitacion (se repartieron
las adjudicaciones).




épor que?
Porque a partir del acuerdo entre competidores,

se genera una sola voluntad, cuasi que accion en
monopolio

Y es que a las empresas les puede resultar mas
facil (y preferible para el lucro indebido), llegar
a acuerdos que competir, porqgue la competencia
requiere esfuerzo (entonces: épara qué competir
si todos podemos ganar?)



épor quée?
* Universo de proveedores.

* Facilidad en identificar y negociar con los
competidores (se conocen, o hasta parecen
diferentes pero son lo mismo)

 Barreras de entrada que impiden el ingreso de
nuevos competidores en numero suficiente
(complejidad del proceso de compras, pliegos de
condiciones que desmotivan participar, garantias,
sanciones pecuniarias, ejecucion que desgastan,
variaciones en el precio ofertado versus el pago
efectivo, etc.)



¢qué hay?

Proceder mediante un acuerdo de bloque (que no es sindnimo de
todos los potenciales) entre competidores, provoca afectacion en
precio (si) pero igual en otros elementos importantes (condiciones,
calidad, garantias, etc.)

La colusion no permite, por ejemplo, mejorar ni tratar de dar un
mejor producto o servicio.

Y asi el consumidor se ve afectado al no tener opciones de eleccion.

Es decir, en esta cuasi condicion de monopolio, las empresas poseen
un alto poder en el mercado, que le permite fijar los precios, la
cantidad, la calidad y las condiciones comerciales de los bienes y
servicios que uno u otro de los que estan de acuerdo, ofrece a los
consumidores, limitando con ello las posibilidades que deberia tener
un consumldor para elegir entre otros bienes o servicios iguales o
similares; y mas, si es el interes publico el que justifica la necesidad
de compra.
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Competencia

Si no hay competidores, podrian
imponerse condiciones de venta, calidad,
precios y servicios desfavorables, por lo
gue los consumidores no tendran
opciones de eleccion.

El hecho de que los consumidores
dispongan de varias  alternativas
condiciona el comportamiento de la
empresa, ya que si ofrece su producto en
condiciones menos satisfactorias que el
resto de empresas competidoras, el
cliente podra optar por acudir a otro
proveedor que le ofrezca mejores
condiciones.

Ante la competencia, las empresas se ven
obligadas a moderar sus precios, a
mejorar la calidad de sus productos y a
ofrecer un mejor servicio al cliente.

/  Eficiencia

Todos los actos relativos a la actividad de
contratacion administrativa deberan estar
orientados... uso eficiente de los recursos
institucionales.

En todas las etapas de los procedimientos
de contratacidn, prevalecera el contenido
sobre la forma, de manera que se
seleccione la oferta mas conveniente...



Oferta (s) colusoria (s)

Podria conceptualizarse como la coordinacion entre
agentes economicos en las compras publicas con el
proposito de eliminar o afectar la competencia en
dichos procesos y asi manipular en beneficio de
intereses privados y no del publico.

(Por lo que estas conductas inciden negativamente
en los objetivos publicos, especialmente Ila
promocion de la competencia, libre concurrencia,
eficiencia, transparencia y mejores condiciones
posibles para la Administracion en estos procesos)



Un ejemplo: Art. 30 RLCA-CR

Se estimaran inaceptables y en consecuencia motivo de
exclusion de la oferta que los contenga, los siguientes precios:

Precio producto de una practica colusoria o de comercio
desleal.

La Administracion debera acreditar en el estudio de ofertas,
mediante un estudio técnico, las razones con base en las
cuales concluye que el precio es inaceptable, y de ser
pertinente informar por escrito al Ministerio de Economia,
Industria y Comercio.




Art. 30 RLCA-CR

Precio producto de una

practica colusoriq o de

PROBLEMA

comercio desleal.

Precision: mas que una practica

colusoria (precio)....



Art. 96 LCA-CR (apercibimiento)

Sanciones

a) No incorporar oportunamente, debiendo hacerlo, documentacion
atinente al expediente administrativo.

b) ..

c) No incluir en un informe o dictamen datos relevantes para el estudio de
las ofertas, cuando se determine que los conocia al rendir su dictamen.

d)

1?)) No hay sanciones previstas para los

o) oferentes, adjudicatarios o contratistas

h) REMISION OBVIA A LEY No. 7472

causando un dano real a Ios partlculares 0ala Admlnlstraaon durante
un procedimiento de contratacion, siempre que la gravedad de las
circunstancias y la cuantia del dafio no ameriten una sancién mayor.



Art. 11-CR, practicas monopolisticas absolutas

e Las practicas monopolisticas absolutas son los actos, los contratos, los convenios, los arreglos o las
combinaciones entre agentes econdmicos competidores entre si, con cualquiera de los siguientes
propdsitos:

a) Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de compra o venta al que son ofrecidos o
demandados los bienes o servicios en los mercados o intercambiar informacion con el mismo
objeto o efecto.

b) Establecer la obligacion de producir, procesar, distribuir o comercializar solo una cantidad
restringida o limitada de bienes o la prestacién de un numero, un volumen o una frecuencia
restringidos o limitados de servicios.

c) Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos de un mercado de bienes o
servicios, actual o futuro mediante la clientela, los proveedores y los tiempos o los espacios
determinados o determinables.

d) Establecer, concertar o coordinar las ofertas o la abstencion en las licitaciones, los concursos,
los remates o las subastas publicas.

* Para la aplicacién de este articulo, la Comision para promover la competencia, de oficio o a instancia de
parte, ejercera el control y la revisién del mercado de los productos cuyos suplidores sean pocos.

 Los actos a los que se refiere este articulo seran nulos de pleno derecho y se sancionard, conforme a
esta Ley, a los agentes econdmicos que incurran en ellos.



Art. 12-CR. Practicas monopolisticas relativas

Sujeto a la comprobacion de los supuestos referidos en los articulos 13, 14 y 15 de esta Ley, se
consideran practicas monopolisticas relativas, los actos, los contratos, los convenios, los arreglos o
las combinaciones cuyo objeto o efecto sea o pueda ser el desplazamiento indebido de otros
agentes del mercado, el impedimento sustancial de su acceso o el establecimiento de ventajas
exclusivas en favor de una o varias personas, en los siguientes casos:

a) La fijacidn, la imposicion o el establecimiento de la distribucidon exclusiva de bienes o servicios,
por razon del sujeto, la situacion geografica o por periodos de tiempo determinados, incluyendo la
division, la distribucion o la asignacidn de clientes o proveedores, entre agentes econdmicos que no
sean competidores entre si.

b) La imposicidn de precio o las demas condiciones que debe observar un distribuidor o proveedor,
al vender o distribuir bienes o prestar servicios.

) ..
d) ...

e) La concertacion entre varios agentes economicos o la invitacidon a ellos para ejercer presion
contra algun cliente o proveedor, con el propdsito de disuadirlo de una conducta determinada,
aplicar represalias u obligarlo a actuar en un sentido especifico.

f) La produccion o la comercializacion de bienes y servicios a precios inferiores a su valor normal.

g) En general, todo acto deliberado que induzca a la salida de competidores del mercado o evite su
entrada.



acuerdo...

condiciones de venta, calidad, precios y servicios
desfavorables

Establecer, concertar o coordinar las ofertas o
la abstencion



la construccion de los acuerdos colusorios

pero: ¢donde, como?

en el lobby previo a la decision inicial

en el lobby que se da en el proceso de elaboracion de los
pliegos de condiciones

en el proceso de aclaracion u objecion de los carteles

Reflejo:
Distribuyen de las adjudicaciones, a partir de:

Criterio precio (precio minimo que no es necesariamente el de
mercado; podria ser mas alto)

Criterio calidad (que podria ser que haya un precio aceptable, pero los
demas ofertaron condiciones de calidad inferiores para no cumplir)

Criterio de garantia (en inferiores condiciones o que no estan
conforme al cartel)

Otros
= (ganancias para todos)



El caso
del

papel

sospechar

Presentacion de ofertas idénticas, eliminando asi
cualquier competencia a traves de los precios.

Se turnas las adjudicaciones.

Uno o varios se abstienen de particiPar para
asegurar gue determinado ofertante o postor sea el
ganador.

Acuerdo de divisibon de mercados entre
competidores (ofertantes) cuyo objeto ya sea no
participar ~en  concursos  organizados en
determinadas ~ regiones geograficas o0 por
determinadas instituciones publicas.

Ofertas con posturas poco usuales en precio,
cuestiones de calidad, etc.



cacion
vial

sospechar

6. Conducta en los oferentes que cambia de una
entidad a otra.

/. Cuando algunos de los proponentes ofertan a
precios mucho mas elevados de los costos estimados
en el concurso.

8. Cuando algunos ofertan solo en algunos concursos
y nunca en otros similares.

9. Se aprecian siempre los mismos ofertantes con
una rotacion de ofertas ganadoras.

10. La conducta administrativa (activa o pasiva) en
los términos o pliegos de condiciones (régimen
recursivo o aclaraciones/modificaciones)



sanciones, 25, CR

La Comision... puede ordenar, mediante resolucion fundada y tomando en
consideracion la capacidad de pago, a cualquier agente econdmico que infrinja las
disposiciones contenidas en el capitulo lll de esta Ley, las siguientes sanciones:

a) La suspension, la correccidon o la supresion de la practica o concentracién de que se
trate.

b) La desconcentracidn, parcial o total, de cuanto se haya concentrado indebidamente,
sin perjuicio del pago de la multa que proceda.

c) El pago de una multa, hasta por sesenta y cinco veces el monto del menor salario
minimo mensual, por haber declarado falsamente o haberle entregado informacion
falsa a la Comision para promover la competencia, con independencia de otras
responsabilidades en que incurra.

d) El pago de una multa, hasta por cincuenta veces el monto del menor salario minimo
mensual por retrasar la entrega de la informacion solicitada por la Comisidén para
promover la competencia.

e) El pago de una multa, hasta por seiscientas ochenta veces el monto del menor salario
minimo mensual, por haber incurrido en una practica monopolistica absoluta.

f) El pago de una multa, hasta por cuatrocientas diez veces el monto del menor salario
minimo mensual, por haber incurrido en alguna practica monopolistica relativa.



sanciones, 25, CR

g) El pago de una multa, hasta por cuatrocientas diez veces el monto del menor salario
minimo mensual, por haber incurrido en alguna concentracidn de las prohibidas en esta Ley.

h) El pago de una multa, hasta por setenta y cinco veces el monto del menor salario minimo
mensual, a las personas fisicas que participen directamente en las practicas monopolisticas
o concentraciones prohibidas, en representacion de personas juridicas o entidades de hecho
o por cuenta y orden de ellas.

En el caso de las infracciones mencionadas en los incisos del e) al h) de este articulo que, a
juicio de la Comision para promover la competencia, revistan gravedad particular, esta
Comision puede imponer como sancidon una multa equivalente al diez por ciento (10%) de
las ventas anuales obtenidas por el infractor durante el ejercicio fiscal anterior o una hasta
por el diez por ciento (10%) del valor de los activos del infractor. De esas dos multas se
impondra la que resulte mas alta.

Para imponer tales sanciones deben respetarse los principios del debido proceso, el
informalismo, la verdad real, el impulso de oficio, la imparcialidad y la publicidad, los cuales
informan el procedimiento administrativo estipulado en el Libro Segundo de la Ley General
de la Administracion Publica.

Si el infractor se niega a pagar la suma establecida por la Comisién para promover la
competencia, mencionado en los incisos d) a h) de este articulo, la Comisidn certificara el
adeudo, que constituye titulo ejecutivo, a fin de que, con base en él, se plantee el proceso
de ejecucidn en via judicial, en los términos que se dispone en el Cddigo Procesal Civil.



(Relacion Particular con las
Pymes)



Pymes perciben mas apovo en compras publicas,

pero no ventajas reales
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Politica de fomento de las pymes: |a situacion usual

GASTOS DE LAS INSTITUCIONES DE FOMENTO A PYMES
(Como porcentaje del PBI)

Pais Gasto Pais Gasto
Argentina 0,004 México 0,015
Brasil 0,085 Nicaragua 0,022
Chile 0,030 Panama 0,027
Colombia 0,008 Paraguay 0,005
Costa Rica 0,004 Peru 0,004
Ecuador 0,005 Republica Dominicana 0,033
El Salvador 0,019 Uruguay 0,002
Guatemala 0,006 venezuela (Republica 0,024
Bolivariana de)
Honduras 0,005 America Latina 0,018

Fuente: 2005, Microempresas y pymes en América Latina. Ponencia de Giovanni Stumpo, Division de Desarrollo Productivo y Empresarial, CEPAL



el objetivo que no se debe olvidar

e “.. Es necesario que las politicas publicas maduren,
con el fin de ser mads sostenidas en el tiempo, y a la
vez que sean mas flexibles, para adaptarse a los
cambiantes entornos externos que afectan a estas
empresas. Los paises deben construir las
capacidades institucionales que precisa la ejecucion
de los programas e iniciativas. En especial, es
necesario que en la concepcion y aplicacion de las
politicas se considere la extrema heterogeneidad
de estas empresas, que abarcan un abanico desde
microempresas de supervivencia hasta unidades
insertas en la modernidad y abastecedoras de
grandes empresas dedicadas a los mercados
externos.”

Fuente: Perspectivas Econdmicas de América Latina 2013. Politicas de Pymes para el cambio estructural.



qué logramos de comprender el rol
de las Pymes articuladas...

» Pueden contribuir a aumentar la productividad mediante Ila
introducciéon de cambios tecnoldgicos y organizativos.

» Complementan las economias de escala de las grandes empresas,
desde el menor costo y flexibilidad que representan.

«* Provocan competencia.

» Desarrollan un papel importante en la creacion de aglomeraciones
productivas, sea, la colaboraciéon entre agentes econdmicos e
instituciones en el plano local, con el propdsito de la generacidon de un
beneficio competitivo.

* Contribuyen a la inclusion social al aumentar los ingresos de las
microempresas y reducir la vulnerabilidad.

L)



pero (entre otros) tenemos

Lo costoso y complejo que es el tramite de registro de proveedores,
con disposiciones variables en cada registro.

Lo complicado que es el proceso de creacion de ofertas.

La tendencia a considerar el precio como el factor de adjudicacion
final, con pobres pliegos de condiciones o “estrictos”.

La tardanza en el pago y la rendicion de garantias de participacion o
cumplimiento.

La falta de estandarizacion de los documentos mas importantes.

La escasez de oferta allende los centros de region o capital.



Cegesti

Figura 15. PYMES que nunca le han vendido al Estado: motivos por los que no lo han hecho

Hocumple concargassociales

Fequiere asignarpersonal exclusivoparaventas sl Eslado
Cesconfianzaenvenderlz al Estado

Motiene garantiade paticipacion o cumplimiento
Faltade transparencia

Falta inforrmacion

Seleccidn porpracio

Carrupzian

Proceso complicado

Mosabe usar sisterna (Merlink, Comprared)
Burocracia

Muchotiempo para adudicarcampra

Mo s2 nan enteradode procesos

Formasdepago inadecuzdas

Mohainvesigado siexiste demanda por sa producto

Eilenciones



Cegesti
Figura 16. Motivacion requenida para ingresar en procesos de compra publica
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Muchas gracias
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