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VUCE: VENTANILLA ÚNICA DE COMERCIO EXTERIOR

REPÚBLICA ARGENTINA
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FORLEZAS AFIP

AGENCIA ÚNICA y DESARROLLO TECNOLOGICO
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AGENCIA ÚNICA
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• 23.000 agentes.

• 664 unidades operativas en todo el

país.

• 900 Profesionales de informática.

•20.000 usuarios Internos.

• 600 Servicios en la web.

• 230 Web Services.

Impositiva

Aduana

Seguridad Social

La Administración Federal de Ingresos Públicos es el ente encargado de ejecutar las

políticas impulsadas por el Poder Ejecutivo Nacional de la República Argentina en

materia Tributaria, Aduanera y de los recursos de la Seguridad Social.

LA ORGANIZACIÓN.
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DESARROLLO TECNOLOGICO
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CAPACIDAD DE PROCESO
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Usuarios Activos 14  Millones

DDJJ Por Internet (mes)       4.5 Millones (99.6%)

Pagos Internet por mes $    125 Mil Millones(+90%)

Visitas Páginas AFIP (mes)   90 Millones

Consulta de Aportes (mes)    1.3 Millones

Consultas MOA (mes) 1.2 Millones

Facturas Electrónicas 127 Millones

Tramites Virtuales por día    1.5 Millones

Entendemos que : “ El Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos de la Organización está directamente

relacionado con la aceptación por parte de los usuarios Internos y Externos de los Sistemas desarrollados, y dicha

aceptación está necesariamente vinculada a la Usabilidad, Confiabilidad y a la Seguridad de los mismos. “

VUCE: Ventanilla Única de Comercio Exterior

Data center en 
Números -2015



10

SALA COFRE de 360 m2

Resistente a Fuego, Calor hasta 1000 grados,

Humedad, Vapor, Magnetismo, Gases Corrosivos,

Armas de Fuego, Explosiones

Cert. NBR 15247 y EN 1047-2

INFRAESTRUCTURA REDUNDANTE

•Dos UPS de 380 KVA

•Tres Generadores de Eléctrica de 500 Kva

•Dos Transformadores de Media Tensión

•Conmutadores de Alta Velocidad STS.

•Sistema de Aire Acondicionado de Precisión

•Sistema Biométrico de Accesos 3N.

•Detección Temprana de Incendios.

•Sistema de Extinción de Incendios por inundación

con gas FM200

•Sistema de CCTV Sala Cofre y Sala de

Monitoreo.

La Administración Federal de Ingresos Públicos ostenta uno de los

Centro de Cómputos mas modernos de América y sin dudas el mas

importante del País, siendo un referente a Nivel Internacional de

estándares de Seguridad y Gobernabilidad de la información.

Inaugurado en 2006 le permitió a AFIP ser anfitrión de mas de 600

visitas nacionales e internacionales interesadas en el desarrollo

tecnológico alcanzado.

Data center  PRIMARIO Seguro de Alta Disponibilidad
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SISTEMAS
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SIM: Sistema Informático MALVINA
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OLS

SAOC

RAF

Coraza Electrónica + 
PEMA

SICNEA

SITA

Administración del 
régimen de 

contenedores

Digitalización del 
manifiesto de origen

Cta. Cte. AFIP 

TVF

ENYSA

COURRIER

Declaración de Valor de 
Importaciones

Garantías Electrónicas : 
integración al SUG

MOSEVA

Registros Especiales 
Aduaneros

STM

SECOEXPO

SEPAIMPO

SINTIAISTA

INDIRA

Depositario Fiel

Administración de 
Poderes y 

Autorizaciones 
Electrónicas

MOA

Registro de Infractores

Manifiesto de carga de 
importación
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MARCO LEGAL
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MARCO LEGAL
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Res. Gral. 3599 AFIP
Publicada en Boletin 

Oficial con Fecha 
11/03/2014

CONVENIOS

ANMAT

SENASA

SEDRONAR

SECRETARÍA DE  
MINERÍA

SECRETARIA
DE COMERCIO

INV
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HERRAMIENTAS DE LA VUCE
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Firma digital / electrónica.

Sistema Registral / Registros especiales Aduaneros.

Comunicaciones y notificaciones electrónicas – Trámites vía electrónica. 
SICNEA / SITA

Web service a efectos de las intervenciones e intercambio de información.

Participación del sector privado en la toma de decisiones. Consejo Consultivo Aduanero.
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HERRAMIENTAS PRINCIPALES

Identificación de las mercaderías a través de múltiples modalidades. Catálogos GS1, etc.

Cobranzas de aranceles. Sistema de Recaudación Osiris y Volante Electrónico de Pago (VEP).
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VU01- Intervenciones efectuadas en forma previa a la declaración de la destinación de 
importación.

VU02- Intervención en la VU01 que no inhibe la aprobación de la declaración pero impide la 
oficialización de la destinación de importación de no haber sido aprobada

VU03- Intervenciones efectuadas una vez oficializada la destinación de importación que 
impide su presentación en sede aduanera
VU04- Intervenciones efectuadas en forma previa a la declaración de la destinación de 
exportación.

VU05- Intervenciones efectuadas una vez oficializada la destinación de exportación que 
impiden su presentación en sede aduanera.

VU06- Intervenciones efectuadas al momento de la autorización para la salida de zona 
primaria aduanera de la mercadería. 

VU07- Intervenciones efectuadas al libramiento de la mercadería.
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HERRAMIENTAS ESPECÍFICAS (1/2)
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VU08- Intervenciones efectuadas con posterioridad a la entrega de la mercadería.

VU09- Intervenciones efectuadas con posterioridad al embarque de la mercadería.

VU10- Intervenciones de las cámaras, federaciones o asociaciones representativas de las 
actividades sectoriales, en carácter de observadoras, en las distintas etapas de las 
destinaciones aduaneras.

VU11- Consulta de información on-line entre países del MERCOSUR (INDIRA).

VU12- Padrón de operadores sobre el cual se validan datos identificados del sujeto a los 
efectos de al realización de determinadas operaciones.

VU13- Monitoreo permanente del cumplimiento de requisitos para acceder a beneficios 
tributarios (Monitoreo de Estímulos a la producción Argentina – MEPA).
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HERRAMIENTAS ESPECÍFICAS (2/2)
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Secretaría de 
Coordinación y 

Cooperación 
Internacional.
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Importación, nacionalización, 
reexportación o transferencia de 
vehículos automóviles alcanzados 
con franquicia diplomática.

ANMAT.

Primera etapa, interviene para el 
universo de mercaderías que están 
alcanzadas con la intervención de 

tecnología médica.

SEDRONAR.
Primera etapa, autorización para 

importación de mercaderías dentro 
del ámbito de su competencia.

Organismos y  trámites que actualmente forman parte de la VUCE. (1/5)

Importación.
VU03/VU08

Importación.
VU01

Importación.
VU01/LISTAS DEL ARANCE
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Secretaría de Comercio 
Exterior
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Interviene del ámbito de su 
competencia en un universo de 
operaciones y/o destinaciones.

Certificación de requisitos de 
seguridad para  bicicletas nuevas.

Declaración jurada de composición 
de productos.

Organismos y  trámites que actualmente forman parte de la VUCE. (2/5)

Importación
VU01/VU02/CODIGOS DE 

PRODUCTOS

Importación / Exportación
VU03/VU05/VU08/LISTAS DEL 

ARANCEL

Autorización y monitoreo del 
régimen de importación 

temporaria de mercaderías 
destinadas a ser sometidas a un 
proceso de perfeccionamiento 

industrial /Decreto N° 1.330/04)
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Secretaría de Transporte.
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Padrón Único de Transportistas. 
(PAUT).

BCRA.

Seguimiento del pago de 
importaciones. 

Cámaras, Federaciones o 
Asociaciones 

representativas de las 
actividades sectoriales.

Participación en carácter de 
observadoras, en la verificación 
física de las mercaderías de las 
destinaciones de importación.

Organismos y  trámites que actualmente forman parte de la VUCE. (3/5)

Importación / Exportación.
VU12

Importación.
VU08

Importación.
VU10

Seguimiento del cobro de 
exportaciones. 

Exportación.
VU09
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Unidad Ejecutiva 
Interdisciplinaria de 

Monitoreo.
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Aprobación, suspensión y baja de 
Registro de Operaciones de Soja 

(ROSA).
Aprobación de la destinación de 
Importación Temporaria y de la 

Exportación que la cancela.

INV.
Exportación de mercaderías sujetas 

a la intervención previa que le 
compete.

AFIP.
Interviene dentro del ámbito de su 

competencia en un universo de 
operaciones y/ destinaciones.

Organismos y  trámites que actualmente forman parte de la VUCE. (4/5)

Importación / Exportación.
SISTEMA REGISTRAL

VU03/VU05

Exportación.
VU05/LISTAS DEL ARANCEL

Importación.
VU01
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UCESCI.
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DJVE / ROE VERDE.

ROE ROJO.

MERCOSUR.

ROE BLANCO.

Organismos y  trámites que actualmente forman parte de la VUCE. (5/5)

Exportación.
VU04/VU05/LISTAS DEL 

ARANCEL

Importación / Exportación. 
VU11

INDIRA.
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Hacia el Desarrollo y consolidación de la VUCE

Medidas y actividades que se han efectuado

Delegación a la Dirección de Técnica del liderazgo y coordinación del Grupo de Coordinación 

para la Implementación de la Ventanilla Única de Comercio Exterior (CIVU) en representación 

de la DGA -Disposición N° 98/15 (DGA) Públicada en Boletin ficial con fecha 27072015.

Revisión de los principales organismos gubernamentales que, en el marco de sus 
competencias, tienen injerencia en las operaciones de comercio exterior.

Revisión de las principales intervenciones de los terceros organismos.

Identificación de los formularios de los terceros organismos a los fines de la eliminación

gradual de los mismos.
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Hacia el Desarrollo y consolidación de la VUCE

Medidas y actividades que se han efectuado

Conformación de los equipos de trabajo a los fines de interactuar con los distintos organismos.

Implementación de cronogramas de trabajo con los terceros organismos.

Desarrollo de reuniones con la CONAE, INV, SEDRONAR, ARN, ANCAQ, ANMAT, SADS y

SENASA.

Invitación cursada por el Director General de Aduanas a los terceros organismos para

contactarse con el CIVU a fin de consensuar una agenda de trabajo.

Propuesta de dictado de Decreto por parte del Poder Ejecutivo Nacional

Proyectar la interconectividad de la VUCE con otras ventanillas únicas, por ejemplo a nivel 

MERCOSUR.
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Centralizar trámites portuarios, agilizar procesos y eliminar la utilización 
del papel.  

Agilizar la gestión de escalas, el movimiento de mercaderías, su trazabilidad  mejorando la 
competetividad logistica.

Permitir que los distintos Actores : Companias Maritimas, Auxiliares del 
Servicio Aduanero, Aduana, Autoridades Sanitarias etc puedan interactuar 
electronicamente.

Reducir el tiempo de permanencia de la carga en la terminal, mejorando la 
competitividad. 
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Ventanilla Única Portuaria Argentina (VUPA)

Facilitar el control y contribuir a la lucha contra la evasión fiscal y el fraude. 



29

1er Etapa: Convenio fiermado con el Consorcio de Gestión del Puerto de Quequen con fecha 
05/10/2015 

Ventanilla Única Portuaria Argentina (VUPA)
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3er Organismo 1

Aux. del Servicio 
Aduanero

Puerto de 
Quequen

Puerto de Bs As

Puerto de la Plata

AFIP 3er Organismo 2

3er Organismo 3

3er Organismo N

Prestadores de 
Servicios 

Portuarios

Aux. del 
Servicio 

Aduanero
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Ante cualquier consulta, no dude en 

contactarse a secretariavuce@afip.gob.ar
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MUCHAS GRACIAS POR SU ATENCIÓN.


