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Comercio electronico — Economia Digital

El comercio electrénico constituye el intercambio
de bienes, servicios e informacién por medio de
sitios electronicos, cuya transformacion vertiginosa
se consumen a través de internet, cuyos medios
de pago son digitales o servicios en linea.

La economia digital surge en 1995 con Don
Tapscott en su libro titulado “La economia digital:
Promesa y peligro en la era de la inteligencia de
las redes”.

La economia digital segun el Sistema Econdémico
Latinoamericano y el Caribe (SELA) define como
la integracion de internet a los procesos de
produccion y satisfaccién de necesidades.

1453,8 millones de transacciones
mundiales por servicios de internet y
redes sociales a julio 2017.
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Analfabetismo Digital o

Segun la Encuesta Nacional de Empleo Desempleo y Subempleo —-ENEMDU (2012-2016), en
el 2016, el 11,5% de las personas en el Ecuador son analfabetas digitales, 9,9 puntos menos

gue en el 2012.
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° Nacional Urbana Rural
m 2008 32,4% 23,0% 53,8%
= 2009 33,6% 25,3% 52,3%
= 2010 29,2% 20,8% 48,0%
m 2011 25,1% 17, 7% 42.4%
m 2012 21,4% 15,1% 35,6%
2013 20,0% 15,5% 30,6%

m 2014 14.4% 9,8% 25,0%
m 2015 12.2% 7,4% 23,5%
m2016 11,5% 6,9% 22,0%

Fuente: INEC-2016
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Uso del internet en el Ecuador

De las personas que usan internet en el Ecuador, el 54,1% lo hace desde su hogar. En el area
urbana el mayor porcentaje de la poblacién utiliza desde el hogar (59,5%), mientras el mayor
porcentaje de poblacion del area rural lo usa en centros de acceso publico (36,8%).

Hogar Trabajo Institucion Educativa Centros de acceso publico Casa de otra persona
2016 54,1% 8,9% 7,7% 23,2% 4,4%

2 2015 51,7% 8,6% 7,5% 27,5% 3,6%

é 2014 46,7% 8,6% 8,8% 28,2% 3,2%

= 2013 45,1% 9,8% 12,2% 29,8% 2,1%
2012 41,8% 10,7% 11,0% 34,2% 1,6%
2016 34,9% 5,5% 16,2% 36,8% 4,7%

) 2015 31,5% 5,7% 17,8% 40,2% 3,4%

% 2014 29,0% 5,3% 16,4% 35,3% 3,7%

1 2013 22,3% 5,1% 27,2% 42,5% 1,7%
2012 15,1% 5,9% 25,5% 49,8% 2,4%
2016 59,5% 9,9% 5,4% 19,4% 4,3%

< 2015 57,3% 9,4% 4,7% 24,1% 3,6%

% 2014 51,7% 9,5% 6,7% 26,2% 3,0%

> 203 50,9% 11,0% 8,4% 26,6% 2,2%
2012 47,3% 11,6% 8,0% 31,0% 1,4%
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En el 2016 a nivel nacional, el 38% de las personas usO Internet como fuente de

informacion, mientras el 31,5% lo utiliz6 como medio de comunicacién en general.

2016
2015
2014
2013
2012
2016
2015
2014
2013
2012
2016
2015
2014
2013
2012

38,0%
36,9%
35,2%
32,0%
36,0%
31,9%
33,0%
26,9%
23,5%
22,5%
39,7%
38,0%
37,6%
34,2%
38,7%

Obtener informacion

Fuente: INEC-2016

31,5%
29,4%
30,9%
25,5%
28,2%
30,9%
26,6%
27,3%
20,2%
18,5%
31,6%
30,2%
31,9%
26,8%
30,2%

Comunicacion en general
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25,4%
26,5%
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23,0%
27,4%

22,7%

Educacion y aprendizaje
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4,7%
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5,4%

4,1%

Razones de trabajo



Superintendencia

de Control del
Poder de Mercado

ﬁ 7 superntondenci Uso de los teléfonos inteligentes en el Ecuador
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Para el 2016 la tendencia de teléfonos inteligentes crecié a 52,9% de la poblacién que tienen un
celular activo.

Porcentaje de personas que tienen teléfono inteligente a nivel nacional
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H Celular Activado ® Smartphone

Fuente: INEC-2016
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TIC's en el Ecuador
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ﬁ 7 Superencenci Porcentaje de gasto de Actividades de Ciencia, Tecnologia e
Fodor s Mercado innovacion frente al PIB

Segun la Encuesta Nacional de Actividades de Ciencia, Tecnhologia e Innovacion (2012-2014),
existe un incremento de 0,11 puntos porcentuales en el 2014 frente al 2012 en investigacion y
desarrollo; en cuanto a ciencia y tecnologia un incremento en 0,03 puntos porcentuales en relacién a
2012 y en otras actividades de innovacién existe un incremento mas significativo, con un crecimiento
de 0,16 puntos porcentuales de 2012 a 2014.

Porcentaje del gasto ACTI con relacion al PIB
1,43%

0,44%

0,38%

0,17%

0,09% 0,12%
|
INVESTIGACION Y DESARROLLO (I+D)**  OTRAS ACTIVIDADES DE CIENCIAY ~ OTRAS ACTIVIDADES DE INNOVACION
TECNOLOGIA (OACT) (OAl)

m2012 = 2013 = 2014




ﬁ ¥ Superintendencia
. . . . ., . . ~ de Control del
Inversiones por tIpO de institucion en ClenC|a, : ;0097 de Morcado
ﬁ # Supsrintendenci Tecnologia e innovacion

B
Articulacion de la politica publica de investigacion cientifica con los actores del Sistema de
Educacion Superior, Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Saberes
Ancestrales y sector productivo a nivel nacional e internacional para la generacion y aporte
en el conocimiento cientifico.

Porcentaje de participacion Porcentaje de participacion
segun su destino segun la institucion

m Entidad Sector Publico

® [nstitucion Educativa
Privada

u Fortalecimiento u Institucion Educativa

® Investigacion Publica

H Instituto Publico de
Investigacion

H ONGs y Otros

Fuente: SENESCYT 2016
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~ Porcentaje de personas que utilizan computadora por
de Corirol el grupos de edad a nivel nacional
90,0%
80,0%

Las personas que mayor usan
las computadoras se

60,0% encuentran en el rango de 16
50.0% a 24 anos.

40,0%

30,0%

20,0%

10,0% “

T m H

5al5afios 16a24afos 25a34afios 35a44afios 45ab54afios 55a64afios 65 afiosy mas
m 2012 54,1% 66,4% 47,6% 30,7% 22,6% 15,6% 4,2%
m 2013 58,3% 67,8% 47,4% 35,1% 27,1% 18,9% 5,0%
® 2014 58,4% 75,8% 54,0% 38,8% 29,1% 17,2% 51%
m 2015 59,9% 76,1% 57,6% 45,0% 31,9% 20,1% 6,0%
m 2016 63,4% 78,9% 59,5% 47,6% 33,4% 22,6% 6,8%

70,0%

Fuente: INEC-2016
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Comercio electronico
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El comercio electronico en el ecuador ha crecido
considerablemente

Transacciones Comercio Electronico (USD)

i 1.000.000.000
Segun el INEC el 51% de las compras

virtuales se realizan en las principales

ciudades de Ecuador como son: Quito,

Guayaquil y Cuenca. 750.000.000
Ecuador se encuentra en el octavo

lugar de conectividad de internet con

el 35% comparado con la region 500.000.000
segun la Céamara Ecuatoriana de

Comercio Electrénico.

Para el 2015, el comercio electronico
en Ecuador gener6 alrededor de $ 800
millones anuales.

250.000.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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waw=  Proplemas para el desarrollo de la
economia digital en el comercio

’—

OPERATIVIDAD COMPETENCIA
- Falta de capacitacion en « Poder de mercado;
laTIC's; . » Acuerdos colusorios;
) Eeeég?nr!gﬁ[[rg'e”to de las - Practicas restrictivas;
| S : .
informaticas: griﬁ.tlcas.: desleales; t
. : . - Publicaciones engafiosas entre
Competencia desleal; operadores econdmicos y
« Reemplazamiento de consumidores;

mano de obra. « Evasion de impuestos.
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~  Desafios para el desarrollo de Ila
economia digital en el comercio

Superintend

* Impulsar el comercio por via electronica.

« Promover la generacion de negocios
digitales.

 Favorecer la generacion de un entorno
digital mas inclusivo y democratico
(www.supertiendaecuador.gob.ec).

* |ncentivar la competencia leal.

 Generar normativa nacional y regional
relacionado con la competencia.




www.supertiendaecuador.gob.ec

r
= SUPER
om0 ECOADI

Es un portal virtual de compra
y venta de productos vy
servicios, creado por la
SCPM para apoyar el
producto y consumo nacional,
principalmente de aquellos
MYPIMES, artesanos y de la
economia popular y solidaria.
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Registros Supertienda Ecuador

7.206

5.073

VENDEDORES REGISTRADOS

PRODUCTOS REGISTRADOS


http://www.supertiendaecuador.gob.ec/
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Gracias...




