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ProChile es la institución del 
Gobierno que conecta a 
los exportadores
chilenos con la demanda 
internacional.



Contamos con 55 oficinas en 45 países, y en todas las regiones 
de Chile.  Esta presencia global permite detectar la oferta, identificar las necesidades 

y exigencias de los distintos mercados internacionales y por otro lado, esta presencia 
nacional nos permite conocer en detalle las características de las empresas a las que 
promociona, y reunirlas con sus potenciales clientes en todo el mundo.
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En 40 años, la oferta exportable chilena (No Cobre) se ha 
multiplicado 72 veces.

Este dinamismo se explica por las excelentes condiciones de acceso que Chile ha negociado, 

consolidando veinticuatro acuerdos de libre comercio, con sesenta y 
tres socios comerciales.

Estos acuerdos y socios representan el 63,3% de la población mundial y nada 
menos que el 85,4% del PIB global.



En la práctica, las oficinas de ProChile facilitan el contacto entre 
importadores con la oferta exportable chilena y con las 
empresas exportadoras de los distintos sectores productivos.

ProChile asegura que las empresas chilenas que salen a los mercados del mundo, posean las 
cualidades y los conocimientos adecuados para atender a sus clientes internacionales, a 
través de un intenso plan de formación y capacitación.
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El 61% 
de las exportaciones 

de servicios 
chilenos 

en 2014 tuvieron 
como destino 
Latinoamérica 

Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Servicio Nacional de Aduanas.



Chile exportó en 2014 
US$ 1.265 millones 

en Servicios a un total 
de 125 países, 

a través de 
565 empresas.

Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Servicio Nacional de Aduanas.



EXPORTAR 
PARA SUPERAR 
DESAFÍOS 



Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Banco Central de  Chile y el Servicio Nacional de Aduanas.
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LOGROS DEL SECTOR EXPORTADOR



En Chile existe 
un total de 

206.773 PYMES, 
de las cuales 3.674 son 

exportadoras.

Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Servicio Nacional de Aduanas y Servicio de Impuestos Internos.



El 63% 
de las PYMES 

exporta a América 
Latina.

EE.UU., Perú, Bolivia, China y Argentina
son los principales 
destinos PYMES.

Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Servicio Nacional de Aduanas y Servicio de Impuestos Internos.



El 58% de 
las PYMES 

exportadoras se 

concentra en el sector 
manufacturas.

Fuente: Inteligencia Comercial, ProChile, con cifras del Servicio Nacional de Aduanas y Servicio de Impuestos Internos.
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

HACER CONTACTO Y DETECTAR 
EL POTENCIAL EXPORTADOR 

Hacer contacto 
y detectar el 
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clave
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de recursos
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permanente

Promoción, 
marketing y difusión

15 Oficinas Regionales
y 15 Centros Pyme Exporta
a lo largo de Chile.

Resultado:
Diagnóstico y plan de apoyo



• Curso E-learning

• Talleres y Seminarios Temáticos

• Coaching Exportador

• Pre-Internacionalización
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

CAPACITACIÓN



La capacitación permite desarrollar y potenciar 
competencias de gestión comercial internacional.

 Conocer y analizar el proceso exportador.

 Identificar y trabajar las debilidades de la empresa 
frente al proceso exportador.

 Identificar y trabajar las variables que se deben 
considerar en el diseño un plan de negocios 
internacional.
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

NUEVAS COMPETENCIAS



La Capacitación proporciona también 
información sobre productos, competencia, 
ventajas, regiones y tendencias, para tomar 
mejores decisiones al elegir los mercados.
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

INFORMACIÓN CLAVE



LA RUTA DE LA 
EXPORTACION

Para llegar a los nuevos 
mercados, ProChile entrega 
conocimientos sobre 
cultura de negocios, 
estrategias y acceso en el 
contexto de los TLC y Acuerdos 
de Cooperación Económica.

55 Oficinas 
Comerciales 
en el mundo. 
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INSERCIÓN ADECUADA
EN LOS MERCADOS



ProChile ha tejido redes de contacto 
con los principales actores del comercio 
internacional, las que fortalece y actualiza 
de manera permanente. 

Mismas redes que pone a disposición de 
las empresas y de su desempeño 
productivo, comercial y exportador. 

Hacer contacto 
y detectar el 
potencial exportador

Capacitación Nuevas 
competencias

Información 
clave

Inserción adecuada 
en los mercados

Construcción de 
una red de 
contactos

Asignación 
de recursos

Acompañamiento 
permanente

Promoción, 
marketing y difusión

LA RUTA
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CONSTRUCCIÓN DE UNA 
RED DE CONTACTOS



Desarrollamos acciones de promoción de la 
oferta exportable en los distintos mercados y 
sectores. 

Disponemos de herramientas por sector y 
región, Misiones Comerciales,  Ruedas de 
Negocios, Encuentros Regionales, articulación 
de la presencia de Chile y de las empresas en 
las distintas ferias que se realizan en el mundo. 
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

PROMOCIÓN, MARKETING
Y DIFUSIÓN



Algunas herramientas:

• Ferias Internacionales.

• Sabores de Chile.

• Chilean Wine Tour.

• Marcas sectoriales.

• Concursos.
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ASIGNACIÓN DE RECURSOS

ProChile financia estrategias exportadoras 
de las empresas  con concursos y planes 
sectoriales

1. Concurso Silvoagropecuario.  

2. Concurso de Industrias.

3. Marcas Sectoriales.

4. Concurso Servicios.

5. Ferias Internacionales.
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION



Para profundizar vínculos en cada mercado, 
potenciar actividades de relacionamiento, 
de difusión y de resolución de eventuales 
controversias en el devenir natural del 
comercio internacional. 

Monitoreo permanente de oportunidades 
de negocios para los sectores exportadores 
nacionales.
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LA RUTA
DE LA EXPORTACION

ACOMPAÑAMIENTO PERMANENTE



SABORES DE CHILE CHILEAN WINE TOUR MARCAS SECTORIALESFERIAS

La promoción internacional es realizada a través de nuestras herramientas 

de promoción que trabajan con el sector alimentos, y de toda actividad/activación 

realizada a través de nuestras Oficinas Comerciales. 















































EN RESUMEN ProChile apoya las exportaciones a 
partir del momento en que toma 
contacto y detecta a empresas locales 
que tienen potencial para salir al 

mundo, incluso aquellas que 
nunca se lo habían propuesto. 

Una vez cumplidas todas las etapas del 
proceso exportador, ProChile continúa 
apoyando a las empresas para mantener 
los mercados ya conquistados y abrir 
otros nuevos.



En 40 años, la oferta exportable chilena (No 
Cobre) se ha multiplicado 72 veces. Los 
principales mercados del mundo eligen y 
valoran los productos y servicios chilenos. 

Se diversifican y crecen las ofertas 
exportables, los productos chilenos alcanzan 
lugares protagónicos en numerosos rubros. 

Las fortalezas y atributos del país 
abren condiciones y posibilidades 
excepcionales para seguir 
expandiendo su valor. 

EN RESUMEN





Relaciones Comerciales Chile – Corea del Sur
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RELACIONES BILATERALES: CHILE Y COREA 

Fuente: ProChile

MIERIA

 Chile fue el PRIMER país que Corea del Sur firma un 
TLC.

Chile fue el PRIMER país del Asia con el que firma
un TLC (abril 2004).

Este TLC marco un HITO como el primer tratado
suscrito entre un país latinoamericano y uno
asiático.

Paso fundamental en la penetración de Chile a la
región.

Mas de 12000 productos chilenos pueden ingresar a
Corea con arancel CERO.
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COMERCIO EXTERIOR: CHILE A COREA 2012 - 2016

Fuente: ProChile

MINERIA
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EXPORTACIONES BIENES TOTALES CHILE A COREA 2012 - 2016

Fuente: ProChile

MINERIA



EXPORTACIONES BIENES POR SECTOR CHILE A COREA 2012 -
2016

Fuente: ProChile

MINERIA
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EXPORTACIONES SERVICIOS CHILE A COREA 2012 - 2016

Fuente: ProChile

MINERIA
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OPORTUNIDADES COMERCIALES PARA CHILE 

Fuente: ProChile

MINERIA

ALIMENTOS Y BEBIDAS

 FRUTAS FRESCAS: 6 frutas cuentan con protocolo sanitario para su ingreso: arándanos, uva de
mesa, kiwi, naranjas, limones y cerezas (el de mayor crecimiento).

 VINOS: Actualmente más de 110 viñas chilenas exportan a Corea, En el 2015, Chile en
términos de valor ocupo el 2° lugar, después de Francia.

 ACEITE DE OLIVA: ocupa un lugar importante en la dieta coreana y en este sentido Chile ha
ganado espacio en le canal HORECA, ofreciendo aceites de calidad premium y tipo gourmet,

 Corea del Sur, es un gran consumidor de PRODUCTOS DEL MAR, tanto importador como
locales. Aquí Chile, tiene gran oportunidad para los mejillones, centolla, bacalao, merluza,
salmón, entre otros.

SERVICIOS

VIDEO JUEGOS: A pesar de la diferencia de idioma y cultural en el sector videojuegos y
aplicaciones telefonía móvil, resulta muy atractivo por la infraestructura tecnológica y de internet
y hacen de Corea del Sur uno de los mercados mas importantes mundialmente. MAS TELEFONOS
MOVILES Inscritos que habitantes.
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TIPS PARA HACER NEGOCIOS

Fuente: ProChile

MINERIA

 En Corea la palabra tiene gran valor, por tanto se recomienda medirse en los ofrecimientos y 

compromisos. Ello llevara a relaciones de negocios duraderas y de confianza.

 Debido a la gran competencia entre importadores y distribuidores el precio es un factor 
determinante para el éxito del negocio.

 Las decisiones son relativamente lentas, pero una vez llegado al acuerdo,  éste se pone en 
marcha en seguida. Todo hay que hacerlo con rapidez de acuerdo a lo convenido.

 El intercambio de tarjetas de presentación es obligatorio y muy importante para 
conocerse y saber la posición jerárquica de la contraparte.

 El almuerzo y las cenas son muy habituales para conocerse más que para hablar de
negocios es una gran oportunidad para hablar de temas relacionados al negocio.

 Las primeras reuniones son a menudo para construir relaciones. Es importante no mostrar
impaciencia, ya que es el primer paso para una relación personal es importante estar
preparado con adecuado dominio técnico.
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CONTACTO PROCHILE 
EN COREA

“Monitoreo de oportunidades de negocios para los

sectores exportadores chilenos.

Apoyo en actividades de Inversión y Comercio Bilateral”

Director: Patricio Parraguez

Dirección: 18TH. CORYO
DAEYUNGAK TOWER 25-5,
CHUNGMURO 1-GA, CHUNG-GU
SEUL, COREA DEL SUR.

Teléfono:(82-2) 775-12468

Página Web: 
http://www.prochile.gob.cl/prochil
e-en-el-mundo/
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¡Gracias!
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