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Ventanilla Unica de Comercio Exterior
Importacion, Exportacion y Transito de Guatemala

Ventanilla Agil de Importaciones
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4. Ventanilla Gnica

Se les pedira a los Estados miembros que se esfuercen al maximo para establecer o mantener un
sistema de ventanilla Unica para el envio de documentacion y/o requisitos de datos para la importacion,
la exportacion o el transito, y que simplifiquen los procedimientos para que no se tenga que entregar a
otra agencia en la frontera que participe en el sistema de ventanilla Unica la informacién proporcionada a
través del propio servicio de ventanilla Unica. Los Estados miembros deben también establecer, si es
posible, servicios electronicos de ventanilla Unica.

El uso de ventanillas Unicas, en el que los comerciantes introduciran solo una vez los datos requeridos
para la importacion o la exportacion, constituye una herramienta ideal para la facilitacion del comercio.
Estos sistemas necesitan de un compromiso de patrticipacion por parte de las agencias relevantes en las
fronteras para que funcionen correctamente.
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Ventanilla Unica para las Exportaciones

Al

Ventanilla Agil de Importaciones

Acuerdo 790-86

Acuerdo 575-98

Crea la Ventanilla Unica con el fin de unificar todas las entidades
participantes en el proceso (privadas y estatales) y de optimizar el
tiempo de traslado fisico de tramites entre instituciones, adicionando el
de informar y orientar al exportador sobre la legislacion,
reglamentacion y otros procedimientos vigentes relacionados con las
exportaciones.

Con la idea de modernizacion del gobierno MINECO, le delega la
Administracion de la Ventanilla a AGEXPORT. Esta acepta la
responsabilidad y acciona el Servicio Electronico de Autorizacion de
exportaciones -SEADEX-

Convenio
Interinstitucional de
Cooperacion 2013

Fecha 9 de Diciembre
2013

Acuerdo Gubernativo 137-
2014

Fecha: 10 de Abril de 2014
Convenio
interinstitucional de
Cooperacion 2014

Objetivo de integrar a todas las instituciones publicas o
privadas que tengan que ver con el proceso de Importacion o
transito de Mercancias

Crea la Comisidn Interinstitucional para facilitar las
importaciones a través de la plataforma del SEADIM, el

comité interinstitucional.
Le permite a CIG, CCG y AGEXPORT crear y administrar la
plataforma SEADIM para facilitar las importaciones y los
transitos de mercancias.
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Firma Electronica:

« Firmas electronicas avanzada para certificaciones y permisos.
« Actualmente con los delegados de las instituciones.
« Avances en implementacion firma electronica institucional.
* PAgos, recibos 63 A electronicos con las instituciones a tfravés de las plataformas SEADEX y

SEADIM Web
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Gestion de Pagos Electronicos
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« Sereadliza el pago desde la ventanilla hacia la institucion.
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PUERTOS, AEROPUERTOS
Pagos de impuestos regional

« Transferencias en linea tiempo real.
« Factura y recibos electronicos de las instifuciones a los usuarios.
« Esto hace mas competitivo a los usuarios en la generacion del servicio
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Proyecto de pagos electrénicos en puertos y aeropuerto
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Estd implementado solo para operaciones en aduna
VUPE tiene un proyecto para integrar al resto de
instituciones que participan en las fronteras
conjuntamente con la SAT.

Asistencia a empresas en capacitacion y
acompanamiento para recibir la calificacion de OEA.
Primer congreso regional de OEA, el segundo
programado para el 2018
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Sistema notificame

* Para las empresas amparadas al decreto 29-89 conozcan en tiempo real que se
Importaciones con o sin pre-validador, Exportaciones, Altas y Bajas de Agentes
Aduaneros y Agencias de carga.

* Proyecto: A través de las transmisiones electrénicas de FAUCAS en CA. en el
momento que un consignatario relacionado a una empresa Guatemalteca se
registra en un documento regional, se le envia informacion en tiempo real a su
celular de las gestiones de importacion,
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Interoperabilidad Global e Caaz

« Se estd buscando seguir con el proceso de interoperabilidad

« Para el Area de Centroamérica:
« Formularios Aduaneros Unicos Centro americanos -FAUCAS-
« Fitos y zoos sanitarios de exportacion.

« Con MEXICO
« Fitos y zoos sanitarios de exportacion.
« Certificado de Origen para el tratado entre México, Guatemala, El

Salvador y Honduras.
« Buscar con ofros paises comerciales este infercambio.
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Uniéon Aduanera GT-HN
Modelo FYDUCA

- Vendedor - Comprador
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Transfiriente Adquiriente
Administracion Tributaria Administracién
Transferente Tributaria Adquiriente

Ventanilla Unica
de Comercio GT
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Proyecto SIL-BID

En Coordinacion con PROCOMER COSTA RICA

Recibe cotizaciones en linea 24/7

Promociona sus servicios sin ningun costo

Conoce la competencia por servicios y mercados

Recibe cuentas nuevas (usuarios) por medio de
la herramienta

Crea competencia leal entre los operadores
logisticos

Disminuye la incertidumbre en la
internacionalizacion de quienes ofrecen los
servicios dentro de cada gremio
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Crea competitividad en el costo del servicio
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Dudas o Comentarios
MUCHAS GRACIAS
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Fernando Herrera V
fernando.herrera@agexport.org.gt

Certificados ISO 9001-2008

HACER DE GUATEMALA
UN PAIS EXPORTADOR
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